
23/07/2024

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Uniformkleding BOA en Toezichthouder

Beschrijving:

De gemeente Utrecht (hierna de gemeente) wil maximaal twee 
raamovereenkomsten afsluiten voor de uniformkleding BOA, Toezichthouder 
en schoenen (inclusief veiligheidsvesten en hoezen). De aanbesteding is 
onderverdeeld in twee percelen: Perceel 1: Uniformkleding BOA, 
Toezichthouder en schoenen Perceel 2: Veiligheidsvesten en hoezen Zie 
inschrijvingsleidraad

Identificatiecode van 
de procedure:

1ff1c64d-f190-4fcb-952f-feb145c69cf1

Interne identificatiecode
:

2024VTH89

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

18100000Beroepskleding, speciale werkkleding en toebehoren

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18100000Beroepskleding, speciale werkkleding en toebehoren

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18200000Bovenkleding

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18300000Kledingstukken

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18400000Speciale kleding en accessoires

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18800000Schoeisel

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35113400Beschermende en veiligheidskleding

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:



Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0001
Titel: Uniformkleding BOA, Toezichthouder en schoenen

Beschrijving:
Het leveren van: - Uniformkleding BOA inclusief schoenen - Uniformkleding 
Toezichthouder inclusief schoenen

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

18100000Beroepskleding, speciale werkkleding en toebehoren

Aanvullende 
classificatie(cpv):

18000000Kleding, schoeisel, bagageartikelen en accessoires

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35113400Beschermende en veiligheidskleding

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Zie inschrijvingsleidraad.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Twee keer de optie tot verlenging van één (1) jaar

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 1: Duurzaamheid



Beschrijving:

Een product of dienst beïnvloedt het milieu van de grondstoffenwinning tot en 
met de afvalverwerkingsfase. Deze negatieve effecten noemen we de 
milieubelasting. Daarin kijken we naar allerlei effecten, zoals de invloed op 
gezondheid, ecosystemen, klimaatverandering, en beschikbaarheid van 
grondstoffen. Onze leveranciers zijn meestal slechts een schakel in een lange 
keten. Om tot echt duurzame producten te komen is het daarom belangrijk dat 
ook andere partijen binnen die keten verbeteren. Net zo belangrijk is dat de 
industrie kiest voor maatregelen die het meeste opleveren voor het milieu.

Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 2: Dienstverlening

Beschrijving:

De gemeente wil gedurende dit contract zoveel mogelijk ontzorgd worden. Dit 
wordt bereikt door een goede samenwerking, een goed werkende webshop en 
duidelijke procedure. De communicatie speelt hierbij een belangrijke rol. 
Hierbij is een vaste contactpersoon noodzakelijk. De kleding wordt centraal 
besteld, waarbij het prettig is dat er inzicht is in het besteldossier van de 
medewerker zodat het duidelijk is welke artikelen, welke maten er voor deze 
medewerker van toepassing zijn en wat de bestelstatus is. Voor de gemeente is 
duurzaamheid een belangrijke waarde, daarom is het van belang dat de kleding 
zoveel mogelijk opnieuw in circulatie kan worden gebracht en dat afgekeurde 
kledingstukken waarbij dat niet het geval is duurzaam vernietigd worden.

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 3: Kwaliteit - Fit & Feel

Beschrijving:

Uniformkleding, veiligheidsvesten en schoenen voor BOA en Toezichthouders 
moeten te allen tijde te voldoen aan de gestelde veiligheidsnormeringen om een 
veilige werkomgeving te creëren. De gemeente is van mening dat veiligheid 
daarnaast ook samenhangt met comfort, kwaliteit en representativiteit. Als de 
kleding goed zit, goed voelt en er goed uitziet trekken de gebruikers de kleding 
graag aan. Hier staat de gebruiker centraal. De medewerkers van de afdeling 
Toezicht & Handhaving Openbare Ruimte werken 24/7 in uniform buiten op 
straat en bewegen zich in verschillende weersomstandigheden. Als de kleding 
juist gedragen wordt zijn zij zo goed als mogelijk beschermd tegen ongevallen 
en alle weersomstandigheden.

Gewicht (punten, exact)
:

35

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunningscriterium 4: Prijs

Beschrijving:
Het gunningscriterium prijs wordt relatief beoordeeld. De Inschrijver die de 
laagste prijs indient, ontvangt het maximale aantal punten. De overige 
Inschrijvers ontvangen een score naar rato van de laagste prijs.

Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.15 Technieken



Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Utrecht

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Utrecht

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Utrecht

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Utrecht

5.1 Technische ID van het kavel:LOT-0002
Titel: Veiligheidsvesten en hoezen

Beschrijving:
Het leveren van veiligheidsvesten- en hoezen passend bij het BOA-uniform en 
het Toezichthouderuniform.

Interne identificatiecode
:

2

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Leveringen
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

35000000Uitrusting voor veiligheid, brandweer, politie en leger

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Zie inschrijvingsleidraad.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Twee keer de optie tot verlenging van één (1) jaar

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd



De aanbesteding valt 
onder de Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA):

ja

5.1.7 Strategische aanbestedingen
5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 1: Duurzaamheid

Beschrijving:

Een product of dienst beïnvloedt het milieu van de grondstoffenwinning tot en 
met de afvalverwerkingsfase. Deze negatieve effecten noemen we de 
milieubelasting. Daarin kijken we naar allerlei effecten, zoals de invloed op 
gezondheid, ecosystemen, klimaatverandering, en beschikbaarheid van 
grondstoffen. Onze leveranciers zijn meestal slechts een schakel in een lange 
keten. Om tot echt duurzame producten te komen is het daarom belangrijk dat 
ook andere partijen binnen die keten verbeteren. Net zo belangrijk is dat de 
industrie kiest voor maatregelen die het meeste opleveren voor het milieu.

Gewicht (punten, exact)
:

15

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 2: Dienstverlening

Beschrijving:

De gemeente wil gedurende dit contract zoveel mogelijk ontzorgd worden. Dit 
wordt bereikt door een goede samenwerking, een goed werkende webshop en 
duidelijke procedure. De communicatie speelt hierbij een belangrijke rol. 
Hierbij is een vaste contactpersoon noodzakelijk. De kleding wordt centraal 
besteld, waarbij het prettig is dat er inzicht is in het besteldossier van de 
medewerker zodat het duidelijk is welke artikelen, welke maten er voor deze 
medewerker van toepassing zijn en wat de bestelstatus is. Voor de gemeente is 
duurzaamheid een belangrijke waarde, daarom is het van belang dat de kleding 
zoveel mogelijk opnieuw in circulatie kan worden gebracht en dat afgekeurde 
kledingstukken waarbij dat niet het geval is duurzaam vernietigd worden.

Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Gunningscriterium 3: Kwaliteit - Fit & Feel

Beschrijving:

Uniformkleding, veiligheidsvesten en schoenen voor BOA en Toezichthouders 
moeten te allen tijde te voldoen aan de gestelde veiligheidsnormeringen om een 
veilige werkomgeving te creëren. De gemeente is van mening dat veiligheid 
daarnaast ook samenhangt met comfort, kwaliteit en representativiteit. Als de 
kleding goed zit, goed voelt en er goed uitziet trekken de gebruikers de kleding 
graag aan. Hier staat de gebruiker centraal. De medewerkers van de afdeling 
Toezicht & Handhaving Openbare Ruimte werken 24/7 in uniform buiten op 
straat en bewegen zich in verschillende weersomstandigheden. Als de kleding 
juist gedragen wordt zijn zij zo goed als mogelijk beschermd tegen ongevallen 
en alle weersomstandigheden.

Gewicht (punten, exact)



: 35
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Gunningscriterium 4: Prijs

Beschrijving:
Het gunningscriterium prijs wordt relatief beoordeeld. De Inschrijver die de 
laagste prijs indient, ontvangt het maximale aantal punten. De overige 
Inschrijvers ontvangen een score naar rato van de laagste prijs.

Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Utrecht

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Utrecht

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Utrecht

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Utrecht

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

935 000Euro

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

795 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Heigo Nederland B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0001

Waarde van het 
resultaat:

795 000Euro



De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Waarde 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Uniformkleding BOA, Toezichthouder en schoenen
Datum van sluiting van 
het contract:

22/07/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Utrecht

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

140 000Euro

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:



Officiële naam: Heigo Nederland B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

2

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0002

Waarde van het 
resultaat:

140 000Euro

De inschrijving is 
gerangschikt:

neen

De inschrijving is een 
variant:

neen

Onderaanneming: Neen
Waarde 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend:

neen

Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0002

Titel: P2 Veiligheidsvesten en hoezen
Datum van sluiting van 
het contract:

22/07/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

neen

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Utrecht

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 1



verzoeken tot deelname:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Registratienummer: 71663234
Postadres: Stadsplateau 1
Stad: UTRECHT
Postcode: 3521 AZ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Lilly Rohof
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Telefoon: +31 302860000
Internetadres: http://www.utrecht.nl/inkoop
Kopersprofiel: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Stad: Utrecht
Postcode: 3521AZ
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.tenderned.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Postbus 16005
Stad: UTRECHT
Postcode: 3500 DA
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Rechtbank Midden-Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Financiën, Inkoop en Juridische Zaken
Postadres: Postbus 10080
Stad: UTRECHT
Postcode: 3505 AB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland



Contactpunt: Team Aanbesteden
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Internetadres: http://www.utrecht.nl/Inkoop
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Heigo Nederland B.V.
Omvang van de 
ondernemer:

Middelgroot

Registratienummer: 09067076
Postadres: Industrieweg Oost 28
Stad: ELST
Postcode: 6662NE
Onderverdeling land 
(NUTS):

Arnhem/Nijmegen(NL226)

Land: Nederland
Contactpunt: Jan van Haren
E-mail: tender@heigo.nl
Telefoon: +31 481364111
Fax: +31 481364100
Internetadres: http://www.heigo.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0001, LOT-0002

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

3521bbfd-e27a-4360-8971-b23ce4501fbf-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

23/07/202412:45 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


