
Ref. nr. Fase Label Onderwerp Vraag Antwoord

1 Inschrijffase Contract Offerteaanvraag - Bijlage B - tarieven Wij zien in paragraaf 2.7 van de offerteaanvraag dat een groot scala aan werkzaamheden 
en vakgebieden onder de scope van de raamovereenkomst vallen. In bijlage B, het 
inschrijfformulier, heeft u voor een flink aantal verschillende functies een minimum en 
een maximum uurtarief opgenomen. Bureaus die alle werkzaamheden (in eigen beheer) 
uit kunnen voeren, hebben een kostenstructuur die momenteel al hoger ligt dan de 
maximaal aangegeven tarieven. Daarbij komt dat veel bureaus bij aanvang van ieder jaar, 
zo ook per aankomende 1 januari 2024, tariefstijgingen doorvoeren. De verhouding 
tussen de maximale uurtarieven die zijn aangegeven en de tarieven die bij een gezonde 
bedrijfsvoering horen, komen daarmee (te) ver uit elkaar te liggen. 
Vraag: Kunt u onderzoek uitvoeren naar de marktconformiteit van de tarieven in het 
inschrijfformulier op basis van prijspeil 2024? Als u tot de conclusie komt dat de 
opgenomen tarieven beduidend veel lager liggen dan in de markt gebruikelijk is (in 2024) 
en bij een gezonde bedrijfsvoering verantwoord zijn, dan verzoeken wij u de opgenomen 
maximale tarieven aan te passen (op basis van prijspeil 2024).

De prijzen in het inschrijfformulier zijn marktconform en representatief 
voor ingenieursbureaus van geringe omvang. Echter wil de 
Aanbestedende Dienst eenieder de kans geven om zich te kunnen 
inschrijven op deze aanbesteding. Daarom is het inschrijfformulier 
aangepast. Inschrijvers kunnen nu zelf per functie het tarief aangeven. 
Daarmee is ook de puntenberekening in de offerteleidraad aangepast. 
(Zie de aangepaste versie van het inschrijfformulier en de 
offerteleidraad).

2 Inschrijffase Juridisch Artikel 16.5 Inkoopvoorwaarden 
gemeente Nissewaard

Voor dit type diensten is het gebruikelijk om de aansprakelijkheid te limiteren conform 
een multiplier van de opdrachtsom, zie DNR 2011. De DNR 2011 schrijft éénmaal de 
opdrachtsom of driemaal de opdrachtsom voor. Kunt u bevestigen dat de regeling van de 
DNR 2011 prevaleert (waarbij gekozen wordt voor de optie ‘driemaal de opdrachtsom 
met een maximum van 2.5 miljoen’)?

De Aanbestedende Dienst bevestigt dat de regeling van DNR 2011 
prevaleert op Artikel 16.5 van de Algemene Inkoopvoorwaarden van de 
gemeente Nissewaard.

3 Inschrijffase Juridisch Artikel 16.2 Inkoopvoorwaarden 
gemeente Nissewaard

Kunt u bevestigen dat het afdoende is als een verzekeringscertificaat wordt overlegd? Wij 
kunnen geen (kopie) van de polis verstrekken, omdat dit een vertrouwelijk document is 
tussen verzekeraar en verzekeringnemer.

Akkoord.

4 Inschrijffase Juridisch Artikel 16.1 Inkoopvoorwaarden 
gemeente Nissewaard

Kunt u bevestigen dat de vrijwaring pas ingeroepen kan worden als de opdrachtnemer 
toerekenbaar tekortgeschoten is en dat de vrijwaring onderhevig is aan de 
aansprakelijkheidsbeperking. Vrijwaringen zijn immers niet proportioneel, omdat ze niet 
onderhevig zijn aan de leer van de redelijke toerekening; vrijwaringen zijn daarmee niet 
verzekerbaar (zie o.a. voorschrift 3.9A Gids Proportionaliteit).

Nee. Artikel 16.1 gaat over de aansprakelijkheid tegenover derden, dus 
voor schade door een onrechtmatige daad. Wanneer een derde schade 
lijdt door toedoen van een opdrachtnemer, mag die derde zowel de 
opdrachtgever, als de opdrachtnemer aansprakelijk stellen. De gemeente, 
in haar hoedanigheid van opdrachtgever, mag een derde dan niet 
verwijzen naar een opdrachtnemer voor verhaal van schade. Indien de 
opdrachtnemer verantwoordelijk is voor het ontstaan van de schade, 
maar de gemeente wordt aangesproken, moet de gemeente de schade 
van die derde vergoeden en vervolgens verhalen op de opdrachtnemer. 
Om discussie daarover te voorkomen, is de vrijwaring in art. 16.1 
opgenomen. 
Art. 16.5 gaat niet over aansprakelijkheid voor onrechtmatige daden, 
maar over aansprakelijkheid voor tekortkomingen in de nakoming van 
verbintenissen, dus tussen contractspartijen.

5 Inschrijffase Juridisch Artikel 8 Inkoopvoorwaarden 
gemeente Nissewaard

Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is. Wij kunnen niet op voorhand 
akkoord gaan met het verstrekken van bankgaranties. Daarnaast achten wij een 
concerngarantie niet nodig noch gebruikelijk voor dit type diensten. Wij zijn immers naar 
behoren verzekerd. Zo niet, waarom niet?

Dit artikel is inderdaad niet van toepassing.
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6 Inschrijffase Contract Bijlage B Inschrijfformulier INK23-08-
159 aangepast 11122023

In bijlage B zijn bij verschillende functies WO of HBO+ als vereiste aangegeven. In het 
programma van eisen (bijlage G) zijn minimaal afgeronde opleidingen vermeld die niet 
overeenkomen met de vereisten in bijlage B. In bijlage G is bijvoorbeeld aangegeven dat 
een directievoerder minimaal een HBO opleiding moet hebben afgerond, terwijl in bijlage 
B ook MBO+ genoemd staat. Ook wordt in bijlage G voor geen van de functies een WO 
opleiding vereist, terwijl dit in bijlage B wel zo is. Kunt u bevestigen dat het bij de in 
bijlage B genoemde vereisten gaat om het gewenste werk- en denkniveau? Zo niet, 
waarom niet?

Het gaat in bijlage B inderdaad om het gewenste werk- en denkniveau.

7 Inschrijffase Contract 4.4 Gunningscriterium 1: Prijs, pagina 
20

De uitkomsten van de formule van het berekenen van de score voor de prijs zijn onzes 
inziens niet logisch. Een klein prijsverschil met de laagste inschrijving (bijvoorbeeld bij een 
verschil van meer dan 4000 euro bij een laagste inschrijving van 175.000 euro), levert een 
negatieve score op. Wij verzoeken u een formule toe te passen waarbij de scores tussen 
de 0 en 40 uitkomen.

De formule is aangepast.

8 Inschrijffase Contract 4.3 Gunningscriteria en beoordeling, 
pagina 19

Prijs (40%) weegt relatief zwaar mee in relatie tot de verwoorde ambities op pagina 5 
waarbij verwacht wordt dat de Inschrijver daar invulling aan geeft. Is het mogelijk om de 
weging van de prijs te verlagen ten gunste van de kwaliteit? Zo niet, waarom niet?

Het is niet mogelijk om de weging van de prijs te verlagen ten gunste van 
de kwaliteit, omdat dit in de ogen van de Aanbestedende Dienst 
neerkomt op een wezenlijke wijziging van de gunningscriteria. 

9 Inschrijffase Contract 4.2.3 Geschiktheidseis 3. Technische- 
en beroepsbekwaamheid (referenties), 
pagina 18

Er is aangegeven dat alleen volledig afgeronde opdrachten als referentie ingediend 
mogen worden. Kunnen ook niet volledige afgeronde opdrachten worden ingediend 
waarbij alleen de afgeronde werkzaamheden worden gebruikt voor de referentie? Zo 
niet, waarom niet?

Zolang de afgeronde werkzaamheden voldoen aan de gestelde eisen voor 
de referenties is dit akkoord.

10 Inschrijffase Contract 2.8 Maximum hoeveelheid 
raamovereenkomst, pagina 8

Onderaan pagina 8 is beschreven dat een second opinion gevraagd kan worden op 
werkzaamheden, tarieven, kosten aanpak etc. van de raamcontractant. Wij gaan ervan 
uit dat onze offertes vertrouwelijk behandeld worden en onze werkzaamheden, tarieven, 
kosten en aanpak niet gedeeld worden met andere partijen. Kunt u dit bevestigen?

De zin wordt aangepast naar:
Uitzondering hierop zijn adviesdiensten waarmee een second opinion 
wordt gevraagd op de wijze waarop raamcontractant tot een bepaald 
advies is gekomen. Daarbij zullen de offerte, uurtarieven e.d. van de 
raamcontractant niet gedeeld worden.

11 Inschrijffase Contract 2.6 Raamovereenkomst, pagina 7 Er is aangegeven dat we in de meeste gevallen binnen 5 werkdagen een schriftelijke 
offerte aan moeten leveren. Wij vinden deze periode erg kort voor het opstellen van een 
kwalitatieve goede offerte. Is het mogelijk om deze periode te verlengen tot 10 
werkdagen? Zo niet, waarom niet?

Dit is akkoord. In de meeste gevallen dient een offerte schriftelijk binnen 
10 werkdagen aangeleverd te moeten worden. Bij simpele uitvragen 
verwacht opdrachtgever binnen een korte termijn een offerte/raming als 
bij complexe integrale uitvragen. 

12 Inschrijffase Contract 2.7 Scope, pagina 7 Worden de werkzaamheden zoals aangegeven in de opsomming in de paragraaf 2.7 
Scope weergegeven (zoals onderzoeken, bestek, riooladvies) separaat uitgevraagd of 
worden ze integraal uitgevraagd? Indien uitvragen zowel separaat als integraal worden 
gedaan, wat is de verwachte verhouding tussen separate en integrale uitvragen?

Werkzaamheden worden voornamelijk separaat uitgevraagd. Dit is wel 
afhankelijk van het type opdracht en de situatie. Het kan bijvoorbeeld zijn 
dat er in het begin een uitvraag wordt gedaan voor onderzoek en in een 
later stadium voor een bestek.

13 Inschrijffase Contract 2.6 Raamovereenkomst, pagina 6 Wat is de verwachtte verhouding tussen opdrachten <€70.000,- en >€70.000? De verwachtte verhouding is nog onzeker, maar de meeste opdrachten 
zullen een waaarde boven € 70.000,- hebben.

14 Inschrijffase Contract 2.6 Raamovereenkomst, pagina 6 Er is aangegeven dat we binnen 2 werkdagen aan moeten geven of wij in staat zijn 
medewerkers te leveren. Is het mogelijk om dit te verlengen naar 5 werkdagen? Zo niet, 
waarom niet?

Dit is akkoord. 

15 Inschrijffase Contract 4.2.3 Geschiktheidseis 3. Technische- 
en beroepsbekwaamheid

U geeft aan dat de referentie opdracht volledig afgerond moet zijn. Wij gaan ervan uit dat 
u de onderdelen binnen de opdracht bedoeld die voor de referentie van toepassing zijn. 
Is dit correct?

Dit is correct. Het onderdeel binnen de opdracht moet wel specifiek in de 
referentie benoemd worden.

16 Inschrijffase Contract 4.2.3 Geschiktheidseis 3. Technische- 
en beroepsbekwaamheid

U geeft dat een referentie opdracht niet langer dan drie jaar geleden uitgevoerd mag zijn. 
Wij gaan ervan uit dat u hiermee de einddatum van het project bedoeld. Is dit correct?

Dit is correct.

17 Inschrijffase Contract 4.4 Gunningscriterium 1. Prijs Indien de formule zoals beschreven gehanteerd wordt krijg je hele grote verschillen. Bijv. 
bij een laagste inschrijfsom van € 175.000,- en een partij schrijft voor €200.000,- krijgt 
deze partij -210 punten. Dit lijkt ons niet de bedoeling. Graag de formule aanpassen zodat 
de punten tussen 40 en 0 verdeeld worden.

De formule is aangepast.



18 Inschrijffase Contract 4.2.1 Geschiktheideis 1. Financiele en 
economische draagkracht

Het is gebruikelijk dat het voldoende is om een verzekeringscertificaat ipv (kopie) van de 
polis in te dienen. Gaat u akkoord met het indienen van een verzekeringscertificaat?

Dit is akkoord.

19 Inschrijffase Contract 3.14 en 4.2.4 CV's Bij paragraaf 3.14 staat aangegeven dat CV's rechtsgeldig ondertekend moeten worden 
terwijl bij 4.2.4. staat dat de CV door de persoon zelf ondertekend moet worden. Kunt u 
aangeven wat we voor het ondertekenen van de CV's moeten aanhouden.

De CV's dienen door de persoon zelf te worden ondertekend.

20 Inschrijffase Inhoud Offerteaanvraag, par. 3.2.4 Wij hebben een PSO certificaat als aspirant. Dat heeft een grote investering gekost. 
Gezien het bedrag dat hier jaarlijks aan SROI ingevuld moet worden, bent u bereid om 
daarmee de SROI af te dekken of van een korting te voorzien?

Nee, De aanbestedende dienst werkt niet met PSO-certificering als het 
gaat om korting op of vrijstelling van de social return verplichting. U dient 
uw invulling te registreren in het daarvoor bestemde registratiesysteem 
(WIZZR). Hoewel wij het zeer waarderen dat u PSO-gecertificeerd bent 
wordt hieraan geen waarde gekoppeld. De aanbestedende dienst  
gebruikt de PSO certificering alleen als één van de voorwaarden om 
sociale ondernemers te kunnen erkennen. 

21 Inschrijffase Inhoud Offerteaanvraag, par. 3.2.4 U werkt samen met Everyday Heroes. Mogen wij (een deel van) de SROI verplichting ook 
invullen met de aankoop van een Power Certificaat van Everyday Heroes?

De invulling van social return is maatwerk, waarover de gemeente met de 
ondernemer (na de gunning) in overleg gaat zodat een win-win situatie 
bereikt kan worden. Naast invulling door arbeidsparticipatie kan ook 
gekeken worden naar maatschappelijke activiteiten, in overleg met de 
SROI-adviseur kan gekeken worden naar een Power Certificaat van 
Everyday Heroes.

22 Inschrijffase Inhoud Offerteaanvraag, par. 3.2.4 In de aanbestedingsdocumenten is een Social return verplichting opgenomen. De 
opdrachten die een opdrachtnemer op basis van deze overeenkomst verricht betreffen 
de uitvoering van specialistische dienstverlening van intellectuele aard. Het is bekend dat 
de inzet van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt daarbij moeilijker is. Wij willen 
u daarom verzoeken ook stagiairs van HBO en WO instellingen op te mogen voeren 
binnen de Social Return verplichting. Kunt u daarmee instemmen?

Nee hier kan de aanbestedende dienst niet op voorhand mee instemmen. 
De invulling van de social return eis is maatwerk. De SROI-adviseur gaat 
met de opdrachtnemer na gunning in overleg, zodat er tot een zo 
optimaal mogelijke invulling wordt gekomen.

23 Inschrijffase Inhoud Offerteaanvraag, par. 2.7 Wat verstaat u onder civieltechnische riooldiensten? Dit is een verzamelterm. De civieltechnische riooldiensten zijn verder 
omschreven door de overige genoemde werkzaamheden.

24 Inschrijffase Inhoud Offerteaanvraag, par. 2.6 Een geselecteerde partij dient aan te geven of hij medewerker(s) kan leveren. Er wordt 
echter een dienst uitgevraagd, geen solitaire inzet van medewerkers. Kunt u dit nader 
toelichten?

Onder medewerkers wordt verstaan de functies die in het programma 
van eisen/ het inschrijfformulier genoemd worden.

25 Inschrijffase Juridisch Bijlage C - Inkoopvoorwaarden artikel 
16.1

Is de aanbestedende dienst bereid het bepaalde in artikel 16.5 van de Algemene 
Inkoopvoorwaarden van overeenkomstige toepassing te verklaren op artikel 16.1 van de 
Algemene Inkoopvoorwaarden? Zo niet, waarom niet? Is de aanbestedende dienst dan 
wel bereid om de vrijwaringsverplichting met betrekking tot aanspraken van derden 
proportioneel in omvang te beperken?

Nee, de aansprakelijkheid voor schade aan derden is wettelijk geregeld. 
Het is uiteindelijk aan een rechter om de schade vast te stellen waarvoor 
een opdrachtnemer en/of opdrachtgever aansprakelijk kan worden 
gehouden door een derde. Indien de opdrachtnemer verantwoordelijk is 
voor het ontstaan van die schade, zal de opdrachtnemer die schade 
moeten vergoeden, ook wanneer de opdrachtgever daarvoor is 
aangesproken. Dat is waar de vrijwaring in art. 16.1 voor bedoeld is. Het 
kan namelijk zo zijn dat de opdrachtnemer niet tekort is geschoten 
tegenover de opdrachtgever, maar wel onrechtmatig heeft gehandeld 
tegenover een derde, althans aansprakelijk is tegenover die derde op 
grond van de wet (risicoaansprakelijkheid, productaansprakelijkheid etc.). 
Dan kan het niet zo zijn dat de gemeente (deels) voor die schade moet 
opdraaien.

26 Inschrijffase Inhoud Bijlage D - Concept 
Raamovereenkomst artikel 7.2

Kan de aanbestedende dienst bevestigen dat de boete is gemaximeerd op 1% van de 
opdrachtwaarde verhoogd met 25% berekend over 1% van de opdrachtwaarde?

dit is correct.



27 Inschrijffase Inhoud bijlage G U hanteert een betalingsschema waarbij niks vooraf kan worden gefactureerd. Kunt u dit 
aanpassen naar minimaal 30% vooraf bij opdrachten beneden 70k?

Voor opdrachten boven €5000,-  maar onder €70.000, - mag maximaal 
30% vooraf bij opdrachten worden gefactureerd.

28 Inschrijffase Inhoud Uitwisseling data In aansluiting op de vorige vraag: Wij zien in de uitvraag geen nadere eisen over 
uitwisseling van uw data en hydraulische data (bv Infoworks danwel overige software). 
Kunt u hierover meer duidelijkheid verschaffen?

De gemeente Nissewaard heeft alleen een Infoworks model, maar 
beschikt zelf niet over het sofwarepakket InfoWorks. Daar zal het bureau 
zelf voor moeten zorgen.

29 Inschrijffase Juridisch Infoworks U vraagt naar ervaring met modellering met Infoworks. Voor de volledigheid en ter 
voorkoming van misverstanden: het aanbestedingsrecht gaat uit van het begrip ‘of 
gelijkwaardig’. Ervaring kan dus ook aangetoond worden op basis van gelijkwaardig 
instrumentarium? Kunt u dit onderschrijven?

Om uitwisselingsproblemen te voorkomen wordt alleen modellering met 
InfoWorks geaccepteerd. 

30 Inschrijffase Contract Scoop werkzaamheden Kunt u nader uitsluitsel geven over het type adviesdiensten wat onder deze opdracht gaat 
vallen? U vraagt bv. GRP-expertise en waterbodemonderzoek maar in de uitwerking ligt 
het accent op modellering. Graag bevestiging dat ook dit type advisering en onderzoek 
ook onder deze aanbesteding valt.

De advisering beperkt zich niet tot modelleren alleen, maar omvat alle 
werkzaamheden, voorzover niet uitgesloten, die in de aanbesteding zijn 
genoemd.


