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Nr |Document Paragraaf / Eis -|Vraag Gegadigde Datum vraag- |Antwoord Gewijzigd document
Bepaling stelling
1 Vraagspecificatie/leidraad/TenderNe |vraagspecificatie |Vraagspecificatie p. 27 4-12-2023 In de vraagspecificatie staat in paragraaf 4.1
d par. 4.1 “(...) 4.1 Algemene eisen aan de uit te voeren Werkzaamheden (algemene eisen) dat “Opdrachtnemer heeft

Leidraad eis 6

Algemene eisen:

» Opdrachtnemer heeft aantoonbare ervaring met het leveren van 24/7/365 beheer dienstverlening op
assets voor meerdere (twee of meer) organisaties.

* Kennis van omroep- en OAl-installaties

» Kennis van laagspanningsinstallaties/ voedingen Eis in de vraagspecificatie

» Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met het landelijk beheer en onderhoud, inclusief het
aanpassen van geluidsniveaus en —instellingen, van minimaal 10 Omroepinstallaties* en/of Ontruiming
Alarm Installaties in minimaal 10 publieke ruimtes welke bestaan uit centrale en decentrale
componenten gedurende de afgelopen 9 jaar.

* met 10 omroepinstallaties (...)"

Leidraad pp. 19/20

“(...) Eis 5: Ervaringseis 1

Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het landelijk beheer en onderhoud, inclusief het aanpassen
van geluidsniveaus en —instellingen, van minimaal 10 Omroepinstallaties en/of Ontruiming Alarm
Installaties in minimaal 10 publieke locaties welke bestaan uit centrale en decentrale componenten
gedurende de afgelopen 9 jaar*.

* Bewust is hier gekozen voor een termijn van 9 jaar (in plaats van 3 jaar) om daarmee ook de proces
contract aannemers die 9 jaar geleden per regio het beheer en onderhoud van de Omroep- en OAI-
installaties deden in staat te stellen in te schrijven op deze aanbesteding. Zonder deze gegadigden zou
de markt te veel beperkt worden in de visie van het projectteam.

Gegadigde toont dit aan d.m.v. een of meerdere referentieproject(en).

Eis 6: Ervaringseis 2

Inschrijver heeft, gedurende een aaneengesloten periode van 36 maanden voorafgaand aan de datum
van ‘Sluiting inschrijving’, aantoonbaar de beschikking over een landelijk dekkende serviceorganisatie,

24/7, 365 dagen/jaar voor correctief en preventief onderhoud van technische installaties.

Gegadigde toont dit aan d.m.v. een of meerdere referentieproject(en). (...)"

aantoonbare ervaring met het leveren van
24/7/365 beheer dienstverlening op assets voor
meerdere (twee of meer) organisaties”. In de
leidraad en op TenderNed (eis 6 : ervaringseis
2) staat dit anders.

De tekst in de leidraad en op TenderNed m.b.t.
de ervaringseisen prevaleert boven de tekst in
de vraagspecificatie.
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