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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Eindhoven

Rechtsvorm van de koper:  Publiekrechtelijke instelling

De koper is een aanbestedende instantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Vooraankondiging Zorgbemiddeling

Beschrijving: 

Voor de regio Zuidoost-Brabant verlenen wij de opdracht voor een vorm van zorgbemiddeling 
die vraagt om een actieve, adviserende, ondersteunende en faciliterende rol rondom complexe 
casuïstiek binnen de vier Gecertificeerde Instellingen (GI’s). De zorgbemiddeling draagt bij aan 
het realiseren van een meer concrete aanpak voor de knelpunten in ons zorglandschap. De 
praktijk laat namelijk zien dat er op dit moment behoefte is aan een zorgbemiddeling die zicht 
creëert op het zorglandschap, overzicht heeft op beschikbare plekken, kennis heeft van de 
werking van het stelsel in Zuidoost Brabant en verwijzers kan ondersteunen in het opvolgen 
van de juiste processen. De zorgbemiddeling is dus enerzijds het knooppunt tussen verwijzers 
en zorgaanbod en vervult een praktijkbehoefte. Anderzijds biedt de zorgbemiddeling de 
mogelijkheid om in de uitvoering te sturen op het stelsel zoals het is bedoeld. Dit ten behoeve 
van de best passende zorg voor jeugdigen en hun ouders. Daarbij kan de zorgbemiddeling de 
scherpte terugbrengen in het opvolgen van de processen. De uitvoering van de opdracht 
fungeert als verbindende en coördinerende factor tussen toegangen, zorgaanbieders en GI’s. 
Voor de regio draagt de zorgbemiddeling tevens bij aan het zicht krijgen op knelpunten die 
input geeft voor het aanscherpen van proces en beleid. Maar levert ook input voor de 
accountgesprekken met aanbieders, GI’s en gesprekken met gemeenten. Ook voorkomen we 
hiermee dat er teveel casussen terecht komen bij het RET, waarbij de kern van de vraag niet de 
complexiteit van de problematiek is. Maar waar het volgen van de juiste stappen in het proces 
nodig is en behoefte is aan ondersteuning daarbij. Daarnaast heeft deze opdracht 
deskundigheidsbevordering als doel en dienen er afspraken gemaakt te worden over de 
werking van het stelsel zodat de processen, zicht op en kennis van het zorglandschap en de 
uitgangspunten van het stelsel duurzaam binnen de organisaties geborgd worden. Oproep tot 
mededinging Deze opdracht betreft een niet-Europese (onderdrempelige) SAS procedure 
waarbij een oproep tot mededinging wordt gedaan.

Identificatiecode van de 
procedure: 

f46b5401-3f84-46d3-a1f0-0848cfd363b2

Interne identificatiecode:  SD2023-0070

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (
cpv): 

85140000 Diverse gezondheidszorgdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

2.1.2 Plaats van uitvoering
Postadres:  Zuid-Oost Noord Brabant  

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land:  Nederland

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

450 000 Euro
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2.1.4 Algemene informatie

Aanvullende informatie: 

Oproep tot mededinging Deze opdracht betreft een niet-Europese (onderdrempelige) SAS 
procedure waarbij een oproep tot mededinging wordt gedaan. U kunt uw belangstelling voor 
de aanbesteding Zorgbemiddeling kenbaar maken door een bericht te sturen via de 
berichtenmodule van Mercell uiterlijk 22 maart 2024 om 10.00 uur. Het is aan de 
aanbestedende dienst om te bepalen of u uitgenodigd wordt voor indienen van een offerte. Er 
worden maximaal vijf geschikte gegadigden toegelaten tot de meervoudig onderhandse 
aanbestedingsprocedure. Indien er meer dan vijf gegadigden zich aanmelden zal er geloot 
worden. De overheidsopdracht wordt gegund zonder verdere bekendmaking.

Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/23/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Faillissement:  Conform UEA

Corruptie:  Conform UEA

Deelname aan een 
criminele organisatie: 

Conform UEA

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van milieurecht: 

Conform UEA

Witwassen van geld of 
financiering van terrorisme
: 

Conform UEA

Fraude:  Conform UEA

Kinderarbeid en andere 
vormen van 
mensenhandel: 

Conform UEA

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van arbeidsrecht: 

Conform UEA

Die zich schuldig heeft 
gemaakt aan valse 
verklaringen, 
achterhouden van 
informatie, niet in staat is 
de vereiste documenten 
te verstrekken en heeft 
vertrouwelijke informatie 
over deze procedure 
verkregen.: 

Conform UEA

Voortijdige beëindiging, 
schadevergoeding of 
andere vergelijkbare 
sancties: 

Conform UEA

Niet-nakoming van 
verplichtingen op het 
gebied van sociaal recht: 

Conform UEA

Betaling van 
socialezekerheidsbijdragen
: 

Conform UEA

Betaling van belastingen:  Conform UEA

Terroristische misdrijven 
of strafbare feiten in 
verband met Conform UEA
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terroristische activiteiten: 

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Vooraankondiging Zorgbemiddeling

Beschrijving: 

Voor de regio Zuidoost-Brabant verlenen wij de opdracht voor een vorm van zorgbemiddeling 
die vraagt om een actieve, adviserende, ondersteunende en faciliterende rol rondom complexe 
casuïstiek binnen de vier Gecertificeerde Instellingen (GI’s). De zorgbemiddeling draagt bij aan 
het realiseren van een meer concrete aanpak voor de knelpunten in ons zorglandschap. De 
praktijk laat namelijk zien dat er op dit moment behoefte is aan een zorgbemiddeling die zicht 
creëert op het zorglandschap, overzicht heeft op beschikbare plekken, kennis heeft van de 
werking van het stelsel in Zuidoost Brabant en verwijzers kan ondersteunen in het opvolgen 
van de juiste processen. De zorgbemiddeling is dus enerzijds het knooppunt tussen verwijzers 
en zorgaanbod en vervult een praktijkbehoefte. Anderzijds biedt de zorgbemiddeling de 
mogelijkheid om in de uitvoering te sturen op het stelsel zoals het is bedoeld. Dit ten behoeve 
van de best passende zorg voor jeugdigen en hun ouders. Daarbij kan de zorgbemiddeling de 
scherpte terugbrengen in het opvolgen van de processen. De uitvoering van de opdracht 
fungeert als verbindende en coördinerende factor tussen toegangen, zorgaanbieders en GI’s. 
Voor de regio draagt de zorgbemiddeling tevens bij aan het zicht krijgen op knelpunten die 
input geeft voor het aanscherpen van proces en beleid. Maar levert ook input voor de 
accountgesprekken met aanbieders, GI’s en gesprekken met gemeenten. Ook voorkomen we 
hiermee dat er teveel casussen terecht komen bij het RET, waarbij de kern van de vraag niet de 
complexiteit van de problematiek is. Maar waar het volgen van de juiste stappen in het proces 
nodig is en behoefte is aan ondersteuning daarbij. Daarnaast heeft deze opdracht 
deskundigheidsbevordering als doel en dienen er afspraken gemaakt te worden over de 
werking van het stelsel zodat de processen, zicht op en kennis van het zorglandschap en de 
uitgangspunten van het stelsel duurzaam binnen de organisaties geborgd worden. Oproep tot 
mededinging Deze opdracht betreft een niet-Europese (onderdrempelige) SAS procedure 
waarbij een oproep tot mededinging wordt gedaan.

Interne identificatiecode:  SD2023-0070

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Diensten

Belangrijkste classificatie (
cpv): 

85140000 Diverse gezondheidszorgdiensten

Aanvullende classificatie (
cpv): 

85000000 Gezondheidszorg en maatschappelijk werk

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land:  Nederland

Aanvullende informatie: 

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd:  2 Jaar

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

450 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname:  Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

Oproep tot mededinging Deze opdracht betreft een niet-Europese (onderdrempelige) SAS 
procedure waarbij een oproep tot mededinging wordt gedaan. U kunt uw belangstelling voor 
de aanbesteding Zorgbemiddeling kenbaar maken door een bericht te sturen via de 
berichtenmodule van Mercell uiterlijk 22 maart 2024 om 10.00 uur. Het is aan de 
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Aanvullende informatie:  aanbestedende dienst om te bepalen of u uitgenodigd wordt voor indienen van een offerte. Er 
worden maximaal vijf geschikte gegadigden toegelaten tot de meervoudig onderhandse 
aanbestedingsprocedure. Indien er meer dan vijf gegadigden zich aanmelden zal er geloot 
worden. De overheidsopdracht wordt gegund zonder verdere bekendmaking.

5.1.8 Toegankelijkheidscriteria
Er zijn geen criteria opgenomen inzake de toegankelijkheid voor personen met een handicap, om de volgende reden

Rechtvaardiging:  De criteria worden nader uitgewerkt in de volgende fase van het aanbestedingsproces en zijn 
tzt te lezen in de aanbestedingsdocumenten.

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:

Type:  Economische en financiële draagkracht

Gebruik van dit criterium:  Niet gebruikt

Criterium:

Type:  Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

Gebruik van dit criterium:  Niet gebruikt

Criterium:

Type:  Technische en beroepsbekwaamheid

Naam:  Kerncompetenties/referenties

Beschrijving: 

Een inschrijver dient aan te tonen over de hierna beschreven competenties te beschikken die 
opdrachtgever noodzakelijk acht voor het op een goede wijze kunnen uitvoeren van de 
opdracht. Hiertoe kan inschrijver - waar van toepassing - verwijzen naar competenties die 
inschrijver heeft opgedaan bij de uitvoering van opdrachten die inschrijver niet langer dan drie 
jaar geleden gerekend vanaf de sluitingsdatum voor indienen van inschrijving - tijdig heeft 
afgerond. Kerncompetentie 1: Aantoonbare ervaring in een adviserende en/of faciliterende rol 
binnen de keten van gecertificeerde instellingen en de jeugdzorg (o.a jeugdhulp, 
jeugdbescherming en jeugdreclassering). Kerncompetentie 2; Aantoonbare kennis en ervaring 
met het inventariseren, bemiddelen, oplossen en/of escaleren van complexe casuïstiek in de 
jeugdzorg.

Gebruik van dit criterium:  Gebruikt

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening:  Toegestaan

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend
: 

Nederlands

Uiterste datum voor de 
ontvangst van blijken van 
belangstelling: 

23/03/2024 02:00 +00:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s 
voor maatwerkbedrijven: 

Neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
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aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Gemeente Eindhoven

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Eindhoven

Registratienummer:  17272738

Postadres:  Stadhuisplein 1  

Stad:  Eindhoven

Postcode:  5611EM

Land:  Nederland

Contactpunt:  Mireille Nieskens

E-mail:  mireille.nieskens@eindhoven.nl

Telefoon:  +310641708956

Internetadres:  https://www.eindhoven.nl

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/2391

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Oost-Brabant, locatie ’s-Hertogenbosch

Registratienummer:  82956774

Postadres:  Leeghwaterlaan 8  

Stad:  ’s-Hertogenbosch

Postcode:  5223BA

Land:  Nederland

Contactpunt:  Rechtbank ’s-Hertogenbosch Algemeen

E-mail:  cib@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883621000

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Oost-
Brabant/Paginas/default.aspx

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging: 

3424a804-fbf7-477f-ad5c-c1a98cf737cb - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging gebruikt als oproep tot mededinging 
– lichte regeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

01/03/2024 09:04 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

01/03/2024 09:06 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking
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