
Nota van Inlichtingen 1  F-EU-23-01 Afvalbeheer

Ref. nr. Document Onderwerp Vraag gegadigden Antwoord LUMC

1 beschrijvend document paragraaf 

2.5, pagina 13

U streeft naar zo hoogwaardig mogelijk hergebruiken van 

grondstoffen om restafval te voorkomen. Kunt u ons 

aangeven hoe hoogwaardig (op de ladder van Lansink) de 

verschillende afvalstromen op dit moment wroden 

verwerkt?

LUMC heeft in bijlage Bijlage 9.2 kolom K 

toegevoegd. Per afvalstroom is de verwerking 

weergegeven op basis van de Ladder van Lansink. 

2 beschrijvend document paragraaf 

2.5, pagina 13

Kunt u meer toelcihting geven op wat u bedoelt met 'in de 

keten van haar eigen discipline'. Heeft u het hier over het 

LUMC of over de partner?

LUMC heeft het hier over de partner: de discipline 

van de Opdrachtnemer / Inschrijver. Dit betekent  

vanaf het moment dat het afval wordt opgehaald 

bij LUMC, het transporteren, afleveren en tot en 

met het verwerken.

3 beschrijvend document paragraaf 

2.5, pagina 13

Weet u wat de opbrengsten op dit moment zijn? LUMC heeft in Bijlage 9.2 kolom L toegevoegd 

waarin is aangegeven welke afvalstroom 2023 

opbrengsten genereren of waarbij de opbrengsten 

het transport en verwerken compenceren en op 

nul uitkomen. Het delen van financiele gegevens is 

commercieel vertrouwelijke informatie van ons 

huidige leverancier. 

4 beschrijvend document paragraaf 

2.8, pagina 18

Er is in de tonnages een dalende trend waarneembaar. 

Heeft u hier specifieke acties op ondernomen of is dit 

toeval?

De stijging is COVID afval. De daling is bij intrede 

Green Deal 2.0 en project 2019 keuken en catering 

om verspilling van swill te voorkomen.

5 beschrijvend document paragraaf 

2.8, pagina 18

Als u specifieke acties heeft ondernomen. Kunt u aangeven 

wat dit voor acties zijn?

De COVID maatregelen zijn terug gedraaid. Zie 

antwoord LUMC op vraag 4 van deze Nota van 

Inlichtingen. 



6 Beschrijvend document paragraaf 

2.9, pagina 19

Het plafondbedrag (425.000 euro) is in de huidige markt 

niet genoeg om te voldoen aan de scope van de opdracht. 

Bent u bereid om het plafondbedrag los te laten?

N.a.v. de binnengekomen vragen en opmerkingen 

heeft het LUMC besloten het plafondbedrag in zijn 

geheel los te laten. Dit heeft als gevolg dat er een 

wezenlijke wijziging in de 

aanbestedingsdocumenten ontstaat. Het LUMC 

heeft een nieuwe planning gepubliceerd die alle 

partijen de mogelijkheid biedt op de nieuw 

ontstane situatie te reageren. 

7 Beschrijvend document paragraaf 

2.9, pagina 19

Het plafondbedrag (425.000 euro) is in de huidige markt 

niet genoeg om te voldoen aan de scope van de opdracht. 

Bent u bereid om het plafondbedrag te verhogen naar 

625.000 euro?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 7 van deze 

Nota van Inlichtingen.

8 beschrijvend document paragraaf 

3.4, pagina 23

Een gestanddoeningstermijn van 8 maanden is bijzonder 

lang. Inschrijver gaat hier niet mee akkoord. Wij stellen een 

termijn van maximaal 3 maanden voor waarna partijen in 

overleg telkens een maand kunnen verlengen

LUMC past de gestanddoeningstermijn aan naar 5 

maanden waarna partijen in overleg telkens een 

maand kunnen verlengen. 



10 beschrijvend document paragraaf 

4.3.2.1

bent u bereid om in kerncompetentie 1 het stukje 

"waaronder in het bijzonder Specifiek ziekenhuisafval 

(SZA*) binnen een ziekenhuis. Te laten vervallen?. 

Inschrijver beschikt wel over ervaring en kennis, maar 

beschikt niet over een referent die voldoet aan de eisen 

zoals beschreven op pagina 34

Niet akkoord.

11 Beschr document 6.4 p 

47	Beoordelingscommissie

Over welke expertise beschikken de leden? De beoordelingscommissie beschikt over 

(inhoudelijk) kennis over milieu en afval.

12 Beschr document 5.4.3. pag 

43	Interviews

U schrijft hier dat het cijfer voor het interview obv een 

gemiddelde tot stand komt, dat lijkt ons onmogelijk gezien 

de scores 'uitmuntend', 'goed', 'voldoende' en 'matig' en 

'onvoldoende' en strookt ook niet met de beschrijving op p 

37, waar staat dat het team in consensus tot een score 

komt. Kunt u bevestigen dat de score voor de interviews 

ook in consensus tot stand komt?

De interviews komen in consensus tot stand. De 

tekst op pagina 43 in het Beschrijvend document is 

aangepast.

13 Beschr document 5.4.3. pag 

43:	Interviews

Er staat dat met de interviews 15% van de kwaliteitswaarde 

te behalen is, in de tabel op pagina 47 staat echter 20%. 

Wat is juist?

De kwaliteitswaarde voor de interviews is 20%. 

14 Beschr document 2.11. pag 

19	MVO

"Het LUMC geeft uitvoering aan de Green Deal Duurzame 

Zorg 3.0 (2023-2026) en draagt bij aan het doel om het 

primaire grondstoffenverbruik in 2023 met 50% te 

verminderen ten opzichte van 2016, met als uiteindelijk 

streven een volledig circulaire zorg in 2050". Het doel om 

het grondstoffengebruik te verlagen tot volledig circulair 

zien wij niet terug in de projectdoelstellingen, is dat 

bewust?

Het verlagen van grondstoffenverbruik ligt eerder 

in de 'keten' van het LUMC en valt buiten de scope 

van onderhavige Opdracht. De aanbesteding richt 

zich op het deel dat de gebruiksduur van 

producten eindigd en het afval wordt.



15 Beschr.document 2.5 pag 

13.	Doelstelling

Wanneer zowel nr. 1, als de daaronder genoemde 

onderdelen a t/m g projectdoelstellingen zijn, dan zijn er in 

totaal 8 projectdoelstellingen. Met zoveel doelstellingen 

wordt het erg lastig voor inschrijvers om zich als expert te 

onderscheiden en in het prestatiedossier meetbare 

prestaties op te nemen die alle doelstellingen raken. Voor 

LUMC betekent dit dat de dossiers dan ook moeilijker met 

elkaar te vergelijken zijn. Zou u de projectdoelstellingen nog 

eens nader willen bezien en deze bijvoorbeeld terugbrengen 

naar 4 of 5 doelstellingen?

LUMC laat de doelstelling C vervallen. Doelstelling 

E is samengevoegd met D. Wijziging is verwerkt in 

het Beschrijvend document en gepubliceerd. 

16 2.7 Aard van de 

opdracht	Begrippen uit de scope 

en huidige situatie

"LUMC zoekt een kennispartner voor haar afvalstromen die 

LUMC professioneel en pro-actief ondersteund, waarbij 

samenwerking met de dienstverlener centraal staat. Door 

kennis, expertise en invloed komt opdrachtnemer tot 

optimalisatie van reduceren, recycling en hergebruiken van 

waardevolle afvalstromen bij inzameling en waar mogelijk 

bij de bron". Kunt u de volgende begrippen nader toelichten 

en aangeven wat de huidige situatie is? 

"Invloed": wat bedoelt u hier mee? 

Kunt u nader toelichten wat u bedoelt met: "optimalisatie 

van reduceren, recycling en hergebruiken van waardevolle 

afvalstromen bij inzameling en waar mogelijk bij de bron" 

en voor alle onderdelen (reduceren, recycling en 

hergebruiken) aangeven wat de huidige stand van zaken op 

dit moment is?

1. Invloed: 

Intern LUMC: Opdrachtnemer heeft bepaalde 

invloed wanneer zij regelmatig over de vloer komt 

van het LUMC. Zij kan LUMC, ongevraagd en actief, 

adviseren. 

Extern markt: invloed om bepaalde afvalstromen 

te verwaarden. 

2. Optimalisatie van reduceren, recycling en 

hergebruiken van waardevolle afvalstromen bij 

inzameling en waar mogelijk bij de bron:  LUMC 

bedoeld met bron de plaats waar het afval begint. 

Vandaaruit procesoptimalisatie. De begrippen 

recycling en hergebruik zijn terug te vinden in de 

ladder van Lansink.

3. Zie tevens het antwoord van LUMC op vraag 1 

en 2 van deze Nota van Inlichtingen 1 en de 

aangepaste Bijlage 9.2 Huidige situatie. 



17 2.7 Aard van de opdracht	Scope "De scope van de opdracht bevat twee onderdelen: 

1) De Opdracht omvat de uitvoering van alle 

werkzaamheden samenhangend met de inzameling, de 

afvoer en de verwerking van alle vrijkomende afvalstoffen 

binnen het LUMC.

2) LUMC zoekt een kennispartner voor haar afvalstromen 

die LUMC professioneel en pro-actief ondersteund, waarbij 

samenwerking met de dienstverlener centraal staat. Door 

kennis, expertise en invloed komt opdrachtnemer tot 

optimalisatie van reduceren, recycling en hergebruiken van 

waardevolle afvalstromen bij inzameling en waar mogelijk 

bij de bron.

Wij zien voor het tweede gedeelte van deze scope geen 

mogelijkheden om dit te verwerken in het prijzenblad. Kunt 

u nader toelichten hoe u dit ziet in relatie tot het bereiken 

van de doelstellingen?

1) Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

2) Zie het antwoord van LUMC in Ad 3 onderaan 

deze Nota van Inlichtingen.

18 Bijlage 4 

Prijzenblad	Plafondbedrag

"Voor het Totaal aan afvalstromen (cel P66) en Inkoopplus 

percentage (cel D81) is een plafond van toepassing. Boven 

het plafond aanbieden betekent een knock out en leidt tot 

een ongeldige Inschrijving. Inschrijving wordt ter zijde 

gelegd van verdere beoordeling". 

Kunt u bevestigen dat het plafondbedrag van € 425.000 

alleen geldt voor onderdeel C (Inschrijfprijs) ofwel cel P66 

uit het prijzenblad? "

Het prijsplafond van € 425.000 is van toepassing op 

Cel P56 Totaal afvalstromen.



19 Bijlage 5, Concept 

dienstverleningsovereenkomst Art. 

7 pagina 5:	Verwijzing prijzenblad

U verwijst telkens naar Bijlage 4/5. Waarom is dat? Het 

prijzenblad dat wij ter beschikking hebben is bijlage 4. In 

art. 7.3. spreekt u over uurtarieven, deze zien wij echter niet 

terug in het prijzenblad.

Artikel 7.1 en 7.2 in de Concept Overeenkomst is 

aangepast: verwijziging naar het prijzenblad is 

aangepast naar bijlage 4. Het prijzenblad is 

uitgebreid met uurtarieven.

20 Bijlage 5, Concept 

dienstverleningsovereenkomst 2.3 

pagina 4	Bijlagen die onderdeel 

uitmaken van de overeenkomst

Bijlage 3a bevat de eisen logistiek & administratief. Deze 

eisen staan niet in Bijlage 4 Programma van Eisen, welke 

getekend dient te worden ingeleverd. Anderzijds wordt 

bijlage 4 PvE niet genoemd in de 

conceptdienstverleningsovereenkomst. Betreft dit een 

omissie?

Het betreft geen omissie. Het Programma van 

Eisen wordt benoemd in Bijlage 2 van artikel 2.3 uit 

de Concept Overeenkomst. 

De logistieke en administratieve eisen uit bijlage 

3.a komen inderdaad niet terug in Bijlage 4 

Programma van Eisen.

21 Bijlage 5, Concept 

dienstverleningsovereenkomst 2.3 

pagina 3:	Bijlagen die onderdeel 

uitmaken van de overeenkomst

de bijlagen genoemd in 2.3. van de concept overeenkomst 

komen niet overeen met de documenten die wij in het 

kader van deze BVP procedure opstellen én in de 

concretiseringsfase nog gaan uitwerken (er staat oa 'plan 

van aanpak'). Ook komt de titel en nummering van de 

bijlagen uit de aanbesteding niet overeen met de 

documenten die ter beschikking zijn gesteld en is het ons 

niet duidelijk wat u bedoelt met 'Bijlage 5 Inschrijving'. Kunt 

u dit nakijken en aanpassen?

De Overeenkomst heeft haar eigen nummering van 

Bijlagen. Deze nummering komt niet overeen met 

de nummering van de Bijlagen van het 

Beschrijvend document. 

Bijlage 5 Inschrijving van de Overeenkomst is de 

Inschrijving voor de eerste fase, waaronder de 

Prestatie-onderbouwing, risico- en kansen dossier, 

Prijzenblad, Kerncompetentis en UEA. 

Bijlage 4 Plan van Aanpak van de Overeenkomst 

omvat alle documenten die beoogde 

Opdrachtnemer opstelt in de tweede fase, de 

Concretiseringsfase.



22 6.3 pag 46 Beoordeling kwaliteit	Prijs is 30% en kwaliteit is 70%. Het 

gunningscriterium kwaliteit bestaat uit 4 onderdelen, die 

gezamenlijk 100% zijn. Kunt u aangeven hoe deze 100% 

wordt omgerekend naar de 70% in de gunningsverhouding? 

Graag met een rekenvoorbeeld.

In het Beschrijvend document is in paragraaf 6.3 

Gunnen op Waarde op pagina 47 is de formule 

toegevoegd hoe de 70% kwaliteitswaarde wordt 

berekend. In 6.5 Tabel EMVI-criteria & Rekenblad 

op pagina 49 het rekenblad ingevuld. Het 

rekenvoorbeeld kunt u hier terugvinden.

23 pag 20	duurzaamheidsbeleid 

LUMC

In de laatste alinea op pagina 20 verwijst u naar uw 

duurzaamheidsbeleid op een website. Hierop staan MVO 

punten, maar wij kunnen hier geen specifiek 

duurzaamheidsbeleid vinden. Kunt u uw beleid op het 

gebied van milieu en duurzaamheid met ons delen?

Er is geen beleid anders dan de MVO activiteiten 

en onderwerpen die op de LUMC website staan.

24 2.11 pag 19	MVO U heeft een doelstelling van 50% minder primair 

grondstoffenverbruik tov 2016, maar u geeft geen cijfers 

over 2016. Wat zijn de cijfers van 2016 - zonder 

basisgegevens kunnen wij niet inschatten wat 50% minder 

inhoudt.

LUMC hanteerd voor afvalbeheer 2016 als 

vertrekpunt en is bijgevoegd als Bijlage 17 

Afvalcijfers 2016.

25 2.11 pag 19	MVO Wat bedoelt u met primair grondstoffenverbruik? Kunt u 

hier uw Definitie van geven?

Primair grondstoffenverbruik is het verbruik van 

grondstoffen die direct uit de natuur worden 

gewonnen. Dit zijn grondstoffen die mogelijk nog 

een verwerking ondergaan voor de toepasbaarheid 

én niet zijn gerecycled. Bijvoorbeeld het raffineren 

van aardolie.



26 2.11 pag 19	MVO U refereert hier aan de Green Deal 3.0. 

De Green Deal omschrijft 50% minder primaire 

grondstoffengebruik in 2030 t.o.v. 2016. U schrijft hier deze 

doelstelling voor 2023. Is onze aanname correct dat u hier 

2030 bedoelt?

Correct.

27 2.7 pag 16	Kennispartners Ervan uitgaande dat u in de huidige situatie gebruik maakt 

van kennispartners om uw doelstellingen te realiseren - in 

welke mate maakt u gebruik van kennispartners en welke 

rol hebben zij bij het bereiken van uw doelstellingen?

Betrokkenheid van de huidige kennispartner heeft 

het LUMC geholpen bij de implementie van 

bronscheiding, beter inzicht van afvalstoffen 

scheiding en het verhogen recyclebare 

afvalstromen.

28 2.9 pag 19	Plafondbedrag Wat is in het plafondbedrag de verhouding tussen de kosten 

voor de huidige kennispartner(s) en de kosten voor 

operationele dienstverlening?

De verhouding is ca. 95% - 5%.

29 2.9 pag 19	Plafondbedrag Hoe is het plafondbedrag tot stand gekomen? Het plafondbedrag voor onderdeel A wordt 

losgelaten. Zie het antwoord van LUMC op vraag 7 

van deze Nota van Inlichtingen.

30 Prijzenblad	Prijzenblad U zoekt naar een expert die proactieve ondersteuning geeft 

bij het behalen van de projectdoelstellingen. Dit zijn 

intensieve trajecten die veel tijd, middelen en inzet kosten. 

In het prijzenblad is hiervoor geen mogelijkheid gegeven. 

Kunt u hiervoor een uurtarief opnemen in het tarievenblad?

Het uurtarief is al meegenomen in het totaal van 

de raming (het eerder genoemde plafondbedrag). 

Zie het antwoord van LUMC op vraag 31 uit deze 

Nota van Inlichtingen.



31 5.4.1 pag 38	Planningsdocument Wat is een planning op hoofdlijnen? Wanneer begint die, en 

wanneer eindigt die, wat wordt er gepland? En hoe groot 

mag deze planning zijn, hoeveel a4?.

Een planning op hoofdlijnen bevat de belangrijkste 

activiteiten van voorbereidingsfase tot en met 

oplevering en de nazorg. Een activiteit heeft een 

start- en einddatum met de meest belangrijke 

milestones en het kritieke pad. De prestatie-

onderbouwing wordt uitgebreid naar 5 A4tjes. De 

planning is maximaal 1 A4. 

32 5.4.1 pag 38	Planningsdocument U geeft hierbij aan dat er een planning moet worden 

opgenomen, maar het is ons niet duidelijk wat hier precies 

wordt gevraagd. Is dit onderdeel van de 

prestatieonderbouwing?

Ja, dit is onderdeel van de prestatie-

onderbouwing.

33 prestatieonderbouwing u stelt hier dat wij moeten aantonen dat wij in staat zijn de 

opdracht adequaat uit te voeren. Bedoelt u niet dat wij 

aantonen dat we de doelstellingen gaan realiseren?

Correct. Tekst is aangepast in het Beschrijvend 

document pagina 38: "Met zijn Prestatie-

onderbouwing toont Inschrijver aan dat hij in staat 

is de doelstellingen van de Opdracht te realiseren."

34 2.5 pag 13 Kunt u aangeven wat u precies bedoelt met het begrip 

"opbrengsten"?

LUMC bedoeld met het begrip opbrengsten, de 

opbrengsten na aftrek van de kosten van 

specifieke afvalstromen.

35 2.5 pag 13	doelstelling LUMC U stelt dat u een vehoging zoekt van de opbrengsten, maar 

wat zijn de opbrengsten in 2022 dan?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 3 uit de Nota 

van Inlichtingen.

36 Informatiebijeenkomst Kunt u de presentatie van de informatiebijeenkomst 

beschikbaar stellen?

De volgende documenten zijn gepubliceerd met de 

Nota van Inlichtingen 1:

- Verslag voorlichtingsbijeenkomst en schouw

- Presentatie voorlichtingsbijeenkomst

- Foto's van de schouw



37 PVE 9 en 10	Papier en karton U geeft aan dat de opbrengst van papier en karton 

gekoppeld moet zijn aan de MOP. Voor een gelijk speelveld 

is het noodzakelijk dat u een referentiemaand aangeeft én 

aangeeft welke MOP van toepassing is (NL, Duitsland, verre 

oosten, of een gemiddelde daarvan, en de prijs hoog of laag 

of een gemiddelde daarvan en gekoppeld aan bont of aan 

karton). Wilt u aangeven op basis van welke maand en 

welke MOP de prijs bepaald moet worden?

Dit is de MOP Karton Nederland gemiddeld en voor 

het referentiemaand kunt u december 2023 

aanhouden.

38 Beschrijvend document pag 45 - 

5.5 Prijs

Er staat "het is enkel toegestaan positieve bedragen in te 

vullen" In het PVE staat echter in 9 en 10 dat de opbrengst 

van papier en karton moet worden gekoppeld aan de MOP. 

Hoe kunnen we een opbrengst invullen als enkel positieve 

bedragen zijn toegestaan? Wilt u dit aanpassen?

Negatieve bedragen mogen daar waar het 

opbrengsten betreft. Zie tevens Ad 3 van het LUMC 

onderaan deze Nota van Inlichtingen 1.

39 PVE 14.1	Tanks er staat dat tanks (formaline en laagcalorische mengsels) 

binnen 1 werkdag geledigd moeten worden met een 

geschikte tankwagen. Waar dient het tarief hiervoor te 

worden opgegeven?

Dit is toegevoegd aan prijzenblad.

40 Beschrijvend document pag 

19	Vuil ijzer

Op pagina 19 staat onder optie “vuil” ijzer, wat bedoeld 

opdrachtgever met “vuil” ijzer?

Vuil ijzer is afval dat bij het afvalstation terecht 

komt en uit meerdere (niet metaalafkomstige) 

grondstoffen bestaat, zoals meubilair.

41 Prijzenblad	Kolom "kosten" U geeft aan dat de gele velden door inschrijver moeten 

worden ingevuld. De kolom "kosten" is echter ook geel - 

deze moet niet ingevuld worden door inschrijver - graag 

aanpassen.

Dit is aangepast in het Prijzenblad.

42 Prijzenblad	Invulinstructie Invulinstructie, Achter totaal aan afvalstromen staat P66, dit 

is in het prijzenblad afvalbeheer echter P56. Idem voor het 

opslagpercentage - daar staat D81, dit is in het prijzenblad 

afvalbeheer echter D71. Graag aanpassen.

Dit is aangepast.



43 Prijzenblad	Zakken Voor een aantal afvalstromen wordt voor de inzameling 

gebruik gemaakt van zakken, betreft dit 400 liter zakken? En 

dienen wij ook een aanschaftarief voor 400 liter zakken op 

te geven?

De 400 liter worden gebruikt voor de inzameling 

van plastics, deze worden elders gekocht en niet bij 

de huidige afvalverwerker. 

44 Prijzenblad	Transport Bij het aantal transportritten voor papier/karton zijn de 256 

perscontainer wisselingen en 62 rolcontainer ledigingen bij 

elkaar opgeteld, deze graag uitsplitsen aangezien voor beide 

een ander transporttarief geldt.

Dit is toegevoegd aan prijzenblad.

45 Prijzenblad	Transport Bij het aantal transportritten voor bedrijfsafval zijn de 109 

perscontainer wisselingen en 524 rolcontainer ledigingen bij 

elkaar opgeteld, deze graag uitsplitsen aangezien voor beide 

een ander transporttarief geldt.

Dit is toegevoegd aan prijzenblad.

46 Prijzenblad	Huur In het prijzenblad ontbreekt de mogelijkheid om een tarief 

voor huur per container per maand op te geven. Voor een 

zuivere en controleerbare afrekening dient dit apart te 

worden geprijsd en is het niet wenselijk dit op te nemen in 

het verwerkings- en/of transporttarief. Graag per type 

container dat Dienstverlener moet leveren het aantal 

containers op te geven zodat hier een huurtarief per 

container per maand aan gekoppeld kan worden.

Dit is toegevoegd aan prijzenblad.

47 PvE 9.1	Vertrouwelijk papier U vraagt een vernietiging van vertrouwelijk papier volgens 

DIN32757-1, maar deze norm bestaat niet meer. Wilt u dit 

aanpassen naar DIN 66399 met CA+ certificaat.

Dit aangepast in eis 9.1 van het Programma van 

Eisen.



48 PVE 12.3	Etiketten U verzoekt bij inschrijving voorbeelden van etiketten 

volgens ADR wetgeving aan te leveren. Hoeveel 

voorbeelden wenst u en dienen deze voorbeelden in 

"overige documenten" te worden geüpload?

De beoogde winnaar dient deze aan te leveren met 

alle andere bewijsstukken. Het gaat om alle ADR 

klassen: 1 t/m 6, 8 en 9. Formaat 10 x 10 cm. 

Bijlage 15 Checklist is aangepast.

49 Algemene inkoopvoorwaarden / 

art. 22	Personeel vervangen

U kunt erop vertrouwen dat wij goed en betrokken 

personeel inzetten op uw opdracht. Daarom vinden wij het 

niet passend om personeel op verzoek van LUMC te 

vervangen en om goedkeuring van LUMC nodig te hebben 

alvorens een werknemer kan worden ingezet. Wij zien graag 

dat u de artikelen 22.3 en 22.4 laat vervallen.

Niet akkoord. 

50 Concept 

Dienstverleningsovereenkomst 

	Acceptatievoorwaarden

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving 

derhalve dan ook niet uitsluiten. In uw 

dienstverleningsovereenkomst en algemene 

inkoopvoorwaarden wordt hier niets over vermeld. Kunt u 

ermee instemmen dat dit als bijlage aan de te sluiten 

overeenkomst wordt toegevoegd?

Niet akkoord. De acceptatievoorwaarden van de 

nieuwe Opdrachtnemer worden toegevoegd aan 

het Afvalhandboek. 

51 Concept 

Dienstverleningsovereenkomst / 

art.15	Boete

Wij zijn van mening dat boetes niet passen bij een 

partnerschap. Daarom vragen wij u de boetebepaling in 

artikel 15 te laten vervallen. Graag uw bevestiging.

Niet akkoord. In de Opdracht zit opgenomen de 

afvoer en verwerking van vertrouwelijke gegevens.



52 Prijzenblad	Adviesdienstverlening "U bent op zoek naar een partner die duurzaamheid en 

verhogingen van opbrengsten realiseert. Wanneer ons 

partnerschap effectief is, zal dit leiden tot minder kilo's afval 

en tot minder transporten voor afvalinzameling. Dit leidt 

voor opdrachtnemer tot een lagere omzet. 

De tijdsinvestering van opdrachtnemer in dit partnerschap 

neemt juist toe, omdat wij vanuit onze kennis en ervaring 

blijven adviseren hoe u uw doelstellingen kunt realiseren. 

Kunt u daarom op het prijzenblad de mogelijkheid bieden 

om een uurtarief voor adviesdienstverlening op te geven?"

Zie het antwoord van LUMC op vraag 30 uit deze 

Nota van Inlichtingen.

53 Beschr. Document / 

4.3.2.2	Certificeringen

"Wij beschikken niet over de registratie bij het NVWA om 

categorie 1 dierlijke bijproducten te mogen vervoeren, of 

gelijkwaardig. Voor zover ons bekend beschikt slechts één 

van de potentiële inschrijvers over deze registratie. Zou u 

deze certificeringseis voor een gelijk speelveld tussen 

inschrijvers  kunnen laten vervallen?

Niet akkoord. 



54 Beschr. Document / 

4.3.2.2	Certificeringen

Kunt u bevestigen dat de registratie cat 1 NVWA een 

uitvoeringseis betreft? Op dit moment beschikken wij (net 

als mogelijke andere inschrijvers) nog niet over een 

registratie voor categorie 1, omdat deze niet relevant is - 

onze verwerker heeft deze registratie. We beschikken wel 

over een registratie voor andere categorieën. Kunt u 

aangeven dat de registratie bij de NVWA voor categorie 1 

dierlijke bijproducten, indien het gaat om het transport 

ervan, op de startdatum van het contract aanwezig dient te 

zijn? Immers wordt deze registratie pas op dat moment 

relevant. Indien u aan deze eis vasthoudt: welke registratie 

of erkenning acht u gelijkwaardig?

1) De beoogde winnaar dient de bewijslast met de 

verificatie aan te leveren. Bijlage 15 Checklist is 

aangepast.

2) Inschrijver dient bij gelijkwaardig de 

gelijkwaardigheid aan te tonen. 

Vervoer met een tussenopslag van cat 1 dierlijk 

bijproduct is ook een erkenning noodzakelijk. 

55 Beschr. Document / 4.3.2.2 

Certificeringen

U eist een registratie NVWA categorie 1. Gaat dit om het 

vervoeren van het materiaal of alleen om het verwerken 

van het materiaal?

De eis registratie NVWA gaat over vervoeren en 

verwerken van cat 1 materiaal.

56 Beschr. Document / 2.10 Overeenkomst	Heeft Necstgen dezelfde 

verlengingsmogelijkheden als het LUMC, dat wil zeggen 2x 

24 maanden en daarna 1x 12 maanden?

Correct.

57 Beschr. Document / 

2.10	Indexering

Hier wordt gesteld dat wordt geïndexeerd volgens CBS 

Dienstenprijzen, commerciële dienstverlening en transport, 

code 4941 Goederen vervoer over de weg. In onze branche 

is het gebruikelijk te indexeren volgens NEA/Panteia index 

die gericht is op vervoer. Kunt u akkoord gaan met 

indexering volgens NEA?Panteia in plaats van CBS?

Niet akkoord.



58 Beschr. Document / 

2.9	Indexering

Wij gaan ervan uit dat belastingen en/of heffingen die door 

de overheid worden opgelegd, bij invoering of verhoging 

per ingangsdatum 1:1 mogen worden doorbelast. Kunt u dit 

bevestigen?

Correct.

59 Beschr. Document / 

2.10	Indexering

"Indien goed onderbouwd heeft de Opdrachtnemer de 

mogelijkheid de tarieven hierna jaarlijks te verhogen (..)". 

Wat bedoelt u met 'goed onderbouwd'? Als het genoemde 

indexatiecijfer wijzigt is dat de onderbouwing van de 

verhoging nemen wij aan?

Niet akkoord. Leverancier dient aan te tonen 

waarom een indexatie aantoonbaar mag worden 

toegepast.

60 Beschr. Document / 

2.10	Indexering

in de conceptovk bijlage 5 staat dat de tarieven gedurende 

de eerste 12 maanden vaststaan. "Indien de overeenkomst 

wordt verlengd (...)". De overeenkomst loopt initieel 36 

maanden en wordt daarna pas verlengd. Kunt u bevestigen 

dat wij ook in de initiële overeenkomst al na 12 maanden 

kunnen indexeren?

Correct.

61 Beschr. Document / 

2.9	Indexering

"De overeenkomst gaat in per 1 september 2024. Begrijpen 

wij goed dat indexering voor het eerst per 1 september 

2025 mag plaatsvinden? Zo ja - als wij nu al in de 

prijsstelling  de indexering voor 2025 moeten opnemen, 

moeten wij aannames doen die - al in 2024 - 

kostenverhogend werken en die mogelijk niet 

overeenkomen met de werkelijke situatie. Dit is in uw 

nadeel. Wij adviseren tarieven uit te vragen voor 2024 en 

per 1-1-2025 te mogen indexeren.

Niet akkoord.



62 1.6 pag 9-10	Planning "U verwacht van ons als expert een inschrijving die duidelijk 

maakt dat wij de projectdoelstellingen gaan realiseren. Om 

dit te doen is het noodzakelijk om duidelijke, éénduidige 

projectdoelstellingen te hebben waarop de dossiers worden 

gebaseerd. Voor u is dit nodig om de inschrijvingen met 

elkaar te kunnen vergelijken. 

Als inschrijvende partij kost het veel tijd om dominante en 

verifieerbare dossiers op te stellen. Omdat de 

projectdoelstellingen niet duidelijk zijn (zie vraag 1), is de 

tijd tussen publicatie van de stukken en de eerste NVI in 

feite al verloren gegaan - tijd die inschrijvers hard nodig 

hebben. Daarnaast zit er nog 2 weken kerstvakantie tussen 

tweede NVI en inschrijven, waarin diverse benodigde 

sleutelfunctionarissen vrij zijn. Hier is geen rekening mee 

gehouden. Daarom verzoeken wij u de inschrijfdeadline met 

minimaal 6 weken te verschuiven."

Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

63 2.5 pag 13	Doelstelling In het kader geeft u in de omschrijving van de doelstelling 

"in de keten van haar eigen discipline". Kunt u duidelijk 

omschrijven wat u hier precies mee bedoelt?

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 2.

64 2.5 pag 15	Randvoorwaarden Wanneer onderdeel a t/m g randvoorwaarden betreffen, 

hoe verhouden de randvoorwaarden op pagina 15 zich ten 

opzichte van het gestelde bij a t/m g?

Onderdeel a t/m f op pagina 14 uit het 

Beschrijvend document zijn de 

projectdoelstellingen. Op pagina 15 staan de 

randvoorwaarden die betrekking hebben op de 

hoofddoelstelling en projectdoelstellingen op 

pagina 14. 



65 Beschr.document 2.5 pag 

13	Doelstelling

"U geeft hier in het kader een hoofddoelstelling. Op de 

volgende pagina geeft u aan dat deze hoofddoelstelling is 

vertaald naar verschillende projectdoelstellingen met 

randvoorwaarden. Vervolgens wordt met cijfer 1 de eerste 

projectdoelstelling genoemd, met daaronder a t/m g. Zijn 

dit subdoelstellingen? of zijn dit randvoorwaarden? Het 

cijfer 1 impliceert dat er meerdere projectdoelstellingen 

zijn, er volgen echter geen 2 en verder. 

Wij verzoeken u met klem om duidelijk aan te geven wat de 

exacte projectdoelstellingen zijn waarop wij onze prestaties, 

kansen en risico's dienen te formuleren. "

Zie het antwoord van LUMC op vraag 64 uit deze 

Nota van Inlichtingen.

66 Beschrijvend document paragraaf 

2.9, pagina 19

Na het lezen van de stukken hebben wij het sterke 

vermoeden dat het plafondbedrag (425.000 euro) in de 

huidige markt niet voldoende zal zijn om de scope van de 

opdracht uit te voeren en de doelstellingen te realiseren. 

Wij verzoeken u om om het plafondbedrag te verhogen of 

te laten vervallen.

Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

67 Digitale bestand presentatie 

schouw

Wilt u het digitale bestand van uw presentatie tijdens de 

schouw aan de  inschrijvers ter beschikking stellen?

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 36.

68 Beschr. Document / 4.3.2.2 

Certificeringen

Voor alle duidelijkheid ontvangen wij graag de EURAL codes 

voor SZA, Beddingafval en Dierlijke bijproducten cat 1. Wilt 

u deze nog publiceren aub?

EURAL code voor SZA met dierlijke bijproducten 

cat 1: 180103.

EURAL code voor Beddingafval met cat 1: 180104. 

Dit kan net zoals niet specifiek ziekenhuisafval 

(restafval) naar een gewone AVI.



69 Beschrijvend document paragraaf 

2.7 Aard van de Opdracht

Binnen de scope van de opdracht valt o.a. beddingafval, dat 

volgens het Programma van Eisen als dierlijk bijproduct van 

categorie 1 verwerkt dient te worden.

Aan de inzameling van dergelijke materialen zijn echter veel 

specifieke eisen en condities verbonden, waardoor deze 

dienstverlening niet door alle afvalinzamelaars kan en mag 

worden uitgevoerd. Zelfs bij de inzet van een 

onderaannemer die hier wel toe bevoegd is, mag een 

Inschrijver die deze bevoegdheid zelf niet heeft hier ook niet 

op factureren en/of rapporteren. Met andere woorden, 

deze afvalstroom mag enkel in een directe lijn door een 

daartoe bevoegde inzamelaar worden getransporteerd en 

verwerkt.

Door deze afvalstroom in de scope op te nemen, beperkt dit 

het aantal inschrijvers dat de volledige scope van de 

opdracht uit kan voeren aanzienlijk, wat de marktwerking 

en daarmee de basisprincipes van aanbesteden hindert.

Niet akkoord, de afvalstroom categorie 1 blijft 

onderdeel van de scope. LUMC wil één 

aanspreekpunt en verantwoordelijke. 

Bent u bereid om het beddingafval van categorie 1 buiten 

de scope van de opdracht te laten vallen, om zo de 

toegankelijkheid voor de opdracht voor marktpartijen te 

vergroten? Zo niet, kunt u dan wel accepteren dat deze 

afvalstroom in een directe lijn van een gecertificeerde 

uitvoerder wordt uitgevoerd, gefactureerd en 

gerapporteerd?

70 Bijlage 9.1 Kunt u bevestigen dat opdrachtgever eventuele nieuwe 

door haar aan te schaffen containers met de 

opdrachtnemer afstemt, zodat de containers compatible 

zijn met de vrachtwagens en het oppaksysteem?

Ja. Eventuele aanschaf containers krijgen de zelfde 

kenmerken omtrent oppak systeem.



71 Beschrijvend document, 2.3.1 In onze branche is indexering volgens NEA/Panteia 

representatief i.p.v. de index volgens het CBS. Bent u bereid 

dit aan te passen?

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 57.

72 Beschrijvend document, 2.10 Eenzijdig verlengen past o.i. niet bij een samenwerking of 

partnerschap. Bent u bereid de optie tot verlenging 

wederkerig te maken?

Niet akkoord.

73 Bijlage 5 Concept 

dienstverleningsovereenkomst, 9.2

Kunt u aangeven welke mogelijke bijlagen u hier bedoelt? Bijlage 16 Verzendspecificaties e-factureren v1.1 

januari 2021 (Versie 1) is gepubliceerd met deze 

Nota van Inlichtingen.

74 Bijlage 5 Concept 

dienstverleningsovereenkomst, 

art. 15

"De verboden genoemd  in de artikelen 15 en 16". Bedoelt u 

hier de verboden genoemd in artikel 16?

Artikel 15.1 is aangepast. De artikelen waar naar 

wordt verwezen is artikel 14 en 15.

75 Bijlage 5 Concept 

dienstverleningsovereenkomst, 

art. 8

Kunt u een artikel toevoegen die het mogelijk maakt 

prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid 

opgelegde heffingen en/of belastingen direct door te 

belasten aan Opdrachtgever? Opdrachtnemer heeft 

namelijk geen invloed op deze wijzigingen, terwijl deze wel 

consequenties hebben voor de tarieven. Zo nee, waarom 

niet?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 58 van deze 

Nota van Inlichtingen.

76 Bijlage 5 Concept 

dienstverleningsovereenkomst, 

art. 7.5 en 7.6

Kunt u deze artikelen laten vervallen? Voor de 

dienstverlening die wordt uitgevraagd worden geen 

producten geleverd die in aanmerking komen voor de in 

deze artikelen beschreven aanpak. Zo nee, waarom niet?

Niet akkoord. Er worden ook producten gekocht. 

Dit staat vermeld in het prijzenblad en geldt de 

inkoop+ methodiek. De tekst in de Overeenkomst 

is verduidelijkt. 

77 Beschrijvend document, 5.4.3 

Interviews

U stelt dat de sleutelfunctionarissen van Inschrijver met het 

interview maximaal 15% van de totaal te behalen 

kwaliteitsscore kunnen behalen. In de tabel bij onderdeel 

5.3 staat het interview vermeld voor 20% van de totale 

score. Kunt u dit toelichten?

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 13.



78 Beschrijvend document, 5.4.2 

Risicorapportage

Gelet op de aard van de dienstverlening, komt ons een 

wekelijkse frequente voor het verstrekken van een 

risicorapportage hoog toe. Bent u bereid deze frequentie 

aan te passen, dan wel de frequentie in de 

concretiseringsfase te bepalen?

Akkoord.

79 Beschrijvend document, 5.5 

plafondbedrag

Wat is de procedure als u 1 of geen inschrijvingen krijgt 

onder het plafondbedrag?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

80 Beschrijvend document, 

plafondbedrag

U geeft aan dat u het plafondbedrag baseert op de afname 

in 2022.

a) Kunt u aangeven op basis van welke bronnen u dit heeft 

bepaald?

B) Kunt u dit plafondbedrag motiveren op basis van de 

financiële afname in 2023 (ytd)? "

Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

81 Beschrijvend document, 3.4.9 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving 

derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee 

instemmen?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 50 van deze 

Nota van Inlichtingen.



82 Beschrijvend document, 3.4.9 In dit artikel sluit u de toepasselijkheid van (eventuele) 

algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer 

uit. Inschrijver wenst haar eigen algemene voorwaarden van 

toepassing te laten zijn op de dienstverlening, aangezien 

deze veel beter passen bij de aard van de dienstverlening. Is 

Opdrachtgever bereid een uitzondering hiervoor te maken 

en deze eveneens op te nemen, althans in ieder geval de 

branche specifieke voorwaarden, de 

acceptatieprocedure/voorwaarden en de 

aanleveringsvoorwaarden? Zo nee, waarom niet? 

Niet akkoord. LUMC hanteerd voor alle branches 

haar eigen Algemene Inkoopvoorwaarden, deze 

zien ook toe op huur van zaken. 

83 Bijlage 4, PVE eis 12.4 Bijlage 9 met het format voor aan te leveren etiketten 

kunnen wij niet vinden. Kunt u dit document alsnog delen?

Opdrachtnemer mag zijn eigen format aanhouden, 

wel is de voorwaarde vanuit het LUMC dat de extra 

informatie die aangeduid is op de Afvaletiket 

voorbeelden wordt aangehouden. 

In Bijlage 18 is op Afvaletiket UN 1993 met 

toelichting in het groen aangeduid welke vereisten 

LUMC stelt: GHS etiketten, Waarschuwingswoord 

en H- en P- zinnen. 

84 Bijlage 4, PVE eis 11.3 U eist van inschrijvers de garantie dat secundaire en 

tertiaire verpakkingen (type I) altijd op voorraad zijn. Bij een 

uitbraak van een hemorragische koorts is dit mogelijk. 

Indien deze verpakkingen niet beschikbaar zijn, bijvoorbeeld 

bij een grootschalige uitbraak of pandemie, zoeken wij in 

overleg met het Ministerie naar een veilig alternatief dat wij 

aanbieden bij LUMC. Kunt u bevestigen dat deze werkwijze 

akkoord is?

Wanneer er sprake is van Overmacht geldt artikel 

20 van de Algemene Inkoopvoorwaarden. LUMC 

handelt vanuit redelijkheid en billijkheid.



85 Bijlage 3, Prijzenblad Bijlage 3 geeft niet de mogelijkheid om per type emballage 

een tarief op te geven. Kunt u dit toevoegen?

De accubakken zijn de enige embalage de rest 

wordt gekocht bij de huidige leverancier. 

86 Beschrijvend document, 1.6 Volgens de planning publiceert LUMC NVI2 op 19 december. 

Dit is vlak voor het ingaan van de kerstvakantie, de deadline 

voor indienen is vlak na de kerstvakantie. Gelet op de 

ingangsdatum op 1 september, bent u bereid de planning 

met 14 dagen op te schuiven?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 86 in deze 

Nota van Inlichtingen.

88 PvE 2.4 Zijn er aanvullende eisen aan het digitale systeem waarmee 

de management informatie wordt gedeeld? 

Er zijn geen aanvullende eisen aan het digitale 

systeem. 

89 PvE 2.5 Wat zijn de kaders van "anders te verwerken"? LUMC stemt per onderwerp het altijd af met 

Opdrachtnemer, zij is immers onze preferred 

supplier. 

90 PvE 3.1 - 4.2 - 5.1 - 8.1 - 9.4 - 

14.1

Mogen de containers ook na 14:30 uur nog geledigd worden 

als we daar goede afspraken over maken met de 

betreffende verantwoordelijke(n)?

Ja wel als uitzondering en mits hier vooraf goede 

afspraken over worden gemaakt.  

91 Inleiding Pagina 2 Huidige situatie Hoe aannemelijk is het dat het aantal buitenlocaties 

gedurende het contract wijzigen? Is uw inschatting dat dit 

er wellicht meer of juist minder worden?

Afgelopen jaren zijn er locaties bij gekomen. Het 

LUMC heeft hier geen zicht op richting de 

toekomst.



92 BD Afvalbeheer 2.11 Hoeveel was het primaire grondstofverbruik in 2016? Is het 

doel dit met 50% te verminderen reeds behaald en met 

welke inspanning?

Het LUMC heeft geen gegevens die specifiek 

ingaan op het primaire grondstofverbruik in 2016. 

Het doel van 50% vermindering is niet behaald en 

was ook geen onderdeel van de uitvraag in 2016. 

Dit is een LUMC-brede doelstelling die de 

aanbesteding overstijgt. Afgelopen jaren zijn er 

diverse acties geweest door LUMC: informeren, 

adviseren van de afdelingen op het gebied van 

afval en voorkomen daarvan (van disposables naar 

reusables). Grootste inspanning is bewustwording. 

Zie tevens het antwoord van LUMC op vraag 24 

van deze Nota van Inlichtingen.

93 Prijzenblad Niet Specifiek 

Ziekenhuisafval

U vraagt hier een tarief per rit voor 633 transporten. Dit 

betreft echter zowel transport middels een perscontainer 

én ledigingen van rolcontainers middels vuilniswagen. Hier 

gelden verschillende tarieven voor. Kunt u op het 

prijzenblad hier 2 verschillende regels van maken?

Dit is aangepast in het Prijzenblad.

94 Prijzenblad Papier/Karton U vraagt hier een tarief per rit voor 318 transporten. Dit 

betreft echter zowel transport middels een perscontainer 

én ledigingen van rolcontainers middels kraakperswagen. 

Hier gelden verschillende tarieven voor. Kunt u op het 

prijzenblad hier 2 verschillende regels van maken?

Dit is aangepast in het Prijzenblad.

95 Prijzenblad Dierlijke (bij)producten 

Cat.1 / SZA

U vraagt hier een tarief per rit voor 132 transporten. Dit 

betreft echter zowel transport middels een SZA container 

én middels bakwagen. Hier gelden verschillende tarieven 

voor. Kunt u op het prijzenblad hier 2 verschillende regels 

van maken?

Dit is aangepast in het Prijzenblad.

96 Prijzenblad Huur Magazijn Containers U vraagt een huurtarief voor Magazijn containers. Waar 

worden deze voor gebruikt?

Dit betreft 1 container voor harde plastics en 1 

container voor SZA.



97 Prijzenblad / 9.2 Tabel huidige 

situtatie

Tonnage oplosmiddel en 

Ontwikkelaar.

Op het prijzenblad staat 0,95 ton ontwikkelaar KVP, 16 ton 

oplosmiddel KVP. In de tabel Huidige Situatie staat echter 

16 ton ontwikkelaar, 0,95 ton oplosmiddel. Welk tonnage is 

correct? 

Dit is aangepast in het Prijzenblad en tabel Huidige 

situatie Bijlage 9.2.

98 9.1 Huidige situatie afvalverzorging Laag calorisch waterig 

afval

U geeft in bijlage 9.1 aan: Bij Pathologie en Anatomie wordt 

een deel van het vloeibaar chemisch afval verzameld in zgn. 

1500 liter vaste bulktanks. Dit betreft laag calorisch waterig 

afval. 

Volle tanks worden gemeld door afvalbeheer en worden en 

binnen 24 uur geledigd.   Op welke wijze worden deze tanks 

geledigd? Is het vrijkomende laag calorisch waterig afval 

qua tonnage meegenomen in de stroom "Inzameling 

Vloeistof, laag calorisch"? In bijlage 9.2 staat namelijk dat 

deze stroom in jerrycans vrij komt. Kunt u hier 2 stromen 

van maken in het prijzenblad?

1) De tanks worden afgezogen. 

2) De uitsplisting is opgenomen in het prijzenblad.

3) Is aangepast in het prijzenblad.

99 Prijzenblad Te leveren Producten Hoe komt u exact aan de inkoopwaarde van de te leveren 

producten GA? Kunt u ons voorzien van deze 

inkooptarieven?

Kunt u in de volgende vragen ronde toelichten wat 

GA producten zijn?

100 Prijzenblad Te leveren Producten Kunt u deze producten apart uitvragen, zonder maximale 

opslag (dus als verkoopartikel)? Dit gezien wij vaste 

afspraken hebben voor deze producten voor al onze 

klanten.

Niet akkoord. Het plafond wordt aangepast naar 

20%. 

101 Prijzenblad Te leveren Producten Alleen cel D72 wordt meegenomen in de inschrijfprijs. Dat 

betekent dus dat de inkoopwaarde van de vaten niet wordt 

opgeteld bij de totaalwaarde van de opdracht. En dus ook 

niet meegenomen wordt in het plafondbedrag. Klopt dat?

De Inschrijfprijs bestaat uit onder A, B en C. Dit is 

verduidelijkt in het Beschrijvend Document en 

Prijzenblad.



102 BD Afvalbeheer Plafondbedrag In het beschrijvend document Afvalbeheer wordt vermeld 

dat het maximale plafondbedrag € 425.000 exclusief BTW is, 

op basis van de historische afname in het jaar 2022. Is het 

mogelijk dat dit bedrag is afgeleid van andere indicatoren 

dan u aangeeft in de tenderstukken? Wanneer we de 

prijslijst invullen met de actuele markttarieven, leidt dit 

namelijk tot een inschrijfwaarde die aanzienlijk hoger is. 

Zeker als de volledige emballagekosten moeten worden 

meegenomen. Kunt u het gestelde plafondbedrag ophogen 

tot minimaal  € 950.000 exclusief BTW?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 6 van deze 

Nota van Inlichtingen.

103 BD Afvalbeheer Jaarlijkse indexatie In onze sector is het gangbaar om gebruik te maken van de 

Panteia/NEA-index. De NEA-index fungeert als de 

belangrijkste indicator voor de kosten van dienstverlening 

binnen de binnenlandse markt voor afvalstoffen. Hieronder 

vallen diverse aspecten, zoals salarissen van medewerkers 

(volgens de CAO), brandstofkosten en verzekeringspremies. 

Panteia/NEA stelt jaarlijks kostenprognoses op in opdracht 

van de Raad van Beheer van de NIWO.

Zou u akkoord kunnen gaan met een jaarlijkse indexering op 

basis van de NEA-index? Ipv CBS indexatiecijfer voor 

Dienstenprijzen, commerciële dienstverlening en transport, 

code 4941 Goederen vervoer over de weg.

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 57.

104 BD Afvalbeheer 2.10 U geeft het volgende aan: deze opzegging kent een 

eenzijdig karakter en is slechts aan het LUMC 

voorbehouden. We willen u vriendelijk vragen deze 

tweezijdig te maken. Gaat u hiermee akkoord?

Niet akkoord.



105 Schouw indeling afvalstation Hoe vast is de indeling van het afvalstation? Mag een 

andere indeling aangehouden worden?

De indeling is afgestemd op interne werkprocessen 

van het LUMC. In principe staat de indeling vast. 

Tenzij het logistiek verantwoord is, is een wijziging 

bespreekbaar in de Concretiseringsfase. 

106 Bijlage 9.2 Tabel huidige situatie Regel 63 Het Curtec Dekselvat 6L PL, Xkeur is niet aangetroffen 

tijdens de schouw en werd ook niet herkent door uw 

medewerkers. Kunt aangeven waarvoor dit vat gewenst is?

Zes (6) litervaten worden niet gebruikt wel tien 

(10) liter vaten, deze wordt gebruikt voor de afvoer 

van chemicalien. Het artikel is verwijderd in het 

Prijzenblad.

107 Overeenkomst Artikel 2.1 Stemt u ermee in dit artikel te wijzigen zodat Opdrachtgever 

de afvalstromen welke onderdeel zijn van deze 

aanbesteding gedurende de looptijd van de overeenkomst 

enkel door Leverancier en niet door derden mag laten 

afvoeren (exclusiviteit)?

Dat is akkoord, voorzover u bedoeld dat de 

werkzaamheden in exclusiviteit worden 

uitgevoerd.

108 Overeenkomst Artikel 2.4 Stemt u ermee in om afvalspecifieke onderwerpen, zoals 

verwoord in hoofdstuk II (VERHUUR / TER BESCHIKKING 

STELLING INZAMELMIDDELEN) en III (OPERATIONELE 

BEPALINGEN) van de algemene verkoopvoorwaarden 2021 

die wij u separaat via de Berichtenmodule zenden, toe te 

voegen aan de overeenkomst?

Niet akkoord. 

109 Overeenkomst Artikel 2.4 Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van 

afvalstromen kunnen wij op grond van wet- en regelgeving 

derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Zie het antwoord van het LUMC op vraag 50 van 

deze Nota van Inlichtingen.



110 Overeenkomst Artikel 3.2 Stemt u ermee in dat verlengingen van de overeenkomst 

enkel met wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Niet akkoord.

111 Overeenkomst Artikel 7.2 Stemt u ermee in dat indien gedurende de looptijd van de 

overeenkomst overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering 

van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 

doorberekend aan Opdrachtgever?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 61 van deze 

Nota van Inlichtingen.

112 Overeenkomst Artikel 10.2 Kunt u aangeven of u voornemens bent gebruik te maken 

van dit artikel? 

Indien er aanleiding toe is kan LUMC gebruik 

maken van artikel 10.2 uit de Overeenkomst.

113 Overeenkomst Artikel 15 Kunt u aangeven of de verwijzingen in artikel 15.1 naar 

artikel 15 en 16 juist zijn? 

Zie het antwoord van LUMC op vraag 74 van deze 

Nota van Inlichtingen

114 Overeenkomst Artikel 15 Stemt u ermee in om dit artikel te laten vervallen? Zo niet, 

stemt u ermee in het boetebedrag te verlagen tot EUR 

5.000,- met een maximum van EUR 15.000? Zo niet, kunt u 

aangeven waarom deze boetebepaling in uw ogen 

proportioneel is?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 51 van deze 

Nota van Inlichtingen. Niet akkoord.

115 Algemene voorwaarden Artikelen 6/7/8 Bent u bereid om deze artikelen geheel te laten vervallen of 

aan te passen zodat dit beter aansluit bij de aard van de 

dienstverlening?

Niet akkoord.

116 Algemene voorwaarden Artikel 10.4 Voorziet u dat u gebruik zult maken van vooruitbetalingen? Bij de huidige leverancier is tijdens de contractduur 

geen gebruikt gemaakt van de bankgarantie. 

117 Algemene voorwaarden Artikel 14 Bent u bereid om dit artikel geheel te laten vervallen gelet op 

de aard van de dienstverlening?
Akkoord, artikel 14 is niet van toepassing.



118 Algemene voorwaarden Artikel 16.3 Stemt u ermee in om dit artikel te laten vervallen? Zo niet, 

stemt u ermee in het boetebedrag te verlagen tot EUR 

10.000,-? Zo niet, kunt u aangeven waarom deze 

boetebepaling in uw ogen proportioneel is?

Niet akkoord. In de Opdracht zit opgenomen de 

afvoer en verwerking van vertrouwelijke gegevens.

119 Algemene voorwaarden Artikel 17 Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn 

bedoeld om de circulaire economie te bereiken. Deze 

worden dan ook niet alleen voor LUMC ontwikkeld, maar 

voor alle klanten van Leverancier. Eventuele door onze 

dienstverlening ontstane intellectuele eigendomsrechten op 

dit gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit 

artikel laten vervallen of aanpassen?

Gedeeltelijk akkoord. Wij verklaren artikel 17.1 

onverminderd van toepassing. De artikelen 17.2 tm 

17.5 zijn niet van toepassing.

120 Algemene voorwaarden Artikel 19.1 Stemt u ermee in om toe te voegen dat Leverancier niet 

aansprakelijk is voor indirecte schade, daaronder begrepen: 

gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte 

schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of niet 

deugdelijk presteren door Leverancier?

Niet akkoord.

121 Algemene voorwaarden Artikel 19.2 Stemt u ermee in dat limiteringen gelden van 

aansprakelijkheid voor Leverancier die in verhouding staan 

tot de contractwaarde, namelijk ter hoogte van 400.000 per 

jaar en EUR 200.000 per gebeurtenis? Zo niet, bent u bereid 

andere, lagere limiteringen van aansprakelijkheid voor 

Leverancier op te nemen dan genoemd in artikel 19.2?

Niet akkoord.



122 Algemene voorwaarden Artikel 20.1 (1) (g) Bent u, gelet op een mogelijk beursgenoteerde Leverancier, 

bereid om deze grond (wijziging zeggenschap) te laten 

vervallen?

Niet akkoord, artikel 20.1 geeft ons de 

bevoegdheid om onder de gedifinieerde 

voorwaarden tot ontbinding te kunnen overgaan. 

Dit impliceert niet dat wij hier ten alle tijden 

gebruik van zullen maken. Echter wanneer zich de 

beschreven voorwaarden voordoen, willen wij wel 

de overweging en of mogelijkheid tot handelen ter 

beschikking hebben. 

123 Algemene voorwaarden Artikel 20.2 Stemt u ermee in om dit artikel te laten vervallen? Zo niet, 

stemt u ermee in het boetebedrag te verlagen tot EUR 

10.000,-? Zo niet, kunt u aangeven waarom deze 

boetebepaling in uw ogen proportioneel is?

Zie het antwoord van LUMC op vraag 51 van deze 

Nota van Inlichtingen. Niet akkoord.

124 Algemene voorwaarden Artikel 22.1 Stemt u ermee in deze bepaling te laten vervallen gelet op 

de aard van de dienstverlening?

Akkoord, in de concretiseringsfase zullen wij 

vragen hoe dit proces geborgd wordt en hoe met 

vertrouwelijke gegevens om gegaan wordt.

125 Algemene voorwaarden Artikelen 30 e.v. Bent u bereid om deze artikelen geheel te laten vervallen 

gelet op de dienstverlening?

Akkoord: artikel 30 tot en met 33 en artikel 40 tot 

en met 46 zijn niet van toepassing. 

Wij handhaven artikel 34 tot en met 39 omdat 

eventueel sprake van huur of koop kan zijn.

Ad 1 UEA - onderaannemers Door een Gegadigden is een individuele vraag gesteld 

gerelateerd aan het UEA. Bij de inschrijving mag Inschrijver 

op het UEA formulier aangeven dat dat zij voornemens is 

onderaannemers in te zetten, maar hoeft nog niet de 

namen te benoemen. Na afronding van de 

Concretiseringsfase dient Inschrijver in de Stand Still 

periode het UEA opnieuw in te dienen waarbij bekend 

wordt gemaakt welke onderaannemers worden ingezet met 

de geeiste bewijslasten, indien van toepassing. 



Ad 2 Prijsplafond LUMC voert een wezenlijke wijziging in de 

aanbestedingsdocumenten door en zie af van een 

plafondbedrag. In verband met deze wezenlijke wijziging 

zijn wij genoodzaakt de planning aan te passen om 

geïnteresseerden de kans te geven zich opnieuw te 

beraden. De aangepaste planning is toegevoegd op 

Tenderned en in het Beschrijvend document paragraaf 1.6 

pagina 9.

Ad 3 Prijzenblad - detail uitwerking in 

de Concretiseringsfase

LUMC voert een wijziging door in het Prijzenblad. Inschrijver 

dient in het prijzenblad in met alleen het Inkoopplus 

percentage en de Inschrijfprijs. De Inschrijfprijs is de 

totaalprijs en bestaat uit onderdeel A, B en C. 

Inschrijver dient de volgende onderdelen in te vullen bij 

haar Inschrijving (alleen de groene velden): 

 - Onderdeel B -> Inkoopplus percentage (cel D96) en

- Onderdeel C -> Inschrijfprijs (cel D/E 100).

In de Concretiseringsase wordt het prijzenblad door de 

beoogde winnaar in detail uitgewerkt binnen de 

aangeboden Inschrijfprijs. De Inschrijfprijs mag in de 

Concretiseringfase niet worden overschreven op straffe van 

uitsluiting. Het huidige document dient als uitgangspunt en 

kan alleen in afstemming met LUMC worden uitgebreid met 

onderdelen die aansluiten op de Inschrijving van Inschrijver. 


