
Nota van Inlichtingen 

Het aantal regels voor het invoeren van vragen mag door inschrijver conform dit format worden uitgebreid.

Vraag Bladzijde Betreft Vraag Antwoord (aanbestedende dienst)

1 13 Verificatiedocumente

n 

U vraagt om een document van de 

belastingdienst. Kun u mij specifiek vertellen 

om welk document het gaat? Hoe het heet?

Wij vragen u een verklaring "betaalgedrag nakomen 

fiscale verplichtingen" aan te leveren. 

2 19 4.1.5 en schouw Tijdens de schouw gaf u aan specifieke 

kledingstukken te willen en afwijkende 

kledingstukken dienen te worden toegelicht in 

het verbetervoorstel. Op deze manier bieden 

alle inschrijvers dezelfde kledingstukken aan, 

waardoor een Fit & feel niet nodig is. Hoe gaat 

u hiermee om? 

Tijdens de schouw heeft u ons huidige assortiment 

gezien. Het is belangrijk dat de nieuwe kleding in lijn 

is met de huidige kleding, zodat wij uniformiteit in de 

uitstraling behouden.  De kwaliteit van aangeboden 

kleding moet minimaal gelijk zijn aan de huidige 

kwaliteit of beter zijn. 

Hierdoor kan, naar onze mening, verschil zitten in de 

aangeboden producten.  

1 3 Eis B9 U benoemt in eis B9 dat de standaard voor de 

beveiligingskleding na gunning wordt 

vastgesteld. Waar dienen inschrijvers 

momenteel hun inschrijving op te baseren? 

De inschrijvende partijen dienen het huidige 

studentenuniform 1 op 1 als uitgangspunt te nemen. 

De inschrijvende partijen dienen het nieuwe 

beveiligingsuniform (medewekers) zoals getoond bij 

de schouw als uitgangspunt te nemen.

2 5 D1 In bijlage 4 geeft u met eis D1 aan dat de 

kleding altijd te passen en af te halen moet zijn 

binnen een straal van 10km vanaf het 

Leeghwaterplein 72 in Den Haag. Dit maakt het 

voor veel potentiële inschrijvers onmogelijk om 

in te schrijven. Bent u bereid om deze eis te 

laten vervallen? Zo nee, kunt u dit dan 

verruimen naar een straal van 50km?

Wij kunnen onze facilitair medewerkers niet vragen 

om een dergelijke afstand af te leggen om kleding, 

die wij voorschrijven, te gaan passen. Om die reden 

gaan wij niet akkoord met het verruimen van de 

straal waarbinnen gepast kan worden. Wij vragen 

van de inschrijver flexibiliteit en creativiteit om deze 

eis te kunnen realiseren. 

3 5 Eis D1  In eis D1 stelt u dat de kleding altijd te passen 

en af te halen is binnen een straal van 10km. 

Daarnaast vraagt u inschrijvers de kleding te 

leveren en pasdagen organiseren we op uw 

locaties. Daarom vragen wij u deze eis te laten 

vervallen. Gaat u hiermee akkoord? Zo niet, 

kunt u toelichten waarom niet?

Bedoelt u dat u het passen op onze locatie 

organiseert? Zo ja, dan voldoet u aan de eis. Zo nee, 

zie antwoord op vraag 2.

4 6 Eis D27 In Eis D27 benoemt u maatwerk bestellingen. 

Kunt u toelichten wat hier precies onder valt?

zie eis D9:  Kleding die niet valt binnen de eerder 

benoemde maatboog (bijlage 7), wordt gezien als 

maatwerk. 

Deze nota van inlichtingen maakt hiermee integraal onderdeel uit van het beschrijvend document van de Europese aanbesteding 
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5 6 D34 In bijlage 4 geeft u met eis D34 aan dat kleding 

bij levering afgepast kan worden. Op welke 

wijze ziet u dit voorogen? Door maatopname 

en het vaststellen en uitvoeren van 

vermakingen realiseren we dat de kleding 

passend is voor uw medewerker. Het afleveren 

van kleding gebeurt door logistiekmedewerkers 

en is conform eis D32 verpakt. Bent u het eens 

dat het onuitvoerbaar is om ook bij aflevering 

maatopname uit te voeren? Gaat u akkoord 

met het laten vervallen van deze eis? Zo nee, 

kunt u motiveren waarom niet?

Akkoord, eis D34 komt te vervallen. 

1 Polo beveiliging  U vraagt om een polo met 25% marino wol 

(zonder epauletten) en in een zeer specifieke 

kleur blauw. Lange en korte mouw, dames en 

heren.  Maar in het programma van eisen stelt 

u de eis dan mensen met een wol allergie een 

alternatief aangeboden moeten krijgen. Alles 

bij elkaar is dit niet haalbaar. Wat u vraagt is 

heel bijzonder en niet standaard beschikbaar. 

Tenzij u blijft bij de bestaande polo in de kleur 

licht blauw en met epauletten.  Bent u bereid 

om de samenstelling van de polo los te laten? 

Wij vragen niet om een speciale samenstelling. Wij 

vragen  kleding die kwalitatief gelijkwaardig of beter 

is. 

Kleur moet hetzelfde zijn of heel dichtbij de 

wenselijke blauwe kleur liggen.

Voor medewerkers die een allergie hebben, zal in 

overleg een passend alternatief aangeboden moeten 

worden. 

Wij wensen een polo zonder epauletten. 

2 Polo beveiliging Bent u bereid 300 stuks polo's af te nemen? 

Speciaal te laten produceren?

Nee, niet akkoord. 

3 Polo beveiliging Realiseert u dat bij speciaal produceren. De 

levertijd minimaal 12 weken is?

Speciaal produceren heeft niet onze voorkeur. Mocht 

dit echter noodzakelijk zijn, dan is een levertermijn 

van maximaal 8 weken akkoord.

4 Polo beveiliging Wilt u een polo met borstzak? Of is dit geen 

eis?

Dit is geen harde eis (beide opties zijn akkoord).

5 Sloof Milieu en duurzaamheid heeft u hoog in het 

vaandel? Is het misschien handiger om de 

sloven te vervangen voor 100% gerecycled 

materiaal?

Wij vragen kleding die kwalitatief gelijkwaardig of 

beter is. Verbetervoorstellen kunt u opnemen in de 

beantwoording van gunningscriterium K3.

6 Sloof Mag de kleur van de sloof veranderen naar 

gemêleerd blauw (100% gerecycled materiaal)

Tijdens de schouw heeft u ons huidige assortiment 

gezien. Het is belangrijk dat de nieuwe kleding in lijn 

is met de huidige kleding, zodat wij uniformiteit in de 

uitstraling behouden.

7 Huidig kledingpakket 

INFODESK

Tijdens de schouw liet u 2 uiteenlopende 

kleding setjes zien. Naar welke gaat uw 

voorkeur? Welke van de 2 setjes is uw 

uitgangspunt. Er zit namelijk prijsverschil in.

De voorkeur gaat uit naar de set voor de dames 

(travel stof). Zie aangepaste prijzenblad ‐ Versie 2.0, 

voor de onderdelen van deze set. 

9 Aspirant beveiliging  Tijdens de schouw was er voor asprirant 

beveiliger coordinatoren een gilet en colbert te 

zien. Moeten deze ook worden opgenomen in 

de aanbieding?

Dat is correct, deze kledingstukken zijn onderdeel 

van de aanbesteding en worden toegevoegd aan het 

aangepaste prijzenblad ‐ Versie 2.0 

10 Aspirant beveiliging  Tijdens de schouw was er voor asprirant 

beveiliger een buitenjas te zien. Moeten deze 

ook worden opgenomen in de aanbieding?

Deze buitenjas is geen onderdeel van uw aanbieding.

11 Schoonmaak / 

catering en conciërge

De polo voor deze groep medewerkers heeft 

verschillende kleuren knoopjes. Moeten de 

nieuwe polo's ook verschillende kleuren 

knoopjes hebben?

Nee, de verschillende gekleurde knoopjes 

(Mondriaan kleuren) zijn geen eis in deze 

aanbesteding.

12 Schoonmaak / 

catering en conciërge

De trui voor deze groep medewerkers heeft 

onderaan een lusje zitten, is het de wens dat de 

nieuwe truien dat ook hebben. 

Nee, de lus onderaan de truien is geen eis in deze 

aanbesteding.

13 Schoonmaak / 

catering en conciërge

Tijdens de schouw was er voor de catering 

medewerkers een sloof te zien. Moeten deze 

ook worden opgenomen in de aanbieding? 

Dat is correct, deze kledingstukken zijn onderdeel 

van de aanbesteding en worden toegevoegd aan het 

aangepaste prijzenblad ‐ Versie 2.0 
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14 beveiliging Wat zijn de eisen voor de riem die bij de 

beveiliging te zien was?

Wij wensen een nette zwarte riem met dezelfde 

sluiting als tijdens de schouw te zien was. De 

bewerking op de riem is geen eis in deze 

aanbesteding. 

15 beveiliging Tijdens de schouw is informatie gedeeld over 

de nieuwe beveiligingskleding. Kan deze digitaal 

beschikbaar worden gesteld?

De aanbestedende dienst zal de informatie uploaden 

als bijlage 13. 

Categorie: Concept Wachtkamerconstructie 

Categorie: Verwerkersovereenkomst

Categorie: Logo's
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