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Vraagomschrijving Definitieve Antwoorden

1 BD 4

Doel aanbesteding; U vraagt 1 ondernemer, terwijl later wordt

omschreven dat er ook een combinatie inschrijving mogelijk

(blz 8 sub e) is echter de ondernemer eerste aanspreekpunt

blijft. Is het dus mogelijk om in de vorm van een team een

aanbieding te doen, en zo ja is het aantal leden van een team

gemaximaliseerd?

Wij kunnen ons voorstellen dat een potentiele partij niet alle 

mogelijke kennis in huis heeft. Ook kunnen wij ons voorstellen dat 

een potentiele partij die kennis bij een derde vandaan haalt. En dit 

accepteren wij ook

Echter, 

1. Wij hebben een aanspreekpunt.

    Deze neemt de volledige verantwoording voor de communicatie 

en is hoofdaanemer van de opdracht.

2. Hoofdaannemer kan in een conflictsituatie niet aandragen dat zij 

niet de  adviserende partij zijn geweest, maar een 

medepartner/onderaannemer.

3.  De basiswerkzaamheden in het OG worden door de 

hoofdaannemer uitgevoerd.

4.  Op voorhand niet meer dan 3 partners.

U ontvangt een nieuwedocument "Overzicht panden VRR tbv SVA 2023"

U ontvangt een nieuwe bijlage 9 Conceptovereenkomst

U ontvangt een nieuw prijzenblad

U ontvangt een nieuwe bijlage 10 Gunningscriteria EA Strat adv OG fase 1

Aanbestedingsnaam:

Aanbestedende dienst:

Contactpersoon:

Email: 
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Vraagomschrijving Definitieve Antwoorden

2 BD 10
U schrijft dat de beoordelingscommissie zal bestaan uit de 

afdelingen ICT, is dit juist?

Nee, dit is foutief. Excuses voor het maken van deze verschrijving. 

Dit moet zijn afdeling Huisvesting

3 BD 15

Kerncompetentie 4: mag er voor kerncompetentie 4 ook een

team worden aangeboden waarbij de teamleden hun CV

meesturen en toelichten waarom zij passend zijn voor de

opdracht?

Dit is toegestaan

4

bijlage 10 

gun.ctritri

a f1

2

U vraagt een beschrijving van hoe de inschrijver haar 

dienstverlening op gang wilt brengen en houden. Nu staat de 

inhoud van de opdracht op bladzijde 4 paragraaf 2.2 van het 

beschrijvend document. Hier staan echter verschillende 

onderwerpen waarvoor verschillende werkmethodes 

voorstelbaar zijn. Is het de bedoeling dat de inschrijver één van 

de onderwerpen kiest en daar een plan van aanpak voor 

schrijft zoals beschreven in GC 1 Plan van Aanpak?

Nee dit is niet de bedoeling. De bedoeling is hoe u met ons gaat 

werken, in het algemeen.Daarnaast kunnen wij ons voorstellen dat u 

een of meerere van deze onderwerpen gebruikt om in detail aan te 

geven hoe u tewerk gaat.

5
Raam-

ovk
4

Kan deze indien deze niet van toepassing is doorgehaald

worden?

Deze "niet van toepassing" is niet doorgehaald, maar weggehaald. 

Artikel 5.4 (nieuwe nummering er zat een doublure in) is dus van 

toepassing.

6
Raam-

ovk
4

Is het de bedoeling dat er wekelijks een schriftelijke

rappportages komt los van de inhoudelijke overlegstrctuur over

de voortgang, kwaliteit en budget? 

Wij spreken van twee soorten overleg.

A. een algemene overlegstructuur 

B. een projectgericht overlegstructuur. 

Bij B. spreekt u dit met elkaar per project af.

Bij A. Spreekt u dit ook onderling af, doch op zijn minst eens per 

twee maanden met minimaal de volgende drie onderwerpen: 

voortgang, kwaliteit en budget.
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Vraagomschrijving Definitieve Antwoorden

7 BD par. 2.2
U noemt hier als aanstaand deelproject 'grootschalige

nieuwbouwontwikkeling L&O'. Kunt u dit toelichten?

Dit betreft een gewenste toekomstige ontwikkeling waarbij meerdere 

VRR en ARR locaties (huur en eigendom) samengaan in 1 nieuwe 

grote locatie..

8 BD par. 3.4

U noemt onder 3.4 b) (te verstrekken documenten bij de

inschrijving op Tenderned) onder andere 'Gevraagde bewijzen

vanuit het Programma van Eisen'. Op welke bewijzen doelt u?

Zie het antwoord gegeven op vraag 9

9 BD par. 3.4

U noemt onder 3.4 b) (te verstrekken documenten bij de

inschrijving op Tenderned) onder andere 'Beantwoording

gunningscriteria en de daaraan gekoppelde externe bewijzen

w.o. Implementatieplan'. 

Op welke externe bewijzen doelt u? Elders in de

aanbestedingsdocumenten lijken we te kunnen opmaken dat

pas in de tweede fase een implementatieplan gepresenteerd

dient te worden.

Als u iets claimt als "wij hebben certificaat x" of "Wij maken gebruik 

van Prince2" willen wij dat zulks niet als loze kreet komt te staan. Wij 

willen dan ook een (extern) bewijs dat dit een juiste claim is.

Nee, uw aanname dat de het implementatieplan in het tweede deel 

ter sprake komt is niet juist. Wij beoordelen eerst de papieren versie. 

Later presenteert u uw aanbieding w.o. de implementatie waarna er 

vragen kunnen komen. Mochten deze er al niet zijn n.a.v. de 

papieren versie.

10 BD par. 3.4

U noemt onder 3.4 c) onder andere 'VOG (VRR zal deze aan

gegunde later overhandigen en waarna deze z.s.m. aan de

VRR moet worden overhandigd)'. Wat bedoelt u hier?

Dit behelst een Verklaring Omtrent Gedrag. Deze moet worden 

gehaald nadat wij de rubrieken hebben aangegeven. Deze is alleen 

van toepassing voor de hoofdpersonen in het adviestraject van de 

inschrijver aan wie de opdracht wordt gegund. 

11 BD par. 4.2.3

Klopt het dat u hier doelt op een

kwaliteitsmanagementsysteem? Kunt u bevestigen dat we dit

mogen interpreteren als '.. Of vergelijkbaar' zoals in de

Aanbestedingswet en jurisprudentie voorgeschreven wordt?

Ja dat kunt u

12
Algemee

n

Kunt u aangeven hoe u de onafhankelijkheid van de te

selecteren Strategisch Adviseur O.G. borgt, zodat u voorkomt

dat er belangenverstrengeling kan optreden bij

opdrachtnemers die ook vastgoedeigenaren en andere

stakeholders binnen de Veiligheidsregio vertegenwoordigen?

Voorwaar een bijzondere vraag. 

Het is aan de strategisch vastgoedadviseur om zijn onafhankelijkheid 

te borgen in situaties waarin zij ook vastgoedeigenaren en andere 

stakeholders binnen de VRR vertegenwoordigen. de SVA 

(Strategisch Vastgoed Adviseur) heeft hierin op voorhand een 

signalerende functie.
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13
Algemee

n

Om de vragen uit de gunningscriteria goed en concreet te

kunnen beantwoorden, zouden wij graag inzicht willen krijgen

in de vastgoedportefeuille van de Veiligheidsregio. Kunt u een

overzicht delen met de belangrijkste kenmerken van de

locaties die binnen de scope vallen, zoals huur/koop en

vierkante meters?

Zie het document "Overzicht panden VRR tbv SVA 2023"

14 Bijlage 9 3 Artikel 2

In artikel 2 van de concept-raamovereenkomst wordt een

initiële looptijd van 2 jaar met twee verlengingsmogelijkheden

van telkens 1 jaar genoemd, waar in het Beschrijvend

document gesproken 2 wordt over een initiële looptijd van 2

jaar en twee verlengingsmogelijkheden van telkens 3 jaar.

Kunnen we ervan uitgaan dat wat in het Beschrijvend

document staat correct is? 

De duur in de conceptovereenkomst is onjuist. Deze was nog niet 

volledig ingevuld (vandaar grijs gehighlight) Die in het BD is correct. 

U ontvangt een nieuwe conceptovereenkomst.

15
Bijlage 

10
2 GC 1

Kunt u aangeven hoeveel pagina's tekst gebruikt mogen 

beantwoorden voor de beantwoording van de vragen van GC 

1?

Document is aangepast en heeft aangepaste hoofstukindeling. U 

ontvangt een nieuw document met daarin het antwoord.

implementatie 1.1 max 4 pag.

dienstverlening 1.2 max 4 pag.

bereikbaarheid 1.3  max 2 pag.

16
Bijlage 

10
3 GC 2

Kunt u aangeven hoeveel pagina's tekst gebruikt mogen 

beantwoorden voor de beantwoording van de vragen van GC 

2?

Document is aangepast en heeft aangepaste hoofstukindeling. U 

ontvangt een nieuw document met daarin het antwoord.

17
Bijlage 

10
4 GC 4.2

Kunt u aangeven hoeveel pagina's tekst gebruikt mogen 

beantwoorden voor de beantwoording van de vragen van GC 

4.2?

Document is aangepast en heeft aangepaste hoofstukindeling. U 

ontvangt een nieuw document met daarin het antwoord.

18
Bijlage 

12
5

PoC Casus 

1

Kunt u aangeven wat u precies bedoelt met de termen

'opkomstlocatie' en 'greenfieldscenario'?

ARR (ambulance) locaties zijn op te splitsen in opkomstlocaties en 

postlocaties. Postlocaties zijn over het algemeen kleinere locaties 

waarin sec de ambulances posten in afwachting op een oproep. 

Opkomstlocaties zijn locaties waar het personeel op eigen 

gelegenheid heen komt 'in burger', hier omkleedt en vanuit deze 

locaties ofwel uitrukt ofwel afzwaait naar postlocaties. 

opkomstlocaties zijn over het algemeen groter dan postlocaties.
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19 Bijlage 9 1

Titel 

raamovere

enkomst

U geeft aan (concept) Raamovereenkomst Geschenken voor

personeel en derden. Dit lijkt niet juist en zou aangepast

moeten worden naar Strategisch Adviseur Onroerend Goed en

Huisvesting

Constatering is juist, is aangepast

20 Bijlage 9 2
Overwegen

de dat: c

U geeft aan VRR in verband met hetgeen hiervoor onder a en

b is overwogen, tot aanbesteding van Geschenken voor

personeel en derden door middel van Europese Aanbesteding

is overgegaan. Dit lijkt niet juist en het stuk Geschenken voor

personeel en derden dient vervangen te worden.

Constatering is juist. Tekst aangepast. U ontvangt een nieuw 

conceptdocument.

21 Bijlage 9

2

Overwegen

de dat: d

U geeft aan "…..<vul hier het S-nummer en NX nummer zoals

vermeldt in de publicatie in Mercell>;". Dit lijkt niet juist en

Mercell dient vervangen te worden door Tenderned. 

Constatering is juist. Tekst aangepast. U ontvangt een nieuwe 

conceptovereenkomst..

22 Bijlage 9 2

Artikel 1.1

U geeft aan "De Opdrachtnemer zorgt in overeenstemming

met de bepalingen van deze overeenkomst voor de tijdige en

deugdelijke levering van Geschenken voor personeel en

derden." dit lijkt niet juist een dient aangepast te worden. 

Constatering is juist. Tekst aangepast. U ontvangt een nieuwe 

conceptovereenkomst..

23 Bijlage 9 2 Artikel 1.3

De zin: De toepasselijkheid van de (eventuele) algemene en

bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is ." lijkt niet

volledig te zijn. Kunt u aangeven wat u hier bedoelt?

Constatering is juist. Tekst aangepast. U ontvangt een nieuwe 

conceptovereenkomst..

24 Bijlage 9 3 Artikel 2.1

U geeft aan: "Er kan maximaal 2 maal door de VRR verlengd.

Twee maal worden voor de periode van 1 jaar. ", echter wordt

er in het Beschrijvend Document 3 jaar aangegeven. Kunt u

aangeven welke correct is?

Zie het antwoord gegeven op vraag 14

25 Bijlage 9 4 Artikel 8

Uit het Beschrijvend Document blijkt dat 'Inschrijver dient

adequaat verzekerd te zijn tegen bedrijfsaansprakelijkheid met

een dekking van minimaal € 2.500.000,- en een

beroepsaansprakelijkheid met een dekking van minimaal €

500.000,-'. We stellen voor om deze criteria ook op te nemen

in de raamovereenkomst.

De aanbestedingsdocumenten zijn integraal onderdeel van de 

overeenkomst. Dus dit is niet echt noodzakelijk. Maar het kan geen 

kwaad deze nogmaals te herhalen. 

Artikel zal als artikel 8.1 worden toegevoegd. U ontvangt een nieuwe 

conceptovereenkomst.
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26
Bijlage 

10
2 Algemeen

U geeft bij de gunningcriteria 1, 2 en 4.2 niet aan wat de

maximale omvang van het antwoord mag zijn. Wilt u deze

richtlijnen toevoegen?

Zie het antwoord gegeven op de vragen 15,16 en 17

27
Bijlage 

10
3 Algemeen

We maken u erop attent dat de nummering van uw

subgunningscriteria numeriek niet logisch doorloopt. Wilt u dit

aanpassen, zodat er bij de beoordeling geen verwarring kan

ontstaan over de (sub)vraag en het bijpassende antwoord?

Dit is ook geconstateerd nadat wij het document hadden geüpload. U 

ontvangt een nieuw document met een juiste nummering.

28
Bijlage 

10
5 Algemeen

We maken u erop attent dat de systematiek voor de

beoordeling bij 2.5 niet overeenkomst met de systematiek in

het beschrijvend document (5.2). We gaan ervan uit dat de

beschrijving in het Beschrijvend document de juiste is. Klopt

dit?

In artikel 5.2 pagina 18 staat preceis dezelfde omschrijving in de 

wijze waarop wij beoordelen (punten geven) als in de tabel in bijlage 

10 op pagina 2.

Uw observatie is derhalve niet juist.

29
Bijlage 

10
2 1.1

U vraagt de inschrijver te beschrijven hoe de dienstverlening

op gang wordt gebracht. Bedoelt u met de dienstverlening: hoe

het strategisch partnership vorm en inhoud krijgt in de startfase

van de samenwerking? Is deze interpretatie juist? Zo niet, kunt

u dan aangeven wat u bedoelt met 'dienstverlening'?

Zie het antwoord gegeven op vraag 4.

30
Bijlage 

10
2 1.2

U vraagt de inschrijver te beschrijven hoe de dienstverlening

eruit gaat zien. Dit is een open vraag die op meerdere

manieren geïnterpreteerd kan worden. U beschrijft bij 2.2. in

het Beschrijvend document de scope van de dienstverlening,

waaronder: het opstellen van een Strategisch Huisvesting Plan

en een MJOP, advisering bij huur/koop en nieuwbouw/verbouw

van onroerend goed. Ook kondigt u aan dat de projecten

Hybride werken, MJOP Duurzaamheid en een grootschalig

nieuwbouwproject als eerste opgepakt moeten worden. We

gaan ervan uit dat u NIET van inschrijvers verwacht dat we

voor elk van deze uiteenlopende opdrachten gaan beschrijven

hoe we deze gaan uitvoeren. Klopt dat? 

Uw aanname is volledig juist.

Wij hebben in het BD aangegeven wat minimaal onze 

onderwerpen/aandachtgebieden/problemen zijn. 

Deze komen na de opdracht op zijn tijd allemaal aan bod. Maar het 

zijn te veel onderwerpen om in dit stadium een plan van aanpak te 

vragen. Dat is niet wat u en alle andere inschrijvers willen, maar ook 

niet wat wij willen. Wij zijn niet van de werkverschaffing en u ook 

niet, zeker niet in dit stadium.

Wat wij willen zien is uw plan van aanpak, organisatie van 

team/afdeling/bedrijf, communicatie, proces, etc.
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31
Bijlage 

10
2 1.2

Als u wel verwacht dat we inoudelijk beschrijven hoe we een

project uitvoeren, is het wenselijk dat u alle ischrijvers vraagt

om hetzelfde project te beschrijven, zodat u de werkwijze

onderling kunt vergelijken. We verzoeken u om dit geval in de

Nota van Inlichten uw vraag hierop aan te passen en meer

inhoudelijke achtegrondinformatie te geven, zodat inschrijvers

het vraagstuk, de context en de concrete doelen scherp in

beeld hebben. 

zie het antwoord gegeven op vraag 30

32
Bijlage 

10
2 1.2

Als het niet de bedoeling is om de werkwijze van een concreet

project te beschrijven, kunt u dan de vraag zo herformuleren

dat het voor alle inschrijvers duidelijk wordt hoe we uw vraag

moeten interpreteren? 

Herformulering is niet noodzakelijk na de uitgebreide antwoorden in 

deze NvI. 

33
Bijlage 

10
3 2

U stelt een vraag over innovatieve oplossingen aan de hand

van vijf subvragen. Wij intepreteren deze vraag als volgt: u

verwacht van inschrijvers dat zij enkele voor VRR-relevante

casussen beschrijven, waaruit bijkt dat we kunnen adviseren

over innovatieve oplossingen die wel of niet gerealiseerd zij. Is

deze aaname juist?

Uw conclusie is juist. En dat doen wij aan de hand van de door ons 

gestelde vragen.

34
Bijlage 

10
3 2

U vraagt de inschrijver een beschrijving te geven over

innovatieve oplossingen waaraan de inschrijver heeft

meegewerkt of heeft geadviseerd. Kunt u speciferen welke

problematiek of vraagtukken voor VRR het meest relevant zijn,

zodat we ons antwoord daarop kunnen toespitsen? 

Als u dermate veel opdrachten heeft gehad waarin  innovatieve 

oplossingen zijn geadviseerd is het voor u niet moeilijk er een van te 

kiezen die relaties hebben met onze opdracht. Toespitsing is ons 

inziens niet noodzakelijk omdat wij praten over innovatieve 

oplossingen met name op het snijvlak tussen techniek en 

duurzaamheid. Maar als u dit als een toespitsing ziet, heeft u 

antwoord op uw vraag.
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35
Bijlage 

10
4 4.2

U vraagt wat ons beleid is om de ambities van VRR te

realiseren. Deze vraag is in het algemeen lastig te

beantwoorden zonder kennis van uw eigen beleid, ambities en

concrete doelen op het gebied van duurzaamheid. Kunt u een

document delen met de inschrijvers, zodat we een beter begrip

krijgen van uw duurzaamheidsbeleid op het gebied van

onroerend goed? Zo niet, kunt u dan meer informatie geven in

uw NvI over concrete uitdagingen en te bereiken resultaten?

Nieuwe hoofdstukindeling : 3.2 Duurzaamheid -duurzaamheid:

Het beleid is simpel. Parijsakkoord met een aanscherping van 2040 

i.p.v. 2050 voor onze eigendomspanden.

36
Bijlage 

10
4 4.2 

We begrijpen niet wat u bedoelt met het investeringsbeleid van

onze organisatie. Bedoelt u misschien dat u van inschrijvers

wilt weten hoe zij in de eigen organisatie en bij ketenpartners

ervoor zorgen dat wordt voldaan aan de wettelijke eisen met

betrekking tot (gezonde) arbeidsomstandigheden en of en hoe

er rekening wordt gehouden met gelijke arbeidsrechten en -

kansen? Zo niet, wilt u dan beschrijven hoe we uw vraag

moeten interpreteren?

Nieuwe hoofdstukindeling : 3.2 Duurzaamheid -mens:

U gaat de goede kant op. Wij willen weten wat u doet aan de eerste 

P van People Planet Profit.

37
Bijlage 

10
4 4.2 

Wij intepreteren deze vraag als beschrijvende casus waarin wij

uitleggen hoe wij als adviseur de VRR zullen

vertegenwoordigen in een keten, is dit correct?

Nee, dit is niet correct. Zie verder het antwoord op   vraag 36.
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38
Bijlage 

10
4 4.3 

U geeft aan de ambitie te hebben om in 2040 een circulaire 

organisatie te zijn. Wat verstaat de VRR onder een circulaire 

organisatie? Kunt u uw ambities concretiseren naar te 

realiseren doelen op het gebied van onroerend goed in de 

komende 8 jaar? Wilt u daarbij ook expliciet aangeven welke 

verwachtingen u heeft van uw partner op het gebied van 

advisering en bij het realiseren van bouwprojecten?

Onder circulariteit verstaat de VRR inkoop/gebruik van producten die 

zo min mogelijk uit primaire grondstoffen bestaan en die na de 

eerste gebruiksfase goed herbruikbaar zijn (als product, component 

of materiaal).

Met het focusthema circulair zet de VRR in op de volgende 

doelstellingen:

-	Hergebruik: hergebruik van grondstoffen en materialen is het 

uitgangspunt.

-	Materiaalkeuze: we wegen de impact mee van onze 

materiaalkeuzes op het gebied van klimaat en circulariteit en kijken 

naar alternatieven als hernieuwbare materialen (biobased).

-	Lange levensduur: we kijken bij de producten en diensten die we 

inkopen naar de TCO, technische levensduur, 

reparatiemogelijkheden en of ze geschikt zijn voor meerdere 

levenscycli.

39
Bijlage 

12
Algemeen

U noemt drie verschillende casusssen waarop inschrijvers zich

moeten voorbereiden voor de 'Proof of Concept'. We zijn

benieuwd hoe u zich deze sessie concreet voor u ziet. Hoeveel

tijd is er bijvoorbeeld beschikbaar voor elke inschrijver in

totaal? Hoeveel tijd wenst u aan een casus te besteden? Wat

gebeurt er als er te weinig tijd is om alle drie de casussen

voldoende aan bod te laten komen? Wat betekent het laatste

voor de beoordeling van de inschrijver? 

Het is ons inziens erg prematuur om nu al in te zitten over de duur 

van de bespreking van de casussen. 

Doch, in de besprekingen van deze casussen gaat niet zo zeer om 

de detail van de inhoud als wel om de wijze van aanpak, welke 

vragen worden gesteld en uiteraard exemplarisch gedrag van 

initiatief. De proof of concept presentaties bestaan uit kort resume 

van inschrijving/inschrijver en de casussen bespreken waarbij in 

geval van dit laatste het meer gaat om het gesprek wat hier dan over 

ontstaat.

De duur krijgt u nog te horen. 

Als er te weinig tijd over is; dat kan aan heel veel oorzaken liggen 

waarvan de oorzaak bij u ligt (langdradig c.q. slecht time 

management, onduidelijk dus veel vragen etc.) en misschien wel bij 

ons (erge interessante standpunten waarop wij lang zijn 

doorgegaan). Wij zullen het gesprek op zijn merites beoordelen 

waarbij, zoals gezegd, de ene vertraging niet de andere is. 
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40
Bijlage 

12
Algemeen

U noemt drie verschillende casusssen waarop inschrijvers zich

moeten voorbereiden voor de 'Proof of Concept'. Verwacht u

dat elke inschrijver voor elke casus een presentatie geeft? Of

brengt u het gesprek op gang door wat meer

achtergrondinformatie te geven over elke casus, met als doel

met elkaar een dialoog aan te gaan? Wilt u motiveren voor

welke aanpak u kiest, zodat inschrijvers zich hierop kunnen 

zie het antwoord gegeven op vraag 39

41
Bijlage 

12
Algemeen

U noemt drie verschillende casusssen waarop inschrijvers zich

moeten voorbereiden voor de 'Proof of Concept'. Uit uw

beschrijving blijkt dat u inhoudelijke adviezen en een uitgewerkt

voorstel verwacht. Uit de beoordelingscriteria blijkt dat

inschrijvers het beste scoren als "begrip en inzicht van de

Inschrijver in de werkomstandigheden van de Aanbestedende

Dienst" hebben, "een volledig beeld hebben van de

werkzaamheden van de Aanbestedende dienst" en kunnen

aantonen "in hoge mate bij te dragen aan het behalen van de

doelen" van elke casus. Uw informatie per casus is echter zo

summier, dat het niet mogelijk is om uw subvragen per casus

concreet te beantwoorden en goed te onderbouwen. Daarom

verzoeken we u om per casus een volledige beschrijving te

geven van: het vraagstuk dat opgelost/aangepakt moet

worden, de uitdagingen die er volgens VRR zijn, de concrete

doelen die u wilt realiseren, de context waarbinnen de opdracht

uitgevoerd moet worden, welke belangen er zijn van andere

partijen en/of omwonenden waarmee rekening gehouden moet

worden (bijvoorbeeld in de onderhandelingen), wettelijke

normen en richtlijnen waaraan de (geadviseerde) oplossing

moet voldoen (zoals aanrijtijden). Wilt u aan dit verzoek

voldoen? Zo niet, kunt u uw besluit dan motiveren?

zie het antwoord gegeven op vraag 39
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42
Bijlage 

12
Algemeen

U verwacht bij elke casus dat we ons voorstel vertalen naar

kosten per ingezette medewerkers. We begrijpen dat kosten

een belangrijk onderdeel zijn van elk besluit over een

ontvangen advies, maar willen toch voorstellen om dit

onderdeel te schrappen. Daarvoor hebben twee hoofdredenen:

(1) Een reele begroting is niet te maken op basis van uw

informatie en (2) een begroting komt tot stand in dialoog met

VRR, en deze dialoog heeft niet plaatsgevonden. Neemt u ons

voorstel over? Zo niet, wilt u uw besluit dan motiveren?

U heeft helemaal gelijk en toch passen we het niet aan. Wij willen 

een onderbouwde reële indicatie hebben van de kosten (lees: 

uurtarieven  x uren van in te zetten type medewerkers en in het 

algemeen aan welke uitgangspunten de kostenindicatie wordt 

gegeven.) De een doet er een half jaar over, de ander is in een 

middag klaar. Alles draait om kennis en kunde en het effectief 

inzetten daarvan. 

en Ja, dat zijn ook voor ons een belangrijke factoren: (doorloop)tijd 

en geld. De kennis en kunde bepalen wij ook, maar staat nu even 

niet ter discussie in uw vraag.

Wij nemen uw voorstel derhalve niet over.

43
Bijlage 

12
8 Algemeen

We maken u erop attent dat de systematiek voor de

beoordeling van de casussen op pagina 8 niet overeenkoms

met de systematiek in het beschrijvend document (5.2). We

gaan ervan uit dat de beschrijving in het Beschrijvend doument

de jsuite is. Klopt dit?

Uw conclusie is niet juist. De beoordeling van de Casi telt voor 30% 

mee in de beoordeling in fase 3 "het gesprek" en bij III Proof of 

Concept. De tabel op pagina 8 zijn de weegfactoren binnen de 

beoordeling van de Casi\. 

De aspecten en getallen in 5.2 zijn voor fase 1 "de papieren 

beoordeling". Deze hebben derhalve niets met elkaar te maken

Daarnaast kunnen en mogen wij elke vraag op een andere manier 

beoordelen, zolang u dat maar vooraf weet.

44
Bijlage 

12
5 Casus 1

Waarom is de het pand op de Breslau 2 de belangrijkste

opkomstlocatie?

Dit is door de omvang en de combinatie met naastgelegen L&O 

locatie en omvangrijke kantoorlocatie voor directie en staf ARR

45
Bijlage 

12
5 Casus 1 Waarom zijn deze opkomstlocaties niet ideaal?

Dit is niet ideaal omdat sommige simpelweg niet voldoen aan 

criterium geografisch best gelegen om aan aanrijtijden te kunnen 

voldoen. (steden veranderen, verkeersintensiteit veranderd).
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46
Bijlage 

12
5 Casus 1

Wat zou volgens het greenfieldscenario de ideale oplossing

zijn en waarom is deze niet haalbaar?

Helaas is er geen beste oplossing. Elke oplossing moet worden 

doorberekend op gevolgen voor aanrijtijden. In deze casuïstiek gaat 

het niet om de daadwerkelijk gekozen locatie om de gedachtegang 

erachter en het gekozen proces. Dus benoemen bij een gekozen 

locatie dat er hierbij vanuit wordt gegaan dat dit passend is binnen 

het greenfielscenario met derhalve positieve gevolgen voor de 

aanrijden en hiermee een prestatieverbetering voor de ARR

47
Bijlage 

12
5 Casus 1

U verwacht van de inschrijver een uitgewerkt voorstel te

krijgen. We interpreteren dit als: een advies over een

oplossingsrichting. Is dit juist?

uw aanname is juist. Zie verder het antwoord gegeven op vraag 46

48
Bijlage 

12
5 Casus 1

U verwacht van de inschrijver een uitgewerkt voorstel te

krijgen. Daarbij wilt u dat we ingaan op de volgende aspecten:

inspanningsverdeling, tijd, efficiëntie, duurzaamheid en kosten.

Het is ons niet duidelijk hoe we deze aspecten kunnen

meenemen in de advisering als het niet duidelijk is wat de

randvoorwaarden in deze casus zijn. Bijvoorbeeld: een advies

over kosten is beter te geven als duidelijk is wat bereikt moet

worden en welk budget daarvoor beschikbaar is. Kunt u voor

elk genoemd aspect de randvoorwaarden opnemen in de

beschrijving van de casus?

Wij verwachten van u dat u ons meeneemt in fictief en ook weer niet 

zo fictief voorstel. Als het werkelijk zo uitgebreid is dat wij het gaan 

gebruiken heeft u info nodig en komen wij wel heel goedkoop aan 

een kleine 10 adviezen die we zo kunnen gebruiken.

U moet begrijpen dat wij dit de markt niet kunnen en zullen vragen. 

Wij gaan u niet volledig voorkauwen wat u allemaal moet gaan 

zeggen of meenemen. Als we dat gaan doen kunnen we dit soort 

adviezen net zo goed zelf opstellen. De praktijk is ook zo dat u nooit 

alle informatie krijgt of heeft. U moet het doen met wat u heeft. Voor 

dit voorstel gaan wij kijken hoe u het doet, waaraan u denkt 

(compleetheid) hoe /of u risico's ziet en inschat en nog veel meer. 

Mocht u bovenstaande als randvoorwaarden zien, heeft u antwoord 

gekregen op uw vraag.
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49
Bijlage 

12
6 Casus 2

U verwacht een uitgewerkt voorstel te krijgen over een

gecombineerde kazerne/brandweerpost op een strategische

locatie. Deze vraag lijkt ons niet te beantwoorden zonder

aanvullende informatie over (onder meer) het plangebied,

wanneer een locatie volgens u voldoet aan de eis van een

'strategisch' goede plek, welke tijdslimieten er gelden, welke

belemmeringen er zijn in bestemmingsplannen, welke

belangen er spelen bij de overheid en bedrijven, met welke

milieuaspecten rekening gehouden moet worden. Kunt u voor

elk genoemd aspect de randvoorwaarden opnemen in de

beschrijving van de casus?

Nee dat kunnen wij niet. Want als we dat kunnen dan hoeven we u 

niet in te huren. Verder deels het antwoord van vraag 48

50
Bijlage 

12
6 Casus 2

We begrijpen niet wat u bij subvraag 3 bedoelt met 'tactieken'.

Kunt u dit toelichten in relatie tot (meer informatie) over de

context van deze casus.

Een tactiek is een wijze van communicatie of een handelswijze om 

een specifiek gewenst resultaat te bereiken. bijvoorbeeld wel/niet en 

zo ja hoe een onderhandeling ingaan en op welk moment. Of 

wanneer juist wel of niet de markt op gaan.

51
Bijlage 

12
6 Casus 2

U verwacht dat we een advies kunnen geven over een

onderhandelingsstrategie met de gemeente. We hebben geen

informatie over de positie die de gemeente in deze casus

inneemt. Kunt u dit toelichten in relatie tot (meer informatie)

over de context van deze casus. Zo niet, wilt u uw besluit dan

motiveren?

Omschrijf een advies voorzien van uitgangspunten. Wel dit doen 

als….. Niet  doen als….. Dit doen uitgaande van…... Enz. enz. 

Maak gebruik van jullie kennis die u mogelijk van ons (of van 

instanties gelijk de onze) heeft en algemene kennis vanuit 

behandelde casussen met overheidsinstanties/gemeentes
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52
Bijlage 

12
7 Casus 3

We begrijpen niet wat bedoelt met 'repressief personeel'. Kunt

u dit toelichten in relatie tot (meer informatie) over de context

van deze casus. Zo niet, wilt u uw besluit dan motiveren?

Repressief personeel is personeel wat in de volksmond "de 

Brandweerman" is. Zij/hij die het publiek direct op locatie helpt bij 

calamiteiten. 

53
Bijlage 

12
7 Casus 3

U verwacht dat we op basis van uw beschrijving kunnen

adviseren over meerdere aspecten van uw onroerend goed

portefeuille. Dit is echter onmogelijk zonder kennis van uw

Strategisch Huisvesting Plan en zonder eerst zelf onderzoek te

kunnen doen naar de locaties in relatie tot al uw wensen op het

gebied van duurzaamheid en hybride werken in relatie tot

personele ontwikkelingen. We verzoeken u daarom om uw

Strategisch Huisvestiing Plan toe te sturen en informatie te

geven over de twee andere genoemde aspecten. Zo niet, wilt u

uw besluit dan motiveren? 

U vraag is gelijk wat is er eerder: de Kip of het Ei.

Er moet juist een strategisch huisvestingsplan komen dus op 

voorhand dit toesturen is onmogelijk. Wij snappen dat adviseren 

zonder opdoen van kennis n.a.v. onderzoek en overleg lastig is, 

maar neem ons maar eens mee. Leeft u maar eens uit met uw 

kennis op deze vraag.

54 PvE 3 AL6
Over welke bestellingen gaat dit? Waarom moet daarvoor een

apart e-mail adres gemaakt worden?

Wij doelen inzake deze op de opdrachten die u krijgt. Wij willen dat 

het mailadres zo wordt gekozen dat deze niet persoonsafhankelijk is 

en dus geen verwarring kan ontstaan dat een inkooporder bij iemand 

55 PvE 3 D10 Waar verwijst OE-1 naar? Dit is een verwijzing naar DI9. OE-1 bestaat niet meer.

56 PvE 4 LE2
LOI staat doorgaans voor Letter Of Intent. Wat wordt hier

bedoeld met letter of interest?
Dit moet Letter of intent zijn.
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57 PvE 5 PR1

U geeft aan dat de prijzen vast zijn tot 1-1-2025, maar

vervolgens dat ze voor het eerst geindexeerd mogen worden

op 1-1-2026. Dan liggen de prijzen toch vast tot 1-1-2026? We

zouden willen voorstellen om toe te staan dat prijzen per 1-1-

2025 geindexeerd kunnen worden, zodat de aanbiedingen

beter vergelijkbaar worden.

Prijzen liggen tot 1-1-2025 vast. Dit is correct. U mag voor de 

periode na 1-1-2025 indexeren volgens procedure en regels van 

artikel 4.1 t/m 4.3 van het contract. (dus er kunnen andere tarieven 

komen op 1-1-2025)

58 PvE 6 RA1

Hier wordt gevraagd om jaarlijks een analyse per locatie en 

totaal en eventuele verbetervoorstellen jaarlijks te rapporteren. 

Wat wordt hier bedoeld met een analyse per locatie? 

De specifieke inhoud van rapportage moeten wij nog onderling 

afstemmen. Op voorhand kun je denken aan hold/sell analyse, 

waarde pand, huurwaarde, markthuur (betalen we teveel of te 

weinig), enz.

59

Gunning

scriteria 

Fase 1

1 Inhoud

In dit document lijkt iets mis te gaan met de

inhooudsopgave/hoofdstukindeling, waardoor niet geheel

duidelijk is wat de gunningscriteria zijn (GC 3 lijkt geheel te

ontbreken). Kan de correcte en volledige versie van dit

document beschikbaar worden gesteld?

Uw observatie is correct. U ontvangt een nieuwe versie van bijlage 

10

60

Gunning

s Criteria 

fase 3

7
Proof of 

Concept

Is per locatie per functie bekend hoeveel m2 vvo, hoeveel FTE 

en hoeveel werkplekken in gebruik zijn? 

fte en werkplekken onbekend. Voor het overige wordt 

aangeleverd/toegevoegd. Zie verder het document "Overzicht 

panden VRR tbv SVA 2023".

61 BD 2 1.4

In de planning is geen datum voor het 

bekendmaken/uitnodigen van de interviews opgenomen. 

Kunnen wij aannemen dat wij dinsdag 9 januari een evt. 

uitnodiging voor het interview ontvangen?

Dat kunt u aannemen, maar dat kan ook een paar dagen later zijn. 

Of zelfs als alles heel vlot verloopt een paar dagen eerder.

62 BD 4 2.2

Valt een indicatie te geven van de omvang van de

vastgoedportefeuille van VRR (in termen van m2 VVO per

functie, aantal werkplekken/gebruikers, expiratie van

huurcontracten? Beschikt VRR over een centraal vastgoed

informatie systeem? Zo ja wat is de naam hiervan? 

Zie het document "Overzicht panden VRR tbv SVA 2023".

Neen geen specifiek centraal vastgoed Informatie Systeem.
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63 BD 5 3e pijl

Strategische adviezen beheer van onroerend goed zoals

DMJOP. Is er op dit moment al een MJOP of zelfs DMJOP

(voor alle locaties) of moet dit nog opgesteld worden?

Er is een MJOP voor alle locaties maar deze moet 

herzien/geactualiseerd worden. Zoals gezegd is één van de eerste 

acties het opstellen van een duurzaamheid mjop. Hiermee wordt 

simpelweg bedoeld welke investeringen moeten wanneer aan onze 

eigendomspanden worden gedaan rekening houdend met het Parijs 

akkoord.

64 BD 19 2.3
De wijze van totstandkoming van de inschrijfprijs is ons niet

duidelijk, kunt u dit toelichten met een voorbeeld? 

Wij vragen uurtarieven van functies uit omdat wij in dit stadium geen 

specifieke projecten uitvragen. 

Wat bij het ene bedrijf uitgevoerd wordt door iemand met de functie 

van (voorbeelden) Sr. Adviseur wordt door de ander uitgevoerd door 

65
Prijzen-

blad
1

Inschrijving

sprijs 

formulier

Er wordt verklaard om akkoord te gaan met een totaalprijs.

Maar er is geen mogelijkheid om die in te vullen. Er staat wel

onder de tabel: 'VRR doet de vergelijking en deelt het resultaat

mee'. Betekent dit dat VRR een totaalprijs bepaald waarvoor

wij de opdracht moeten uitvoeren?

Het woord totaal is bij deze situatie op dit moment niet van 

toepassing. U ontvangt een nieuw Prijzenblad

66
Algemee

n

Hoe is uw eigen vastgoedorganisatie en/of facilitaire

organisatie op dit moment ingericht (centraal/decentraal, aantal

fte). Is er een organogram waarin dit is weergegeven? Zijn er

aanspreekpunten per locatie?

Externe partijen (zoals ook onze uiteindelijke strategische 

vastgoedadviseur) zullen in de basis niet rechtstreeks met de 

locaties communiceren. Uw eerste aanspreekpunt zal in beginsel 

Hoofd Huisvesting en/of diens senior vastgoedadviseur zijn. 

Eindverantwoordelijke voor onderhavige aanbesteding is Hoofd 

Huisvesting in de persoon van de heet P. Bouma. Volledigheidshalve 

bestaat afdeling Huisvesting op dit moment uit ca 19 fte.

67 BD 5 2.2

De uitvraag benoemt een geschatte omvang van 2 miljoen

euro gedurende een loopduur van maximaal 8 jaar: is deze

gestoeld op een geschatte tijdsinvestering per jaar? Zo ja, wat

betreft deze?

Neen dit is een door ons geschatte opdrachtwaarde aan de hand van 

prognose aantal projecten; met per project inschatting urenbelasting 

opdrachtnemer x ingeschat uurtarief. 

Wij hopen dat wij op de laatste 2 items de plank, voor ons, positief 

mis hebben geslagen.
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68 BD 4 2.2

Is er een overzicht van de portefeuille beschikbaar (adres,

metrage, functie, bouwjaar) welke gedeeld kan worden voor de

inschrijving?

Zie het document "Overzicht panden VRR tbv SVA 2023"

69 BD 4 2.2

In hoeverre is de informatievoorziening over de technische

staat (Technische Due Dilligence) van de verschillende

objecten reeds op orde, of maakt het opstellen hiervan deel uit

van de opdracht?

De staat is beperkt op orde. Informatie is grotendeels aanwezig maar 

situationeel zal dit aangevuld c.q. nader onderzocht moeten worden. 

Afdeling HV is verantwoordelijk voor het voor zover mogelijk voorzien 

van benodigde informatie. Voor zover specifieke info niet 

voorhanden is, is dit in onderling overleg onderdeel van de opdracht.

70 BD 4 & 5 2.2

De vraagscope benoemt specifiek het opstellen van een

strategisch advies t.o.v. kantoorruimte . In hoeverre is het

benoemde 'Vlekkenplan' voor de andersoortige objecten al

gereed - of maakt het opstellen hiervan tevens deel uit van de

opdracht?

Het opstellen hiervan maakt onderdeel uit van de opdracht die u gaat 

krijgen, met andere woorden waar hebben we allemaal 

kantoorruimte, teveel of te weinig, dispositie en acquisitie, 

geografische spreiding en hoe verhoudt zich dit tot het hybride 

werken en inrichting kantoor-, algemene- en vergaderruimte.

71 BD 5 2.2

Welke vraagscope wordt verwacht omtrent de benoemde

nieuwbouwontwikkeling L&O? En is er reeds een locatie

geselecteerd?

Nieuwbouwontwikkeling L&O betreft een nieuwbouwontwikkeling 

waarbij een ca 7-tal andere locaties (zowel huur als eigendom) van 

de VRR opgaan in een nieuwe locatie. Gewenste locatie geografisch 

is bekend, er is er nog geen geselecteerd of aangekocht. Scope 

betreft het hele proces van intern draagvlak tot volumestudie tot 

ontwerp en begeleidings financiële casus en eventuele 

bouwbegeleiding in teamverband.

72

Bijlage 9 - 

Conc. 

Raamovk

N.v.t. N.v.t.

De concept Raamovereenkomst refereert naar een uitvraag

'Geschenken voor personeel en derden'. Kan het zijn dat hier

een verkeerd document is bijgevoegd?

Neen, is een tekstuele omissie. U ontvangt een nieuw document met 

daarin aanpassingen van meerdere omissies
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73

Bijlage 9 - 

Conc. 

Raamovk

4 7

In hoeverre kunnen uren rondom 'single point of contact' en/of

proces management (benoemd als wekelijkse rapportage)

doorlopend worden gefactureerd, of dienen deze onderdeel uit

te maken van de nader te offereren deelprojecten? 

Wij gaan niet doorlopend factureren als er een uurtje is gemaakt.

projecten: afspraak per project (dit zou Maandfacturen kunnen 

worden)

Doorlopende werkzaamheden met SPOC -per maandfactuur in de 

eerstvolgende nieuwe kalendermaand 

74

Bijl. 10 

Gunning

scr. Fase 

1

4 2 Innovatie

In hoeverre dienen de op te nemen refenties omtrent innovatie 

extern gericht te zijn? Kunnen ook interne  voorbeelden 

worden opgenomen?

Extern of intern maakt niet uit, als inschrijver maar een begeleidende 

en uitvoerende rol heeft gehad in de bedenking, uitwerking en 

realisatie ervan.

75

Bijlage 

10 - 

Gunning

scriteria 

Fase 1

4

2.1 

Duurzaam

heid

Kunt u wellicht verder duidden wat de vraagstelling bij GC-4.1

is? Dienen wij inzicht te geven in hoeverre wij zelf als

organisatie duurzaamheid realiseren, of in wat ons plan van

aanpak is om VRR  te helpen duurzaamheid te realiseren?

GC 3.1 Duurzaamheid-duurzaamheid

Wij vragen bij 1. Hoe u omgaat met duurzaamheid en hoe u ons 

hierbij kunt helpen onze ambities te realiseren. En dat kan mede aan 

de hand hoe u het bij u zelf oppakt.

Dus beide.

76

Bijlage 

10 - 

Gunning

scriteria 

Fase 1

5

2.5 

Duurzaam

heid

In de omschrijving van de beoordeling, staat 'Alleen de

methode van GC-3 punt 2 is anders. De beoordeling staat bij

de vraag genoemd.' Echter, het document bevat geen GC-3

punt 2. Gezien GC-3 in zijn geheel mist, zouden wij kunnen

aannemen dat dit huidig GC-4 punt 2 betreft: echter, hier staat

geen omschrijving van de beoordeling bij. Kunt u dit

verhelderen?

Uw observatie is correct. U ontvangt een nieuwe versie van bijlage 

10, met daarin maar 3 hoofdstukken en een nieuwe indeling en 

aangevuld met ontbrekende grootheden.

77 bijlage 10 4 2.2
Wat is de maximale omvang van het antwoord met betrekking

tot GC-4.2 Mens? 

Uw observatie is correct. U ontvangt een nieuwe versie van bijlage 

10, met daarin maar 3 hoofdstukken en een nieuwe indeling en 

aangevuld met ontbrekende grootheden.
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78 bijlage 10 5 2.5

U schrijft: "Alleen de methode van GC-3 punt 2 is anders. De

beoordeling staat bij de vraag genoemd". In het document is

echter geen gunningscriterium GC-3 opgenomen. Op bladzijde

3 staat GC-2 en op bladzijde 4 staat GC-4. in de

inhoudsopgave van het document wordt overigens wel weer

verwezen naar gunningscriterium GC-3. Kunt u bevestigen dat

er geen GC-3 is en dient te worden opgenomen. Dan wel kunt

u GC-3 inclusief de beoordelingssystematiek alsnog

toevoegen?

Uw observatie is correct. U ontvangt een nieuwe versie van bijlage 

10, met daarin maar 3 hoofdstukken en een nieuwe indeling en 

aangevuld met ontbrekende grootheden.

79

concept 

raamover

eenkoms

t

1 titelpagina

De titel van de concept overeenkomst is nu "Geschenken voor

personeel en derden". Wij nemen aan dat dit een ommissie is

en de titel wordt aangepast.

Inderdaad is dit een omissie.  U ontvangt een nieuwe versie volledig 

aangepast met nog meer omissies

80

concept 

raamover

eenkoms

t

3 2.1

De aangegeven initiële looptijd is hier 2 jaar met twee 

verlengingsoptie van 1 jaar. In het Beschrijvend document 

wordt in § 2.4 een initiële looptijd aangegeven van 2 jaar met 

twee verlengingsopties van 3 jaar. Mogen wij ervanuitgaan dat 

de omschrijving in het Beschrijvend document op dit onderdeel 

juist en leidend is?

zie het antwoord gegeven op vraag 14

81

concept 

raamover

eenkoms

t

3 4.4

Kunt u aangeven op welke grond de VRR een prijsaanpassing

mag afkeuren indien de voorgestelde prijsaanpassing door

opdrachtnemer voldoet aan de voorwaarden uit artikel 4.1 t/m

4.3?

als u voldoet aan desbetreffende artikelen: geen

82

concept 

raamover

eenkoms

t

4 7.1

In artikel 7.1 wordt een wekelijkse rapportage

overeengekomen gedurende de implementatiefase. Kun u

aangeven wat wordt bedoeld met de implementatiefase? In het

document bijlage 7 programma van eisen wordt onder de kop

Rapportage (RA1 en RA2) andere termijnen genoemd. Mogen

wij ervanuitgaan dat de omschrijving in bijlage 7-Programma

van Eisen op dit onderdeel juist en leidend is?

zie het antwoord gegeven op vraag: 6
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83

Beschrijv

end 

documen

t

15 4.2.3

Wij zijn op dit moment in de afrondende fase van de

certificering van ons kwaliteitsmanagementsysteem conform

ISO9001:2015. Deze certificering wordt uiterlijk Q1 2024

afgerond, dus vóór implementatie van deze overeenkomst.

Desgewenst kunnen wij de getekende offerte en verklaringen

van betrokken (extern) adviseurs en het certificeringsinstituut

overleggen.

U dient deze op moment van verifiëring formeel aan ons te 

overhandigen. Uitgaande dat u dit certificaat tijdig volgens uw 

planning haalt zullen wij u niet op dit item terzijde schuiven bij de 

beoordeling.

84

Bijlage 

10 

Gunning

criteria 

Fase 1

3 GC-2

Gunningscriterium 2 gaat over innovatie. Kunt u aangeven welk

soort innovatie voor de VRR vooral relevant is? Is dit op het

gebied van duurzaamheid? Processen? Werkvormen na

Covid?

Dit is op alle genoemde aspecten doch met name duurzaamheid, 

hybride werken en techniek.

85

Beschrijv

end 

documen

t

Art 1.1

Is er een lopende overeenkomst op dit gebied “Strategisch 

Adviseur Onroerend Goed en Huisvesting”. Als er geen 

lopende overeenkomst bestaat op welke manier heeft de 

Veiligheidsregio in het verleden advieswerk ingehuurd?

Huidige overeenkomst is verlopen

86

Beschrijv

end 

documen

t

Art 1.1

Indien er lopende overeenkomsten zijn, met welke partij(en) 

zijn deze afgesloten en mogen deze partijen ook naar deze 

opdracht dingen?

Ja, iedereen mag meedingen. Stukken zijn zo opgesteld dat er geen 

(substantieel) voordeel te halen is.

Voordeel is er altijd iets, maar ook deze kennis kan ook tegen zich 

werken en het is maar de vraag of wij tevreden zijn.

Dus mocht de onderliggende gedachte zijn dat wij deze partij moeten 

uitsluiten is het antwoord daarop: Nee.

87

Beschrijv

end 

documen

t

Art 1.1

Is er mbt n het vraagstuk nadere informatie beschikbaar en 

kunt dit beschikbaar stellen? Kunt u bijvoorbeeld een (concept) 

Strategisch Huisvestingsplan en andere relevante documenten 

delen.

Zie het antwoord gegeven op vraag 53
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88

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 4.1

Uiteraard willen wij onze verplichtingen uit de overeenkomst in 

samenwerking met de Veiligheidsregio nakomen, maar wel 

voor zover onze beroepsregels - waaronder ook begrepen 

onafhankelijkheidsregels - deze samenwerking toestaan. 

Contractant maakt namelijk deel uit van een groep waartoe ook 

een accountantsorganisatie behoort, waardoor regels t.a.v. 

onafhankelijkheid op haar doorwerken.

Wij stellen dan ook voor het volgende op te nemen: 

"Contractant voert de opdracht uit in overeenstemming met de 

toepasselijke wet- en beroepsregelgeving. De Veiligheidsregio 

zal de daaruit voor Contractant voorvloeiende verplichtingen 

steeds volledig respecteren. Contractant is nimmer gehouden 

tot enig handelen of nalaten dat met de hiervoor bedoelde 

regels strijdig of onverenigbaar is.” 

Kunt u met dit tekstvoorstel instemmen? Zo nee, waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV

89

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

artikel 4.5

Het is ons niet duidelijk wat hier precies wordt bedoeld of wordt 

beoogd. In het geval dat Contractant de Veiligheidsregio dient 

te vrijwaren voor strafrechtelijke boetes en bestuurlijke sancties 

die de Veiligheidsregio krijgt opgelegd, dan is de gevraagde 

vrijwaring voor ons niet acceptabel, daar de Veiligheidsregio de 

boete/sanctie krijgt opgelegd voor haar eigen handelen. 

Wij stellen op grond van het voorgaande voor om artikel 4.5 

niet van toepassing te verklaren. Kunt u daarmee instemmen? 

Zo nee, waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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90

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 4.6

Het kan voorkomen dat wij op grond van geldende 

onafhankelijkheidsregels geen relatie mogen hebben met 

bepaalde partijen. Deze bepaling vormt daardoor een 

onaanvaardbare bedreiging van onze onafhankelijkheid. 

Wij stellen daarom voor om artikel 4.6 door de volgende 

bepaling te laten vervangen: 

"De Contractant zal bij de uitvoering van de Overeenkomst alle 

van toepassing zijnde voorschriften bij of krachtens de wet 

naleven. Indien de Contractant bij de uitvoering van de 

Overeenkomst genoodzaakt is samen te werken met derden 

zal de Contractant eerst overleggen met de Veiligheidsregio 

over de voorwaarden waaronder een dergelijke samenwerking 

moet plaatsvinden. Contractant kan niet worden gedwongen 

samen te werken met een derde indien dit niet is toegestaan 

dan wel niet wenselijk is op grond van toepasselijke wet- of 

(beroeps)regelgeving." 

Kunt u met het tekstvoorstel instemmen? Zo nee, waarom 

niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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91

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 6.2

Artikel 6.2 past niet bij de specifieke aard van de Diensten die 

Contractant zal verrichten, waarbij de toegevoegde waarde 

bestaat uit een intellectuele prestatie. De expertise die 

Contractant heeft, in aanvulling op de eigen kennis van 

medewerkers van Veiligheidsregio, laat zich lastig beoordelen 

door Veiligheidsregio zelf. Bovendien willen wij voorkomen dat 

de onafhankelijke positie van Contractant, als professioneel 

dienstverlener, in het geding komt. Wij kunnen ons echter wel 

voorstellen dat Veiligheidsregio de deliverables/resultaten van 

de Diensten wil toetsen aan de overeengekomen criteria en die 

controle in eigen hand wil houden. Wij stellen daarom de 

volgende alternatieve tekst voor: 

"Veiligheidsregio zal de deliverables controleren op alle 

materiele aspecten en overeengekomen criteria zoals 

vastgelegd in de Overeenkomst en de uitkomst van zulk een 

controle communiceren aan Contractant binnen 5 werkdagen 

na oplevering van de deliverables, bij gebreke waarvan 

Veiligheidsregio de oplevering als geaccepteerd zal 

beschouwen." Indien de deliverables niet voldoen aan de 

afspraken, stellen wij voor terug te vallen op de wettelijke 

bepalingen, bevoegdheden en maatregelen die 

Veiligheidsregio voor handen staan. In het geval deze tekst niet 

acceptabel is, kunt u de tekst dan aanpassen in voor u 

acceptabele vorm? Kunt u voorts bevestigen dat, waar 

gerefereerd wordt aan goedkeuring/beoordeling en acceptie, in 

het kader van de Overeenkomst wordt gedoeld op de definitie 

van keuring zoals door ons in deze kolom voorgesteld?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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92

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 7.1

Het huidige artikel voorziet niet in alle voor Contractant 

noodzakelijke en te doen gebruikelijke uitzonderingen op de 

geheimhoudingsplicht. Wij zouden graag zien dat het laatste 

deel van dit artikel als volgt wordt gewijzigd: 

"(...), behalve voor zover een uitspraak van de rechter, 

toepassing van een wetsbepaling of andere (beroeps)regel 

Contractant tot openbaarmaking verplicht of openbaring 

noodzakelijk is voor Contractant voor de verdediging van zijn 

eigen belangen in of buiten rechte." 

Kunt u daarmee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV

93

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 7.4

Contractant is een professionele dienstverlener en staat voor 

een integere en beheerste bedrijfsvoering, die is onderworpen 

aan verschillende vormen van toezicht, zowel intern als extern. 

De Veiligheidsregio mag erop vertrouwen dat de medewerkers 

van Contractant integer zullen handelen en gegevens 

vertrouwelijk zullen behandelen, mede gelet op de 

geheimhoudingsverplichtingen die voortvloeien uit geldende 

beroepsregels. Daarnaast is met iedere werknemer of partner 

in een (arbeids)overeenkomst de geheimhouding voldoende 

geregeld. Het is voor Contractant dan ook niet wenselijk dat 

individuele werknemers verklaringen ondertekenen en 

daarmee mogelijk een individuele/persoonlijke contractuele 

relatie met de Veiligheidsregio krijgen. Gelet op de contractuele 

relatie die al bestaat met de Contractant biedt dit voor de 

Veiligheidsregio ook geen enkele aanvullende zekerheid. 

Bent u bereid dit artikel buiten toepassing te verklaren? Zo nee, 

waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 8.1, 

8.2, 8.3 en 

8.6

De aard van de te verrichten werkzaamheden en daaruit 

voortvloeiende werkproducten staat eraan in de weg dat alle 

intellectuele (eigendoms)rechten daarop aan Veiligheidsregio 

worden overgedragen. Contractant draagt de professionele en 

vaktechnische verantwoordelijkheid voor de inhoud van 

opgestelde rapportages, werkproducten en dergelijke. 

Contractant kan, als professioneel dienstverlener, die 

verantwoordelijkheid niet (blijven) dragen als de rechten op 

rapportages en werkproducten moeten worden overgedragen. 

Contractant moet immers de controle kunnen behouden over 

de inhoud en verspreiding van haar werkproducten. Bovendien 

is in artikel 3.9.1.2. van de Gids Proportionaliteit januari 2020 

bepaald dat men kan volstaan met een uitgebreid 

gebruiksrecht in plaats van de overdracht van het intellectuele 

eigendom. Anderszijds begrijpen wij dat de Veiligheidsregio 

niet afhankelijk wil zijn van Contractant ten aanzien van de voor 

hem gemaakte werkproducten. Teneinde hieraan, mede in het 

belang van de Veiligheidsregio, tegemoet te komen stellen wij 

een afwijkende bepaling voor de artikelen 8.1, 8.2, 8.3 en 8.6 

voor die tevens strookt met paragraaf 3.9.1.2. van de Gids 

Proportionaliteit en die in lijn is met de voorbeeldclausule 

opgenomen in de toelichting op artikel 8 in de VNG Model 

Algemene Inkoopvoorwaarden: 

“Intellectuele eigendomsrechten die reeds bestonden voor 

uitvoering van de werkzaamheden en voor zover ingebracht en 

gebruikt door Contractant voor het uitvoeren van de Diensten 

en voor zover inbegrepen in de resultaten van de Diensten, 

evenals intellectuele eigendomsrechten op door Contractant af 

te geven rapportages en werkproducten blijven eigendom van 

Contractant ("Onderliggend Intellectueel Eigendom 

Contractant"). 

De Veiligheidsregio verkrijgt een onvoorwaardelijk, 

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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95

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 8.8

Deze bepaling is niet geheel duidelijk. Wordt er verwezen naar 

de vrijwaring genoemd in artikel 8.6? 

Gezien ons voorstel om artikel 8.6 buiten toepassing te laten is 

dit artikel daarnaast overbodig. Wij stellen voor om dit artikel 

8.8 te laten vervallen. Kunt u daarmee instemmen? Zo nee, 

waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV

96

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 11.1

De in dit artikel geregelde fatale termijn past niet bij de 

gevraagde Diensten, aangezien er vaktechnische motivaties 

kunnen zijn die een belemmering vormen voor het afgeven van 

een advies binnen een gestelde termijn. Het is bovendien 

onwenselijk dat in een relatie waarbij de Contractant deels 

afhankelijk is van de informatievoorziening door de 

Veiligheidsregio het risico van termijnoverschrijding eenzijdig 

bij de Contractant wordt gelegd. Wij stellen daarom voor om 

artikel 11.1 te vervangen door de volgende bepaling: 

"De duur van de Overeenkomst kan behalve door de 

inspanning van het team dat met de uitvoering van de 

Overeenkomst is belast, worden beïnvloed door allerlei 

factoren, zoals de kwaliteit van de informatie die Contractant 

verkrijgt en de medewerking die door of namens de 

Veiligheidsregio wordt verleend. Termijnen waarbinnen de 

werkzaamheden dienen te zijn afgerond gelden derhalve als 

indicatie en kunnen nimmer als fatale termijnen worden 

beschouwd, tenzij de Overeenkomst uitdrukkelijk bepaalt dat 

sprake is van een fatale termijn." 

Kunt u met het tekstvoorstel instemmen? Zo nee, waarom niet.

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 12.2

Bent u bereid aan de bepaling het volgende toe te voegen:

"- beëindiging van de Overeenkomst heeft geen terugwerkende 

kracht. Ingeval van beëindiging van de Overeenkomst is de 

Veiligheidsregio aan de Contractant een vergoeding 

verschuldigd conform de opdrachtbevestiging voor de tot en 

met de beëindigingsdatum verrichte diensten en gemaakte 

kosten. Dit laat onverlet het eventuele recht van de ene Partij 

op schadevergoeding in geval van een toerekenbare 

tekortkoming van de andere Partij. Bedragen die door de 

Contractant in rekening zijn gebracht in verband met reeds 

voor de beëindiging verrichte diensten, zijn op het moment van 

beëindiging onmiddellijk opeisbaar." 

Kunt u hiermee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV

98

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 12.3

Indien en voor zover de Veiligheidsregio zich in het kader van 

de uit te voeren werkzaamheden na een verzoek om 

(aanvullende) informatie beroept op deze bepaling heeft dit 

directe gevolgen voor de door de Contractant uit te voeren 

werkzaamheden en de uitkomsten daarvan. Wij verzoeken u 

de term "publiekrechtelijke verantwoordelijkheid" te vervangen 

door "wetgeving" aangezien bij eerstgenoemde term een zeer 

brede interpretatie mogelijk is en de bepaling daardoor 

subjectief uitgelegd kan worden. Kunt u daarmee instemmen? 

Zo nee, kunt u de term publiekrechtelijke verantwoordelijkheid 

verder verduidelijken?

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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99

Bijlage 1 - 

AIV VRR 

2017 

DEF.pdf

Artikel 14.1

Het past niet bij de positie en rol van de Contractant om een 

dergelijke aansprakelijkheid en vrijwaring zoals opgenomen in 

deze bepalingen aan haar cliënten te verstrekken. Een 

dergelijk risico is niet (goed) verzekerbaar, hetgeen op grond 

van paragraaf 3.9.1.1 van de Gids Proportionaliteit een rol 

speelt bij de vaststelling van de aansprakelijkheidsregeling. 

Bovendien betekent een vrijwaring van de Veiligheidsregio voor 

aanspraken van derden feitelijk dat de aansprakelijkheid van 

de Contractant verder strekt dan de aansprakelijkheid die zij 

jegens de Veiligheidsregio heeft en bereid is te accepteren. 

Daarnaast heeft Contractant geen mogelijkheid de 

aansprakelijkheid jegens de derde te beperken, daar de derde 

niet op voorhand bij Contractant bekend is. De Diensten die 

Contractant verricht, verricht zij ten behoeve van de 

Veiligheidsregio en Contractant wenst in dat kader niet in het 

risico van de Veiligheidsregio te treden. 

In de toelichting op de VNG algemene inkoopvoorwaarden is 

bepaald dat de aansprakelijkheid kan worden beperkt tot de 

maximale waarde van de opdracht. Omdat wij onze 

aansprakelijkheid in overeenstemming wensen te brengen met 

onze rol en verantwoordelijkheden in het kader van deze 

opdracht en daarbij aan wensen te sluiten bij hetgeen 

gebruikelijk is in onze branche, stellen wij voor om in plaats van 

artikel 14.1 aan te sluiten bij één van de voorbeeldartikelen 

opgenomen in de toelichting op de VNG algemene 

inkoopvoorwaarden:

‘‘De in het kader van de Overeenkomst door de Contractant te 

vergoeden schade is beperkt tot een bedrag van driemaal de 

opdrachtwaarde met een maximum van € 2.500.000. 

Contractant is nimmer aansprakelijk voor beperkingen in het 

gebruik en verlies van gegevens, commerciële 

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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Artikel 14.3

Wij zijn doorlopend verzekerd, maar de precieze 

verzekeringsvoorwaarden worden jaarlijks opnieuw afgestemd 

met onze verzekeraar om aan te (blijven) sluiten bij de 

relevante marktomstandigheden. De voorwaarden en dekking 

wijzigen daarbij niet substantieel, maar bepaalde condities 

kunnen wel licht wijzigen. Gelet op de omvang van onze 

organisatie kunnen wij dergelijke nieuwe voorwaarden niet 

steeds vooraf met al onze klanten afstemmen. 

Wij stellen daarom voor deze bepaling niet van toepassing te 

verklaren. 

Kunt u daarmee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Nee, Wij begrijpen uw situatie, maar u kunt, zegt u zelf, ons niet 

garanderen wat in de toekomst de condities zijn van uw verzekering. 

U kunt alleen wijzen naar het verleden, maar situaties uit het 

verleden geven geen garantie voor de toekomst.
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Artikel 15.1

Gelet op de aard van de te verrichten werkzaamheden en het 

wettelijke vangnet dat bestaat ten aanzien van 

aansprakelijkheid van een dienstverlener en de daaruit 

voortvloeiende plicht tot vergoeding van schade in geval van 

schending van de verplichtingen uit de overeenkomst gaan wij 

er van uit dat geen boetebepaling zal worden overeengekomen 

en dat artikel 15.1 derhalve niet van toepassing zal zijn. Kunt u 

dat bevestigen?

Nee, dat kunnen wij niet
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Artikel 19.2 

en 19.3.

Het kan voorkomen dat extra werkzaamheden noodzakelijk 

zijn. Daarom zouden wij graag daarvoor een uitzondering 

opnemen. Wij vragen u toe te voegen aan het eind van de 

artikelen 17.2 en 17.3: 

"tenzij deze werkzaamheden vallen binnen de zorgplicht van 

Contractant." 

Daarnaast is Contractant bij haar werkzaamheden afhankelijk 

van een tijdige, correcte en volledige medewerking en 

informatievoorziening door de Veiligheidsregio. Wij stellen 

daarom voor om de volgende bepaling aan de overeenkomst 

toe te voegen:

"De Veiligheidsregio zal alle gegevens en documenten, die 

Contractant nodig heeft voor het correct en tijdig uitvoeren van 

de werkzaamheden tijdig en op de door Contractant verzochte 

wijze ter beschikking stellen. Voor zover vertraging in de 

uitvoering van de werkzaamheden ontstaat door het niet, niet 

tijdig, of niet behoorlijk ter beschikking stellen van de 

benodigde gegevens, komen de daaruit voortvloeiende schade 

en kosten voor rekening van de Veiligheidsregio."

Nee, wij gaan niet akkoord met de toevoeging
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Artikel 21 

t/m 23

Kunt u bevestigen dat de artikelen 21 tot en met 23 van 

toepassing zijn op Goederen en dus niet van toepassing zijn op 

de Diensten die Contractant zal verrichten?

Nee, gaan wij niet bevestigen. Zeker omdat boven deze drie 

paragrafen staat vermeld het onderdeel is van het hoofdstuk:

"Bepalingen betreffende de leveringen van goederen"
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Artikel 24.3 

en 24.4
Zie de opmerkingen t.a.v. artikel 6.2. Zie het antwoord gegeven op vraag 91
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Artikel 25.2 

en 25.3

[tekstvoorstel afhankelijk van de aard van de specifieke 

werkzaamheden]. Een eventueel te gebruiken tekst zou 

kunnen zijn:

Het is voor Contractant niet acceptabel dat Veiligheidsregio 

eenzijdig en zonder verdere motivatie, kan besluiten tot 

wijzigingen in de samenstelling van het team van Contractant. 

Daarmee komt de professionele onafhankelijkheid van 

Contractant in het geding. Wij stellen daarom voor de artikelen 

25.2 en 25.3 te vervangen voor het volgende: 

"Contractant zal personen die belast zijn met de uitvoering van 

de diensten tijdelijk of definitief mogen vervangen. Ter 

bestendiging van de continuïteit zet Contractant zoveel 

mogelijk dezelfde personen in, waardoor de last voor 

Veiligheidsregio tot een minimum wordt beperkt.

Indien Veiligheidsregio in redelijkheid van mening is dat een 

met de uitvoering van de Diensten belast persoon, één of 

meerdere van in de offerteaanvraag genoemde kwalificaties 

mist, dan wel de werkzaamheden naar de mening van 

Veiligheidsregio niet naar behoren uitvoert, treden partijen in 

overleg over vervanging van de betreffende persoon. Partijen 

zullen in alle redelijkheid trachten tot een oplossing te komen. 

Uitgangspunt is dat personen beschikbaar worden gesteld die 

een vergelijkbare deskundigheid, opleiding en ervaring hebben 

(conform het vereiste in de offerteaanvraag).”

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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Artikel 27.1
Wat dient in de laatste bullet van artikel 27.1 te worden 

verstaan onder overmacht?

Onder overmacht verstaat de VRR, dat de partij niet kan doen aan 

zijn verplichting door een oorzaak die buiten zijn macht staat. De 

oorzaak kan verschillend van aard zijn waarbij de partij dient aan te 

tonen dat er sprake is van overmacht. Stakingen of arbeidsverzuim 

van werknemers wordt niet gezien als overmacht. 
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Artikel 27.3

In lijn met de eerdere opmerking bij artikel 12.2 zouden wij dit 

artikel 27.3 graag vervangen door:

"Beëindiging van de Overeenkomst heeft geen terugwerkende 

kracht. Ingeval van beëindiging van de Overeenkomst is 

Veiligheidsregio aan de Contractant een vergoeding 

verschuldigd conform de opdrachtbevestiging voor de tot en 

met de beëindigingsdatum verrichte diensten en gemaakte 

kosten. Dit laat onverlet het eventuele recht van de ene Partij 

op schadevergoeding in geval van een toerekenbare 

tekortkoming van de andere Partij. Bedragen die door de 

Contractant in rekening zijn gebracht in verband met reeds 

voor de beëindiging verrichte diensten, zijn op het moment van 

beëindiging onmiddellijk opeisbaar."

Nee, wij tornen niet aan onze AIV
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Extra 

bepaling

Omdat Contractant deel uitmaakt van een organisatie die is 

onderworpen aan verschillende vormen van toezicht, gelden 

voor haar specifieke regelingen met betrekking tot 

onafhankelijkheid. In dat kader moet een aanvullend artikel 

worden overeengekomen ten aanzien van beëindiging van de 

Overeenkomst. Bent u bereid het volgende in de 

Overeenkomst op te nemen?

“Contractant is gerechtigd de Overeenkomst onmiddellijk te 

beëindigen door middel van een schriftelijke kennisgeving aan 

de Veiligheidsregio, indien Contractant constateert dat (a) de 

overheid, een toezichthoudende instantie, een 

beroepsorganisatie of een bestuursorgaan nieuwe wet- of 

regelgeving, besluiten, beleid of aanwijzingen heeft ingevoerd 

of bestaande wet- of regelgeving, besluiten, beleid of 

aanwijzingen heeft gewijzigd als gevolg waarvan de uitvoering 

van de Overeenkomst geheel of gedeeltelijk onwettig of 

anderszins onrechtmatig zou zijn dan wel in strijd zou komen 

met de onafhankelijkheids- of beroepsregels, dan wel indien 

(b) omstandigheden zodanig zijn gewijzigd dat de uitvoering 

van de Overeenkomst door Contractant geheel of gedeeltelijk 

in strijd met de wet of anderszins onrechtmatig zou zijn of in 

strijd zou komen met de onafhankelijkheids- of beroepsregels.”

Nee, zijn wij niet toe bereid, wij tornen niet aan onze AIV
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Extra 

artikel

Indien de rapporten met onze naam en logo daarop openbaar 

worden gemaakt, zouden wij daarvan graag vooraf op de 

hoogte zijn zodat wij voorbereid zijn bij eventuele vragen van 

derden. Mede gelet op de onderworpenheid van 

overheidsinstellingen aan de Wet openbaarheid van  bestuur 

(Wob), stellen wij daarom voor om het volgende op te nemen 

als extra artikel:

''Indien Opdrachtgever de bevindingen en aanbevelingen van 

Opdrachtnemer wenst te delen met een derde partij, zal 

Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover van te voren 

informeren. Indien Opdrachtgever op grond van de Wet 

openbaarheid van bestuur (Wob) een verzoek tot publicatie 

van de resultaten van de Diensten ontvangt, dan zal 

Opdrachtgever Opdrachtnemer hierover terstond informeren, 

voor zover wettelijk toegestaan. Voorts zal Opdrachtgever 

Opdrachtnemer als belanghebbende aanmerken in het kader 

van het ontvangen verzoek tot publicatie en zal Opdrachtgever 

Opdrachtnemer in de gelegenheid stellen haar zienswijze 

inzake het verzoek tot publicatie aan Opdrachtgever kenbaar te 

maken en Opdrachtgever zal die zienswijze bij haar 

besluitvorming betrekken.'' Kunt u hiermee instemmen? Zo 

nee, waarom niet?

Nee, wij passen onze AIV niet aan met een extra artikel. Niet omdat 

wij ons laten hinderen door derden in onze wettelijke plicht tot 

transparantie en openheid en al helemaal niet met voorgestelde 

tekst daar de WOB niet meer bestaat en is vervangen door de 

WOO.
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Extra 

artikel

Het is in onze branche gebruikelijk om afspraken te maken 

over de verspreidingskring van onze resultaten. Bent u bereid 

om de volgende tekst toe te voegen aan de overeenkomst? 

“Zonder voorafgaande uitdrukkelijke schriftelijke toestemming 

van Opdrachtnemer is het Opdrachtgever niet toegestaan 

adviezen, memoranda en rapporten van Opdrachtnemer, dan 

wel delen daaruit of andere resultaten van de Diensten aan 

derden te openbaren, aan het rapport te refereren of uit het 

rapport te citeren. In afwijking hiervan komen partijen overeen 

dat het is toegestaan om deelrapporten te verstrekken aan 

[invullen naam derden], op voorwaarde dat [invullen naam 

derden] een verklaring van Opdrachtnemer ondertekenen 

waarin afspraken zijn opgenomen ten aanzien van onder meer 

het toegestane gebruik van het rapport en de geheimhouding 

daarvan (een zogenaamde “release letter”). Het voorgaande 

geldt niet voor zover Opdrachtgever op grond van wet- of 

regelgeving, voorschriften of beroepsregels geen beperkingen 

op diens plicht tot bekendmaking mag toestaan.”

Nee, wij gaan niet akoord vooraf al restricties aan te brengen in onze 

bewegingsvrijheid. Niet dat we hier misbruik op zullen maken, niet 

omdat wij u mogelijk best vooraf informeren, maar omdat wij ons niet  

vooraf willen beperken.
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Extra 

artikel

Indien en voor zover de resultaten van de Diensten worden 

gedeeld met derden kunnen wij geen aansprakelijkheidsrisico’s 

op ons nemen ten opzichte van deze derden, omdat wij geen 

mogelijkheid hebben de aansprakelijkheid jegens de derde te 

beperken, daar de derde niet op voorhand bij Opdrachtnemer 

bekend is. Wij wensen daarom een vrijwaring voor claims van 

die derden overeen te komen. De Diensten die Opdrachtnemer 

verricht, verricht zij immers ten behoeve van Opdrachtgever en 

Opdrachtnemer wenst in dat kader niet in het risico van 

Opdrachtgever te treden. Bovendien is het gebruikelijk om een 

vrijwaring overeen te komen voor claims van derden in 

verband met de dienstverlening.Wij stellen derhalve voor om 

de volgende bepaling op te nemen:

"Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor alle aanspraken 

van derden die voortvloeien uit of verband houden met de ten 

behoeve van Opdrachtgever te verrichten of verrichte 

werkzaamheden, tenzij Opdrachtgever aantoont dat de 

aanspraken geen verband houden met verwijtbaar handelen of 

nalaten van Opdrachtgever dan wel veroorzaakt zijn door opzet 

of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer." 

Kunt u hiermee instemmen? Zo nee, waarom niet?

Nee, dat kunnen wij niet. Als er via u door derden dingen worden 

geproduceerd, bent u daar verantwoordelijk voor.
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