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SAMENVATTING MARKTORIENTATIE 
 

Deze samenvatting is een aanvulling op de stukken behorende bij de Marktoriëntatie 

vakapplicatie financiën. De samenvatting is opgesteld op basis van de ingediende informatie 

door vijf partijen en de demo’s die daarna gehouden zijn.  

Beantwoording vragen 

De beantwoording door de partijen geeft de gemeente inzicht in de implementatietijd, een 
bandbreedte van de kosten, de inzet die benodigd is vanuit de gemeente, hoe de ICT 
architectuur eruitziet en welke doorontwikkeling de diverse partijen op hun roadmap 
hebben staan.  

Implementatie & inzet gemeente 
Alle voorgestelde tools kennen een doorlooptijd voor implementatie tussen de 8-12 
maanden. Dit levert een uitdaging op ten aanzien van de live gang, gewenst door de 
gemeente per 1-1- van het nieuwe boekjaar. Er wordt door meerdere partijen aangegeven 
dat een livegang in het lopende boekjaar ook mogelijk is, waarbij er dan wel rekening 
gehouden dient te worden met aantal zaken en extra kosten en risico’s die dit met zich 
meebrengen kan.  

De inzet die vanuit de gemeente wordt gevraagd verschilt ook enorm, wat aan de ene kant 
samenhangt met de verandering in werkproces en aan de andere kant met de mate waarin 
de tool en partij een nieuwkomer is in gemeenteland.   

Bandbreedte kosten 
Partijen liggen ver uiteen wat betreft de opgegeven bandbreedte van de kosten, ook is de 
gemeente zich ervan bewust dat het een appels met peren vergelijk is op dit punt. Het 
geeft de gemeente wel inzicht voor de mogelijke vervolgstappen.  

Roadmap ontwikkelingen 

Partijen hebben een duidelijke roadmap laten zien van hun ontwikkelingen, de ene partij is 
verder als de andere.  

Niet alle partijen bieden op dit moment een (volledige) SAAS oplossing aan. Het is op dit 

moment niet duidelijk op welke termijn deze wel aangeboden kan worden.  
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Demo geeft inzicht in tools 

Uit de verschillende demo’s blijkt met name dat de gemeente het gehele proces van 
factuurafhandeling onder de loep moet nemen en dat alle tools vanuit de inkoop-
gedachte het werkproces hebben ingericht.  

Bezoek referentiegemeenten 

Met de voor de gemeente onbekende partijen zijn afspraken gepland voor een 
referentiebezoek, waar de tool al is geïmplementeerd bij een andere gemeente. 

Conclusies & Vervolg 

Voor de gemeente is het helder geworden dat het hele proces voor financiële applicatie op 
de schop moet en ingericht moet worden naar de nieuwe tijd. Verder bieden diverse 
partijen meerdere mogelijkheden in hun tool wat een integrale benadering vraagt.  

De doorlooptijd voor implementatie maakt dat de gemeente het komende jaar gaat 
gebruiken om hier op hoofdlijnen een inrichting wil uitdenken en het aanbestedingstraject 
zal verplaatsen naar eind van het jaar, zodat een live gang per start boekjaar mogelijk 
wordt. 

Daarnaast maakt het IV-beleid van gemeente dat we het liefste samenwerken met 
bewezen tools, vanwege de omvang de gemeente is de druk op de organisatie bij een 
implementatie iets wat meegenomen wordt in de afweging voor de selectie van partijen in 
een aanbestedingstraject.  

 

 

 


