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	1. [bookmark: _Toc129160950]Uitvoeringsvoorwaarden

	2.1 [bookmark: _Toc129160951]Eisen aan de organisatie van Opdrachtnemer


	UO1
	Calamiteiten, meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling en agressie
	[bookmark: _Hlk146641481]Opdrachtnemer heeft een schriftelijke procedure voor het veilig melden van incidenten en calamiteiten. Opdrachtnemer meldt calamiteiten en meldingen van geweld volgens haar eigen beleid en dat van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd en meldt calamiteiten eveneens aan de Opdrachtgever. Opdrachtnemer hanteert in geval van calamiteiten het regionale ‘Calamiteitenprotocol Jeugd’ (Bijlage H).


	
	
	De door Opdrachtnemer in te zetten medewerkers houden zich aan de Meldcode huiselijk geweld en Kindermishandeling en handelen hiernaar. Opdrachtnemer bevordert de kennis over en het gebruik van de meldcode bij de in te zetten medewerkers.


	
	
	Personeel van Opdrachtnemer is voldoende geschoold in het omgaan met onverwachte situaties en (mogelijke) agressie van Jeugdigen. Daarbij is in ieder geval aandacht voor scholing met betrekking tot het Besluit Meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling en de Verwijsindex Risicojongeren. Opdrachtnemer overlegt op verzoek een opleidingsplan.


	
	
	Opdrachtnemer handelt in overeenstemming met de wet- en regelgeving alwaar het gaat om het kunnen toepassen van dwang in forensische setting.


	UO2
	Kwaliteitskader voorkomen seksueel misbruik in de jeugdzorg

	Opdrachtnemer heeft kennis van en handelt naar de uitgangspunten van het Kwaliteitskader voorkomen seksueel misbruik in de jeugdzorg.

	UO3
	Klachtenregeling en privacy
	Opdrachtnemer draagt zorg voor de beschikbaarheid van een cliëntvertrouwenspersoon.


	
	
	Opdrachtnemer informeert jeugdigen en/of hun ouders direct bij aanvang van de hulpverlening goed, duidelijk en verifieerbaar over de verschillende klachtmogelijkheden, de juiste route voor die klacht en het opvolgen daarvan.


	
	
	Opdrachtnemer beschikt over een vastgestelde klachten- en privacyregeling. In het geval sprake is van een formele klacht wordt door Opdrachtnemer gehandeld in overeenstemming met paragraaf 4.2.a. van de Jeugdwet.

	
	
	Opdrachtnemer handelt in overeenstemming met het Kwaliteitskader Forensische Zorg.


	UO4
	JeugdStem 
	Opdrachtnemer maakt aan Jeugdigen kenbaar dat zij een beroep kunnen doen op JeugdStem. 


	UO5
	Cliëntenparticipatie
	Opdrachtnemer voldoet aan de eisen die de Jeugdwet stelt aan cliëntenparticipatie (conform paragraaf 4.2.b van de Jeugdwet.




	UO5
	Locatie(s)
	Het is noodzakelijk Forensische jeugdhulp te kunnen leveren in de directe omgeving van de Jeugdige. Opdrachtnemer beschikt over één of meer locaties in de regio’s Zuid-Kennemerland en IJmond van waaruit de Forensische jeugdhulp kan worden geboden.


	
	
	De (behandel- en verblijf)locaties van Opdrachtnemer voldoen aan alle wettelijke (veiligheids)eisen.


	UO6
	Bereikbaarheid
	[bookmark: OpenAt]Opdrachtnemer is op werkdagen tussen 9.00 en 17.00 uur telefonisch bereikbaar voor cliënten en Opdrachtgever. 


	UO7
	Personeelsbeleid
	Opdrachtnemer voert personeelsbeleid waarbij tevredenheid, deskundigheid, ontwikkeling en ziekteverzuim aan de orde komen.


	UO8
	Verwijsindex
	Opdrachtnemer is aangesloten - of sluit binnen een half jaar na aanvang van de Overeenkomst aan - bij de Verwijsindex Risicojongeren van deze regio’s. 


	
		Comment by Bastiaan Wallage: 
	Elke Jeugdige aan wie Opdrachtnemer Forensische jeugdhulp biedt, wordt indien er sprake is van een (redelijk) vermoeden dat de noodzakelijke condities voor een gezonde en veilige ontwikkeling van de jeugdige worden bedreigd, gemeld in de Verwijsindex Risicojongeren.


	2.2 [bookmark: _Toc129160952][bookmark: _Hlk129160888]Eisen aan in te zetten medewerkers


	UM1
	Beroepscode
	Opdrachtnemer verleent Forensische jeugdhulp met inachtneming van de professionale standaard die geldt binnen de beroepsgroep. De bij Opdrachtnemer in dienst zijnde medewerkers houden zich aan de voor hen geldende beroepscode. Forensische jeugdhulp aan jeugdigen – zoals wordt ingekocht in deze Inkoopprocedure wordt uitgevoerd door bevoegde medewerkers die over de juiste opleiding en registratie beschikken én de juiste kennis en ervaring hebben. Deze eisen worden uitgewerkt in hoofdstuk 3 van het programma van eisen. De Forensische jeugdhulp wordt in ieder geval geleverd in overeenstemming met hoofdstuk 4 van de Jeugdwet.


	UM2
	Taal
	Indien noodzakelijk voor het kunnen leveren van kwalitatief goede Forensische jeugdhulp, zorgt Jeugdhulpaanbieder die zich inschrijft in het kader van de Overeenkomst ervoor dat de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) in de eigen taal worden behandeld.




=
	UM3
	SKJ 
	Medewerkers van Opdrachtnemer die beschikken over een HBO-diploma dienen te beschikken over een SKJ-registratie en zodoende te zijn opgenomen in het Kwaliteitsregister Jeugd.


	UM4
	Mbo-functionaris
	Voor de vakbekwaamheidseisen van een in te zetten mbo-functionaris geldt dat deze functionaris altijd moet zijn ingeschreven als jeugd- en gezinsprofessional in het Registerplein.


	UM5
	Legitimatie
	De door Opdrachtnemer in te zetten medewerkers die in het kader van de overeenkomst hulp verlenen aan jeugdigen en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) kunnen zich legitimeren als de jeugdige of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) daarom vraagt.


	2.3 [bookmark: _Toc129160953]Eisen aan kwaliteit van jeugdhulpverlening


	UK1
	Effectieve jeugdhulp
	Opdrachtnemer biedt alleen effectieve jeugdhulp. Effectieve jeugdhulp houdt in dat uitsluitend 'bewezen effectieve voorzieningen' worden ingezet. Dit betreffen voorzieningen die zijn opgenomen in de databank van het NJi (https://www.nji.nl/interventies). Binnen de onderhavige Overeenkomst kunnen uitsluitend de volgende interventies worden geleverd: 
· ARopMaat; 
· Forensische Ambulante Systeem Therapie (FAST); 
· Ouderschap met Liefde en Grenzen (OLG) 
· Seksueel grensoverschrijdend gedrag jeugd (SGG); 
· Topzorg; 
· Psychomotorische Therapie (PMT);
· Een vergelijkbare interventie die is opgenomen in de databank van het NJi.


	UK 2
	Hulpverleningsplan
	Opdrachtnemer maakt  met en voor elke jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) werkafspraken over de levering van Forensische jeugdhulp, neergelegd in een hulpverleningsplan zoals beschreven in de Jeugdwet.


	
	
	Opdrachtnemer neemt  in het hulpverleningsplan de verwijzing en de hulpvraag mee.


	
	
	Opdrachtnemer legt in het hulpverleningsplan vast op welke wijze verbinding met het onderwijs nodig is.





	
	
	Het hulpverleningsplan vertaalt de vraag van de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) in concrete werkafspraken: welke hulp de jeugdige en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) ontvangt, welk resultaat met de hulp wordt bereikt en, indien van toepassing, op welke dagen en tijdstippen, passend in het dag- / weekprogramma de jeugdhulp wordt geleverd.


	
	
	Het hulpverleningsplan is gericht op de doelen en de te behalen resultaten en bevat tevens praktische afspraken, zoals inzet mantelzorger/vrijwilliger/lokaal maatwerk. Opdrachtnemer maakt de dienstverlening volgbaar en voor Opdrachtgever controleerbaar.


	
	
	Opdrachtnemer stelt het hulpverleningsplan op in overleg met de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) / het gezin. Het belang, de hulpvraag, het sociale netwerk en het perspectief van de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) / gezin is leidend. Opdrachtnemer houdt daarbij tevens uitdrukkelijk rekening met het Forensisch belang; het voorkomen van recidive.


	
	
	Opdrachtnemer verstrekt het hulpverleningsplan aan de jeugdige en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) en voert de Forensische jeugdhulp conform het plan uit.


	
	
	Het hulpverleningsplan beschrijft op welke wijze en met welke frequentie Opdrachtnemer in overleg met de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) het plan evalueert en bijstelt.


	
	
	Opdrachtnemer kan in plaats van een hulpverleningsplan, ook gebruik maken van een behandelplan, ondersteuningsplan of een vergelijkbaar instrument om afspraken en doelstellingen van de hulpverlening van de jeugdige en ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) te borgen. Hierop zijn voorgenoemde eisen zoals opgenomen onder UK 2 van toepassing.


	
	
	Het hulpverleningsplan wordt ter akkoordverklaring ondertekend door jeugdigen en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s). Kan geen akkoord over het plan worden bereikt, dan tekenen jeugdigen en of ouder(s)/wettelijk
vertegenwoordiger(s) het plan ‘voor gezien’.


	UK3
	Afkomst, cultuur, religie en seksuele geaardheid
	Medewerkers van Opdrachtnemer hebben respect voor de Jeugdige ongeacht afkomst, cultuur, religie en seksuele geaardheid dan wel andere persoonlijke voorkeuren of opvattingen. Opdrachtnemer staat ervoor in dat discriminatie van Jeugdigen en personeelsleden binnen de organisatie niet plaatsvindt. Opdrachtnemer houdt hier ook rekening mee bij de werving en selectie van nieuwe medewerkers.


	UK4
	Veiligheid en toezicht
	Afhankelijk van de Ondersteuningsvraag draagt Inschrijver er zorg voor dat de medewerkers de veiligheid van de Cliënt in kaart brengen aan de hand van een gestandaardiseerd risicotaxatie-instrument.


	UK5
	Inzet ervaringsdeskundigen en  lotgenoten
	Opdrachtnemer zet ervaringsdeskundigen en lotgenoten in als dit van toegevoegde waarde is in het hulpverleningstraject, voor:
1. Een betere aansluiting van de hulp bij de leefwereld van de jeugdige/ gezin;
2. Het stimuleren van herstel en voorkomen van stigma bij ouders en jeugdigen, bijvoorbeeld bij ouders en jeugdigen in het geval van een uithuisplaatsing;
3. Het versterken van de behandel- en verandermotivatie van jeugdigen en  ouders.


	UK6
	Wachttijden en wachtlijsten
	Opdrachtnemer houdt zich aan de Treeknormen.


	UK7
	Overbruggingszorg
	Opdrachtnemer die de vereiste Forensische jeugdhulp niet direct na de verwijzing kan inzetten, zet overbruggingszorg ter stabilisatie van de situatie in, tot het moment waarop Opdrachtnemer de vereiste Forensische jeugdhulp kan inzetten.


	UK8
	Continuïteit
	Opdrachtnemer garandeert continuïteit van de dienstverlening aan de jeugdige, ook tijdens vakanties, feestdagen en ziekte van de medewerker(s) van jeugdhulpaanbieder, tenzij de aard van de hulpvraag dit niet noodzakelijk maakt.


	UK9
	Afgesproken werkzaamheden en afgesproken tijden
	Opdrachtnemer licht de jeugdige en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s)   tijdig in als de door hem in te zetten medewerkers die in het kader van de overeenkomst hulp verlenen op een andere dan de afgesproken tijd komen.


	UK10
	Continuïteit van hulpverlening en vervanging
	Opdrachtnemer biedt jeugdigen en gezinnen continuïteit in de hulpverleners die zij zien en de omgeving waarin jeugdigen de jeugdhulp ontvangen.


	
	
	De jeugdige en of ouder(s)/wettelijk vertegenwoordiger(s) kunnen rekenen op goede vervanging als een medewerker uitvalt door bijvoorbeeld ziekte of vakantie.


	
	
	

	UK11
	Kosten voor de jeugdige en/of het systeem van de jeugdige
	Opdrachtnemer zet de vereiste Forensische jeugdhulp in zonder enige (aanvullende) betaling door de jeugdige en/of het netwerk van de jeugdige. Het vragen om bijbetaling is uitdrukkelijk niet toegestaan.


	UK12
	JIJ-Kader
	Opdrachtnemer voldoet aan het JIJ-kader van de Inspectie Gezondheidszorg en Jeugd.

	UK13
	Governancecode Zorg 2022
	Opdrachtnemer handelt in overeenstemming met de Governancecode Zorg 2022.

	UK14
	Wet normering topinkomens
	Opdrachtnemer handelt in overeenstemming met de Wet normering topinkomens.

	2.4 [bookmark: _Toc129160954]Eisen aan verwijzing, intake, beschikking


	UV1
	Verwijzing
	De inhoud van de Verwijzing is beknopt en geeft een onderbouwing van de Wettelijke verwijzer waarom de inzet van Forensische jeugdhulp aan een Jeugdige nodig is. 


	UV2
	Intake
	Naar aanleiding van de Verwijzing nodigt de Jeugdhulpaanbieder de Jeugdige (en/of zijn of haar ouders) uit voor een intake, alwaar – waar nodig - een anamnese wordt afgenomen en een Hulpverleningsplan wordt opgesteld. 


	UV3
	Hulpverleningsplan en het Berichtenverkeer

	Het Hulpverleningsplan wordt een keer per drie maanden met de Jeugdige en/of het gezin geëvalueerd, tenzij gemotiveerd van deze termijn wordt afgeweken. Een eventuele afwijking wordt vastgelegd in het Hulpverleningsplan.


	
	
	Na afronding van het Hulpverleningsplan wordt via het berichtenverkeer een proces gestart volgens het Administratieprotocol (bijlage I). De werkwijze m.b.t. dat het afgeven van een beschikking aan de Jeugdige verschilt per gemeente. Aanbieder werkt conform het Administratieprotocol.


	2.5 [bookmark: _Toc129160955]Eisen aan de administratie en registratie


	UA1
	Berichtenverkeer
	Opdrachtnemer beschikt over een administratiesysteem dat hem in staat stelt bij de start en bij  de uitvoering van de Overeenkomst te werken met het berichtenverkeer, volgens de voorgeschreven i-standaarden. 


	
	
	In het berichtenverkeer wordt enkel de AGB-code gebruikt die Opdrachtnemer heeft  opgegeven. Het hanteren van andere AGB-codes zal worden afgekeurd.


	UA2
	Administratieve vereisten
	Opdrachtnemer registreert de uitgevoerde diensten per jeugdige in een cliëntendossier conform de Jeugdwet.


	UA3
	Tijdregistratie
	Opdrachtnemer registreert cliëntgebonden tijd zodanig dat Opdrachtgever hierop een materiële controle kan uitvoeren.


	UA4
	Registratie verwijsbrief c.q. beschikking
	Opdrachtnemer bewaart de originele verwijsbrief inclusief de daarop gemaakte  wijzigingen c.q. de gemeentelijke toekenning(-en) in het dossier van de jeugdige.


	UA5
	Materiële controle
	Opdrachtnemer is gehouden om medewerkering te verlenen aan formele- en materiële controles en/of fraude-onderzoeken. Dergelijke controles worden door Opdrachtgever verricht met inachtnemering van de Regeling Jeugdwet. 




	3 [bookmark: _Toc129160956]Forensische GGZ jeugdhulp


	Onderwerp

	Beschrijving

	FZ1

	Tarief
Eenheid
Functiemix
	€  146,40 per uur, productcode 54022

Gebaseerd op de volgende functiemix: 
20% HBO+ / 35% WO / 30% WO+ / 5% WO++ / 10% KJP


	FZ2
	Direct- en indirect gebonden tijd.
	Opdrachtnemer mag uitsluitend direct cliëntgebonden tijd bij Opdrachtgever in rekening brengen. Dit betreft de tijd dat Opdrachtnemer daadwerkelijk bezig is met de zorgverlening. Indirect cliëntgebonden tijd (waaronder het doen van de administratie en het bijhouden van het cliëntendossier) komen niet voor vergoeding in aanmerking. Dergelijke kosten zijn verdisconteerd in het uurtarief.

	FZ2
	Beschrijving

	Forensische jeugdhulp op grond van de onderhavige Overeenkomst betreft jeugdhulp in zowel het vrijwillig als gedwongen kader. Binnen het vrijwillig kader heeft de Jeugdige een delict gepleegd maar de behandeling is in dat geval geen onderdeel van de straf/maatregel. Dat is bij Forensische jeugdhulp in het gedwongen kader anders; in dat geval is de hulpverlening door de strafrechter bepaald. De Forenssiche Jeugdhulp wordt zowel in het vrijwillig als gedwongen kader ingezet om recidive te voorkomen. De Forensische jeugdhulp wordt ingezet bij Jeugdigen met psychische/psychiatrische problematiek, gedrags- of ontwikkelingsstoornis (bijv. LVB, ADHD en/of ASS) en/of een bedreigde persoonlijkheidsontwikkeling. 

	

	

	FZ3
	Doel
	De Forensische jeugdhulp is erop gericht de maatschappelijke veiligheid te vergroten. Het terugdringen van recidive en het voorkomen van delicten en/of grensoverschrijdend gedrag staat centraal.



	FZ4
	Doelgroep
	Jeugdigen die delict-, seksueel- of agressief grensoverschrijdend gedrag vertonen (of bij wie de risico/dreiging hiertoe in de nabije toekomst groot is). Het kan bijvoorbeeld gaan om Jeugdigen die zich schuldig maken aan of betrokken zijn bij straatroof, een zedendelict of andere gewelddadigheden (individueel of in groepsverband). 

Een groot deel van deze Jeugdigen is gediagnosticeerd met een gedragsstoornis, vaak in combinatie met andere stoornissen (bijvoorbeeld ADHD of ASS) en/of een licht verstandelijke beperking (LVB). De stoornis die mogelijk ten grondslag ligt aan de noodzaak tot jeugdhulp is geen in- of exclusiecriterium voor de inzet van Forensische jeugdhulp. 

Het gevaarcriterium is een inclusiecriterium; zonder passende en tijdige hulp vormen deze Jeugdigen een gevaar voor omgeving en/of voor zichzelf en wordt het steeds moeilijker om het grensoverschrijdende gedrag te beperken en de negatieve ontwikkeling en achterliggende problematiek aan te pakken. Met als gevolg dat recidive plaatsvindt. Daarom is het belangrijk voor deze doelgroep tijdige en passende Forensische jeugdhulp te bieden ter voorkoming van herhaling en ten behoeve van de maatschappelijke en hun eigen veiligheid. Om de juiste hulp te kunnen realiseren is het nodig dat de familie en het hele gezinssysteem om de Jeugdige wordt betrokken bij de behandeling.


	FZ5
	Kwaliteitseisen voor Forensische jeugdhulp
	Opdrachtnemer is een forensische instelling of een instelling met een forensische poli.


	
	
	De forensische jeugdhulpinstelling beschikt over een behandelteam, bestaande uit in elk geval een ervaren kinder- en jeugdpsychiater (MS/KJP), een GZ-psycholoog (WO+), een orthopedagoog generalist (WO+) en een systeemtherapeut (WO). 

	
	
	De behandelsetting:
· Werkt met een risicotaxatie instrument. 
· Behandelt systeemgericht, tenzij (onderbouwd) dit niet mogelijk is in de specifieke casus. 
· Houdt rekening met mogelijke beperkingen binnen het netwerk/systeem o.a. LVB-ouders/verzorgers etc. 


	
	
	De hoofdbehandelaar of de directe behandelaar heeft minimaal een relevante opleiding op post-hbo of wo-niveau (zie norm van verantwoorde werktoedeling en het Model Kwaliteitsstatuut GGZ). Er is een SKJ-geregistreerde behandelaar die de coördinatie/regie voert over de gehele behandeling. De behandelaren hebben ervaring met de forensische doelgroep. 
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