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Conceptovereenkomst Orgaantransplantatievluchten 
 
 

De partijen: 
 

1. Nederlandse Transplantatie Stichting, statutair gevestigd te Leiden en kantoorhoudende 
te (2332 CB) Leiden aan het adres Haagse Schouwweg 6, KvK- nummer: 41165849, hierbij 
rechtsgeldig vertegenwoordigd door ir. J.N. Nathan, Directeur, MBA, hierna te noemen: 
‘de NTS’ 

 
en 
 

2. ……….., statutair gevestigd te ………… en kantoorhoudende te …………… , KvK-nummer: 
…………, hierbij rechtsgeldig vertegenwoordigd door ………………..., KvK-nummer: …………., 
op haar beurt rechtsgeldig vertegenwoordigd door ………………, [functie], hierna te 
noemen: ‘Opdrachtnemer’  

 

Hierna gezamenlijk te noemen: ‘Partijen’ 
 
In aanmerking nemende dat:  
 

1. De NTS een orgaancentrum is als bedoeld in artikel 24 van de Wet op de orgaandonatie en 
de Minister van Volksgezondheid, Welzijn en Sport haar daartoe een vergunning heeft 
verleend; 

2. De NTS als een van haar taken als orgaancentrum heeft: het vervoeren van organen van 
donoren; 

3. De NTS verantwoordelijk is voor de inkoop en de organisatie van het transport van organen 
en/of uitnameteams; 

4. Gelet op het belang en het spoedeisende karakter van orgaantransplantatie het essentieel is 
dat het vervoer van organen tijdig kan worden uitgevoerd en altijd doorgang vindt; 

5. De NTS voor de opdracht tot het verrichten van deze diensten een Europese aanbesteding 
met kenmerk: 444058 heeft gepubliceerd waarvoor Opdrachtnemer d.d. ……….. een 
inschrijving heeft ingediend; 

6. De NTS als hoofdoelstelling van de Aanbesteding heeft gesteld om een samenwerking aan te  
gaan met een betrouwbare partner die een hoge handelingssnelheid kan garanderen. 

7. De NTS anderzijds ook een maatschappelijk taak heeft om doelmatig gebruik te maken van 
zorgbudgetten en de kosten daarom beheersbaar en inzichtelijk dient te houden; 

8. Het daarom nodig is dat een dienstverlener naast het leveren van betrouwbare 
dienstverlening zich ook inzet om passend luchttransport aan te bieden tegen 
marktconforme prijzen en dit ook kan verantwoorden richting de NTS; 

9. De NTS de opdracht op d.d. ………… definitief aan Opdrachtnemer heeft gegund; 
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10. Partijen, gelet op de aanbestedingsdocumenten, de gedane inschrijving en de beoordeling 
daarvan in voldoende mate op de hoogte zijn wat het doel en inhoud van de samenwerking 
is en welke rechten en verplichtingen daaruit voortvloeien; 

11. Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in 
deze Raamovereenkomst, welke minimale contractuele vereisten inhouden die gelden 
tussen de NTS en Opdrachtnemer voor het transport van organen en/of uitnameteams door 
het luchtruim hierna te noemen ‘de Raamovereenkomst’; 

 
 
 
Definities 
 
In deze Overeenkomst hebben de volgende termen met een hoofdletter de volgende betekenis: 
 
Aanbestedingsstukken Alle stukken die door de NTS tijdens de 

aanbestedingsprocedure zijn gepubliceerd ter 
omschrijving of bepaling van (onderdelen) van de 
aanbesteding of de procedure. Hieronder vallen de 
Offerteaanvraag, het Programma van eisen, de overige 
toelichtende bijlagen en de Nota van Inlichtingen. 

Addendum Een aanhangsel bij deze Raamovereenkomst dat na 
ondertekening  door beide partijen deel uitmaakt van de 
Raamovereenkomst.  

Aanvullende werkzaamheden Werkzaamheden die niet zijn opgenomen in deze 
Raamovereenkomst waaronder de Aanbestedingsstukken 
en de Inschrijving. 

Offerteaanvraag  Het document inclusief de Bijlagen waarin de NTS een 
(nadere) omschrijving van het voorwerp van de 
aanbesteding heeft gegeven.  

Dienst(en)/Dienstverlening  
  

Het geheel van de door de Opdrachtnemer ten behoeve 
van de NTS te verlenen diensten, te verrichten 
werkzaamheden en in het kader daarvan te leveren 
prestaties, een en ander zoals beschreven in de deze 
Raamovereenkomst waaronder de Aanbestedingsstukken 
en de Inschrijving. 

Incident Het ongepland optreden van een verstoring in de 
overeengekomen Dienstverlening. 

Inschrijving Het aanbod dat de Opdrachtnemer volgens de 
Aanbestedingsstukken doet aan de NTS en dat strekt tot 
het uitvoeren van de opdracht. 
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Ketenpartner Alle organisaties, functionarissen en personen die 
betrokken zijn bij het proces van orgaan donatie en 
transplantatie. 

Medewerker(s)  Een ieder die voor de Opdrachtnemer werkzaamheden 
verricht en de overeengekomen Dienstverlening uitvoert 
met uitzondering van Onderaannemers. 

ODC Orgaandonatie Coördinator.  
OPTC Orgaan Perfusionist Transplantatie Coördinator 
Onderaannemer(s)  Een leverancier/dienstverlener die de Opdrachtnemer 

zelf inzet om een gedeelte van de gecontracteerde 
opdracht uit te voeren, onder verantwoordelijkheid van 
de Opdrachtnemer als hoofdaannemer. De 
Opdrachtnemer blijft altijd volledig verantwoordelijk en 
aansprakelijk voor de (uitvoering van de) Opdracht en de 
resultaten ervan.  

Passend luchttransport De inzet van vliegtuigen die niet duurder zijn dan 
noodzakelijk voor de verzending van organen en teams. 

Programma van eisen   Het document waarin de specificaties ten aanzien van de 
uit te voeren Dienstverlening zijn opgenomen. 

Uitvoering van de Dienstverlening Het verwezenlijken van de gevraagde Dienstverlening op 
een wijze genoemd in deze Raamovereenkomst 
waaronder de Aanbestedingsstukken en de Inschrijving. 

Vervoersopdrachten Alle vervoersopdrachten die Opdrachtnemer namens de 
NTS uitvoert en vallen binnen de gestelde vervoersvraag 
zoals vermeld in deze Raamovereenkomst waaronder 
met name bedoeld de Aanbestedingsstukken. 

Uitnameteam Een team dat wordt ingezet bij een uitnameprocedure en 
dat in bepaalde in het Programma van eisen bijlage 1.3  
genoemde gevallen meegaat met een vlucht.   

 
 
KOMEN OVEREEN ALS VOLGT: 
 
Artikel 1 Onderwerp van de Raamovereenkomst 

1. Op grond van deze Raamovereenkomst kunnen door de NTS aan Opdrachtnemer 
opdrachten worden verstrekt om het transport van organen en/of uitnameteams door het 
luchtruim te realiseren, onder de in deze Raamovereenkomst gestelde voorwaarden. 

2. De volgende documenten vormen samen de Raamovereenkomst. Voor zover bepalingen in 
de genoemde documenten met elkaar in tegenspraak zijn prevaleert het eerder genoemde 
stuk boven het later genoemde: 

a. Dit document met bijbehorende Addenda 
b. Algemene Rijksinkoopvoorwaarden voor diensten-2018 (hierna: ARVODI ) 
c. Aanbestedingsstukken 



 

  Pagina 4 van 7 
                                                   
 

d. De Inschrijving. 
3. De NTS heeft op basis van deze Raamovereenkomst geen afnameverplichting en geeft aan 

Opdrachtnemer geen garanties over de mate waarin gebruik wordt gemaakt van deze 
Raamovereenkomst. 

Artikel 2 Looptijd en beëindiging   
1. Deze Raamovereenkomst treedt in werking op 1 december 2024 na ondertekening door 

beide Partijen.  
2. Deze Raamovereenkomst wordt aangegaan tot 1 december 2026 en kan door de NTS 2 maal 

worden verlengd voor de duur van steeds 1 jaar. De NTS stelt opdrachtnemer 6 maanden van 
tevoren op de hoogte of de Raamovereenkomst wordt verlengd. 

3. De NTS kan de Raamovereenkomst zonder daartoe schadeplichtig te zijn richting 
Opdrachtnemer (of diens Onderaannemers), schriftelijk per aangetekende brief tussentijds 
opzeggen, met inachtneming van een opzegtermijn van tenminste 6 maanden. 

4. De NTS heeft het recht om, zonder daartoe schadeplichtig te zijn richting Opdrachtnemer (of 
diens Onderaannemers) de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang op te zeggen 
indien: 

 Opdrachtnemer in staat van faillissement is verklaard of surséance van betaling 
heeft aangevraagd; 

 de onderneming van de Opdrachtnemer wordt beëindigd of geheel of 
gedeeltelijk aan een derde wordt overgedragen.  

 Opdrachtnemer toerekenbaar tekortschiet in de nakoming van haar 
verplichtingen onder deze Raamovereenkomst en zij niet binnen veertien (14) 
dagen na ingebrekestelling alsnog haar verplichtingen is nagekomen  

 de nakoming door Opdrachtnemer van een opeisbare verplichting uit hoofde van 
de Raamovereenkomst blijvend of tijdelijk onmogelijk wordt; 

 De NTS met het voortzetten van de Raamovereenkomst in strijd handelt met wet 
en regelgeving waaronder mede bedoeld de Aanbestedingswet 2012. 

 indien de maximale waarde van de Raamovereenkomst, zoals deze is vermeld in 
de Aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende 
opdrachtverstrekking kan worden overschreden.  

5.    In geval van opzegging door de NTS als bedoeld in lid 3 en 4 van dit artikel is de NTS geen 
vergoeding verschuldigd aan Opdrachtnemer voor de prestaties die niet dan wel onvolledig 
door Opdrachtnemer zijn geleverd.  

6.    Iedere Partij is gehouden de andere Partij onverwijld schriftelijk op de hoogte te stellen van 
een van de gebeurtenissen die tot beëindiging leiden als bedoeld in dit artikel. 

7. Indien deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook eindigt, overleggen partijen met 
elkaar over de maatschappelijke gevolgen van de beëindiging en werkt Opdrachtnemer mee 
aan een oplossing die de continuïteit van de Dienstverlening waarborgt. Dit betekent in ieder 
geval dat Opdrachtnemer een nieuwe dienstverlener in staat stelt om de Dienstverlening te 
kunnen overnemen.  

Artikel 3 Continuiteit van de Dienstverlening 
1. lndien Opdrachtnemer (tijdelijk) de Dienstverlening niet of niet naar behoren kan uitvoeren 

of voorziet dat een dergelijke omstandigheid zich kan voordoen, stelt zij de NTS hiervan 
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onverwijld na het ontstaan en/of bekend worden (welke situatie zich als eerste voordoet) 
van de verhindering op de hoogte. 

2. Indien zich een situatie voordoet als bedoeld in het voorgaande lid is de NTS gerechtigd de 
Dienstverlening buiten deze Raamovereenkomst om onder te brengen bij een andere 
dienstverlener tot het moment dat Opdrachtnemer de Dienstverlening weer kan uitvoeren.  

3. Opdrachtnemer verstrekt op het eerste verzoek van de NTS diens jaarrekeningen en andere 
documentatie die nodig is om de financiële draagkracht van diens onderneming te kunnen 
bepalen. 
 

Artikel  4 Onderaanneming  
1. Opdrachtnemer kan bij Vervoersopdrachten gebruik maken van Onderaannemers  
2. Onderaannemers voldoen ten allen tijde aan de vereisten als bedoeld in de 

Aanbestedingsstukken en houden zich aan de verplichtingen als bedoeld in deze 
Raamovereenkomst. 

3. Onderaanneming ontslaat Opdrachtnemer van geen enkele verplichting, aansprakelijkheid 
en/of verantwoordelijkheid die volgt uit deze Raamovereenkomst.  

Artikel 5 Communicatie  
1. Opdrachtnemer informeert de NTS onverwijld indien er zich Incidenten voordoen tijdens de 

uitvoering van de Dienstverlening.  
2. Opdrachtnemer verstrekt op verzoek inzage aan de NTS in alle documenten die 

redelijkerwijze verband houden met de Uitvoering van deze Raamovereenkomst.  
3. Onverlet hetgeen is bepaald in art. 13 en 31 van de ARVODI onthoudt Opdrachtnemer zich 

van elke vorm van communicatie met de media over de Dienstverlening of bij Incidenten als 
bedoeld in het voorgaande lid. Indien Opdrachtnemer wordt benaderd door de media dan 
verwijst deze naar de NTS. 

4. Partijen verklaren elkaars goede naam niet aan te tasten en zich publiekelijk en jegens 
Ketenpartners en het ministerie van VWS niet negatief uit te laten over elkaar. 

Artikel  6 Tegenprestatie  
[Dit artikel wordt nader ingevuld aan de hand van het prijsmodel die Opdrachtnemer in haar 
offerte heeft aangeboden.] 
 
Artikel 7 facturatie 

1. De vergoeding die de NTS aan Opdrachtnemer verschuldigd is in het kader van deze 
Raamovereenkomst, worden achteraf maandelijks in de vorm van een gespecificeerde 
factuur bij de NTS  ingediend via het emailadres: fa@transplantatiestichting.nl.  

2. Opdrachtnemer dient haar facturen uiterlijk 70 dagen  na realisatie van de Vervoersopdracht 
of de geannuleerde Vervoersopdracht in. 

3. Aan de factuur wordt een (digitale) specificatie en een nadere verantwoording toegevoegd 
zoals dit is aangegeven in het Programma van Eisen (onder 4.1). 

4. Opdrachtnemer brengt op verzoek van de NTS meer categorieën specificaties aan in haar 
facturen.  

5. De NTS  betaalt een door haar goedgekeurde factuur, conform art. 18.1 van de ARVODI, 
binnen een betalingstermijn van 30 dagen nadat de factuur door haar is ontvangen  
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Artikel  7 Aansprakelijkheid en vrijwaring 

1.   De partij die toerekenbaar tekortschiet en/of onrechtmatig handelt jegens de andere partij, 
is aansprakelijk voor vergoeding van de door de benadeelde partij geleden en/of te lijden 
schade met in achtneming van de bepalingen aangaande aansprakelijkheid en 
aansprakelijkheidsbeperking zoals deze zijn opgenomen in het Verdrag van Montreal. 

2. Aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor schade aan het orgaan is uitgesloten, tenzij de 
schade het gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van Opdrachtnemer, haar 
Medewerkers en/of Onderaannemer(s). 

3. Opdrachtnemer vrijwaart de NTS tegen eventuele aanspraken van derden ter zake van alle 
schade door deze derden geleden ten gevolge van schade die is ontstaan door grove schuld of 
roekeloos handelen van Opdrachtnemer bij de uitvoering van de Raamovereenkomst. 

4. Opdrachtnemer staat er voor in dat zij gedurende de looptijd van de Overeenkomst afdoende 
is verzekerd voor aansprakelijkheid zoals bedoeld in dit artikel. 

Artikel  8 Overleg 

1. Ten minste 1 maal per jaar en voorts indien de NTS dit nodig acht vindt overleg over de 
uitvoering van deze Raamovereenkomst plaats tussen de NTS en Opdrachtnemer, waarvan 
de NTS een schriftelijk verslag opmaakt en aan Opdrachtnemer stuurt. De door Partijen te 
maken overlegkosten zijn voor eigen rekening. 

2. Indien uit  het in lid 1 bedoelde overleg zaken komen die verbeterd moeten worden, stelt 
Opdrachtnemer binnen 1 maand, op verzoek van de NTS een verbeterplan op. 

 
Artikel 9 Audit  

1. De NTS kan kwaliteitsaudit(s) bij Opdrachtnemer en/of haar onderaannemers uitvoeren en 
kan hierbij toetsen of de gemaakte afspraken uit deze Raamovereenkomst en de geldende 
wettelijke regels worden nageleefd. Opdrachtnemer verleent hieraan haar medewerking.  

 
Artikel 10 Afwijkingen en aanvullingen Raamovereenkomst 

1. Opdrachtnemer treedt niet zonder schriftelijke toestemming van de NTS buiten de 
gevraagde Dienstverlening. Aanvullende werkzaamheden vinden alleen plaats en worden 
alleen vergoed met schriftelijke toestemming van de NTS. De bepalingen van Artikel 16 van 
de ARVODI zijn niet van toepassing. 

2. Indien NTS instemt met Aanvullende werkzaamheden worden deze uitgevoerd onder de 
(financiële) voorwaarden als genoemd in deze Raamovereenkomst tenzij de NTS anders 
bepaalt. 

3. Wijzigingen, aanvullingen of veranderingen van de Raamovereenkomst scheppen slechts 
rechten en verplichtingen, indien zij zijn vastgelegd in een door alle Partijen ondertekend 
schriftelijk document. 

 
Artikel 11 Toepasselijk recht 

1. Op deze Raamovereenkomst is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 
2. Geschillen over deze Raamovereenkomst worden uitsluitend voorgelegd aan de bevoegde 

rechter te Den Haag.  
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Aldus in tweevoud opgemaakt te Leiden op ……………………………………… 
 
 
De NTS:                                                  Opdrachtnemer: 
 
                       
 
Mw ir .N. Nathan, MBA                                                                ……………. 
Directeur                                     [functie] 
                                                                                                    
 
[iedere pagina paragraferen] 
 
 
 


