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	Datum
	19-05-2014

	Van
	ROC Leeuwenborgh 
	Ref.
	EA AV-middelen

	Project
	Europese aanbesteding volgens de openbare procedure voor AV-middelen 2014.


Deze nota van inlichtingen wordt hiermee integraal onderdeel van het beschrijvend document. 
De vragen van een eventuele voorgaande nota van inlichtingen worden steeds herhaald. Nieuwe vragen en antwoorden worden onder aan de lijst toegevoegd.

Opmerking: Doordat per abuis een viertal vragen niet zijn opgenomen in NvI1, volgt een tweede NvI.
Dit houdt in dat de planning voor het indienen van de offerte wijzigt met 6 werkdagen. 

Het indienen van de offerte dient nu maandag 2 juni om 12:00 uur plaats te vinden.

	Donderdag 27 maart 2014
	Verzending aankondiging

Dit Beschrijvend document inclusief Bijlagen is beschikbaar gesteld op TenderNed

	Donderdag 17 april 2014
	Schouwing

	Dinsdag 6 mei 2014, 12:00 uur
	Sluitingstermijn voor het indienen van vragen met betrekking tot dit Beschrijvend document en de schouwing

	Dinsdag 13 mei 2014
	Streefdatum beschikbaarstelling Nota van Inlichtingen

	Maandag 2 juni 2014, 12:00 uur
	Sluiting Inschrijvingstermijn

	Week 23
	Evaluatie Inschrijvingen

	Dinsdag 3 juni 2014
	Verwachte datum van bekend maken van de mededeling van de gunningsbeslissing.

	
	Gelegenheid tot het stellen van vragen en het indienen van eventuele bezwaren zo spoedig mogelijk na mededeling van de gunningsbeslissing, maar uiterlijk 20 kalenderdagen na datum van de mededeling van de gunningsbeslissing.

	Dinsdag 1 juli 2014
	Beoogde ingangsdatum raamovereenkomsten.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	E.A.: Pag. 5 / 1ste alinea
	U vraagt hier expliciet om SMART borden uit de 600 serie. De 600 serie is een uitlopende serie. De opvolger van de 600 serie is de M600 serie. Bent u bereid uw omschrijving aan te passen naar “types uit de M600 serie”?  

	Antwoord
	Ja. We vragen SMART borden uit de M600 serie uit. De vraag om SMART borden uit de 600 serie te leveren komt te vervallen.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	E.A.: Pag. 5 / 1.4 / bullit 3
	U geeft terecht aan dat ROC Leeuwenborgh ontzorgt wil worden op AV gebied. Kunt u ontzorging definiëren? 

	Antwoord
	De levering, het gebruiksklaar opleveren en gebruikersinstructie van AV-middelen aan een aantal beheerders, ten behoeve van onderwijs- en vergaderruimten, collegezalen en openbare ruimtes. 

Hieronder vallen onder andere: Smartboards, beamers en complete sets om beeldmateriaal te vertonen, zowel mobiel als vast.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	E.A.: Pag. 22 / K2
	Om inzicht te krijgen in de wijze waarop een leverancier een opdracht aanpakt, dient een omschreven casus als leidraad voor beantwoording. Tijdens de schouwing hebben wij toegang gehad tot een ruimte vergelijkbaar met de ruimte die als casus dient. Is het de bedoeling dat de huidige ruimte wordt aanpast/verbeterd? Zo ja, dan willen we graag weten wat er nu niet bevalt/voldoet zodat we daar ons  plan op kunnen baseren. Of moeten we deze casus daar geheel op zichzelf staand van zien?  

	Antwoord
	U dient de casus op zichzelf staand te zien.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage 3 Prijzenblad / 
regel 4;5;6
	U vraagt om het aanbieden van Smartboard type 690. Deze is uit gefaseerd. Welk alternatief wilt u aangeboden krijgen?

	Antwoord
	M685 is de vervanger van de 690.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage 3 Prijzenblad / 
regel 7
	“beamers t.b.v. wandplafondbevestiging”. Er bestaat geen beugel geschikt voor zowel wand als plafondbevestiging. Om een vergelijkbare \aanbieding te ontvangen moeten we het zelfde aanbieden. Wat moeten we aanbieden?

	Antwoord
	Ten behoeve van een uniforme aanbieding gaan we uit van plafondbevestiging.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage 3 Prijzenblad /
Regel 8;9
	Wat bedoelt u met beamers t.b.v. mobiel gebruik? (Bijv: portable in tas of op verrijdbaar frame?)

	Antwoord
	Beamers welke te vervoeren zijn in een tas.


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage 3 Prijzenblad /
Regel 11
	Kunt u expliciet omschrijven wat u bedoelt en wenst met een projectiescherm t.b.v. beamer mobiel gebruik? Rekening houdend met bijvoorbeeld afmeting, gewicht, uitklapmogelijkheden.

	Antwoord
	De wensen ten aanzien van precieze afmetingen uitklapsysteem of gewicht zijn niet exact beschreven. Indicatief gaat het om een projectieoppervlak van circa 180 x 120 cm, met een inklapbaar statief en behuizing/opberghoes t.b.v. vervoer.


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage 3 Prijzenblad /
diverse regels
	U vraagt om short throw beamers. Ultra short throw beamers hebben een aantal voordelen op short throw beamers waaronder minder schaduwwerking, minder hinder van hotspot en meer lichtopbrengst. Heeft u overwogen te kiezen voor beamers uit de ULTRA short throw serie? Graag toelichting waarom wel of juist niet.

	Antwoord
	In afwachting van een nieuw beleid omtrent AV middelen worden de in het verleden opgestelde specificaties gebruikt tijdens deze aanbesteding. Hierin wordt short throw als specificatie genoemd. 


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Divers EA
	In de aanbesteding stelt u dat de configuratie “gebruiksklaar” moet worden opgeleverd. Kunt u exact aangeven wat uw wensen zijn m.b.t. gebruiksklaar?

	Antwoord
	Onder gebruiksklaar opleveren bedoelen wij dat op het moment gebruiker het apparaat aanzet, deze het doet en dat de beheerders (een aantal) geïnformeerd zijn over de gebruikersinstructie. De beheerders zorgen voor verdere afstemming inzake instructies naar de (interne) gebruikers toe.


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	E.A.: Pag. 43 / eis 11
	Hier stelt u dat de beamer “PC free” moet zijn. Kunt u nauwkeurig toelichten wat u bedoelt met PC free?

	Antwoord
	Met PC free wordt bedoeld dat diverse presentaties (Powerpoint en pdf minimaal, meerdere opties mag) afgespeeld kunnen worden zonder aansluiting van een notebook. 


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	E.A.: Pag. 45 / Prijs, punt 2
	De eerste zin is niet volledig: kunnen we hier lezen: “De inschrijver vult op het prijsformulier de prijs van alle onderdelen in.”

	Antwoord
	“De Inschrijver vult op het prijsformulier de prijs van alle onderdelen in. Daar waar het prijzenformulier niet is ingevuld, gaat de Aanbestedende dienst er vanuit dat de Inschrijver hierin niet voorziet. Het blanco vakje wordt gelezen als €0,-”


	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Algemeen
	Kunt u foto’s van de bestuurskamer toezenden? Bij de schouwing was kamer bezet en konden we niet binnen kijken naar montage(on)mogelijkheden

	Antwoord
	Deze zijn separaat aangeleverd en geüpload op TenderNed.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Ad pagina 17 Beroepsbevoegdheid. “De inschrijver beschikt over een Keurmerk en/of aangesloten zijn bij een brancheverenig-ing zoals VSO of gelijkwaardig.”
	De vereniging VSO is ons alleen bekend als Vereniging voor Statistiek en Onderzoek. Wordt hier wellicht de VSI (Systeemintegrators) bedoeld?

	Antwoord
	Dat is correct. We bedoelen VSI.




	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage IV blz 41/42 
	Er is geen verschil in vraagstelling tussen Eis 6 en 8​. Is dit de bedoeling?



	Antwoord
	Nee, Eis 6 of 8 is per abuis twee keer opgenomen. Gelieve eis 6 te laten vervallen.




	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage IV blz 41/42
	Er is geen verschil in vraagstelling tussen Eis 2 en 4. Is dit de bedoeling ?



	Antwoord
	Nee, Eis 2 of 4 is per abuis twee keer opgenomen. Gelieve eis 4 te laten vervallen.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Programma van eisen
	U vraagt om smartboards van het type 690 deze zijn niet meer verkrijgbaar kunt u aangeven of u hiervoor in de plaats de 685 oplossingen wil uitvragen?

	Antwoord
	M685 wordt als alternatief gevraagd voor de 690.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	K2: Projectaanpak
	U vraagt om een dubbele projectie, wordt hieronder verstaan het “stacken” van de projectoren om op deze wijze een hogere lichtopbrengst te bewerkstelligen?

	Antwoord
	Nee. Hieronder wordt het afspelen van twee verschillende presentaties op een projectiewand/projectiescherm(en) bedoeld.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Schouwing
	Tijdens de schouwing heeft u aangegeven dat de aansluitingen aansluit klaar moeten worden opgeleverd. Wat verstaat u onder aansluit klaar opleveren?

	Antwoord
	Zie antwoord vraag 9.




	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	6.1 Inkoopvoorwaarden 
	In uw inkoopvoorwaarden geeft u aan dat de eigendom van goederen over gaat op ROC Leeuwenborgh op het moment van levering. Dit is niet gewoonlijk omdat wij werken met factoring hierbij blijven de goederen eigendom van de Bank tot dat het gehele factuurbedrag voldaan is. Wij verzoeken dit aan te passen naar; Na betaling van het gehele factuurbedrag worden de goederen eigendom van ROC Leeuwenborgh. Gaat u hiermee akkoord?

	Antwoord
	Leeuwenborgh Opleidingen voorziet niet in voorfinanciering. Dit houdt in dat de gehele opdracht na levering en gebruiksklaar opleveren, pas door u gefactureerd dient te worden. Door toepassing van deze constructie gaan wij akkoord dat pas na betaling van het gehele factuurbedrag, de goederen eigendom worden van ROC Leeuwenborgh.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	1.3, pagina 5
	U stelt het volgende ‘Het gaat hierbij om de types uit de 600 serie. Dit is een bord dat voldoet aan de criteria waarvoor ROC Leeuwenborgh de borden gebruiken. De borden uit de 800 serie bevatten functionaliteiten die ROC Leeuwenborgh niet gebruikt en daardoor niet wordt uitgevraagd.’ De 600 serie is uitlopend en wordt vervangen door de M600 serie. Wilt u dat we die direct aan gaan bieden? Of wilt u ‘de eerste ronde’ nog met de ‘gewone’ 600 aan de slag?

	Antwoord
	Wij willen dat u de M600 serie direct aanbiedt.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PVE, Onderdeel B, 5 – 8
	Het SMART Board 690 is niet meer leverbaar. Gaarne deze eis laten vervallen.

	Antwoord
	De eis voor Smartboard 690 is vervangen door Smartboard M685.




	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PVE, Onderdeel B, 9 - 11
	U vraagt XGA (4:3) resolutie beamer op een breedbeeld (16:10) digibord. Dit is in de praktijk uiterst onhandig projecteren en niet aan te bevelen. Om te voorkomen dat deze (goedkopere) beamers toch aangeboden worden, verzoeken wij de eis aan te passen in minimaal WXGA (1280 x 800) resolutie. 

	Antwoord
	De eisen geformuleerd onder 9-11 hebben geen betrekking op het digibord maar is bestemd voor beamers welke worden geprojecteerd op een projectiescherm. Voor de smartboards gelden de beamers welke geschikt zijn voor deze type borden. De meeste projectieschermen die we momenteel gebruiken hebben een 4:3 verhouding, vandaar dat XGA volstaat.


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PVE, Onderdeel B, 9 - 11
	Wij verzoeken de eis ultra short throw i.p.v. short throw op te nemen. Short throw wordt nauwelijks meer in het hedendaags onderwijs toegepast.

	Antwoord
	In afwachting van een nieuw beleid omtrent AV middelen worden de in het verleden opgestelde specificaties gebruikt tijdens deze aanbesteding. Hierin wordt short throw als specificatie genoemd. 


	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	sluitingsdatum
	De sluitingsdatum wijkt af tussen document TN36448 – SF02 (12 Mei) en de definitieve leidraad (22 mei). Welke datum moet worden aangehouden?

	Antwoord
	U dient 22 mei aan te houden. De aanbesteding wordt opnieuw geüpload.
Zie opmerking.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Type smartbord
	De gevraagde Smartboards worden opgevolgd, welke actuele modellen wenst u?

	Antwoord
	De modellen uit de M600 serie.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Onderdeel B eis 10
	Wat wordt bedoeld met PC Free

	Antwoord
	Zie vraag 10.



	Nr.
	Betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage III prijzenblad
	Welke mobiele beamers moeten worden aangeboden? Het model omschreven bij Onderdeel B Eis 10 of het model bij Eis 11?

	Antwoord
	Allebei, het verschil zit hem in PC free, vraag 10 en WIFI bij vraag 11. 



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	Bijlage III prijzenblad
	Kunt u aangeven aan welke eisen het aan te bieden mobiele projectiescherm moet voldoen?

	Antwoord
	Zie vraag 7



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PvE – A8
	De documentatie beschikt niet over voldoende informatie om de grootte van het projectievlak te kunnen vaststellen, graag ontvangen wij maatvoering van de ruimte en/of afstand tot aan achterste zitrij om de optimale zichtmaat te kunnen bepalen.

	Antwoord
	Zie antwoord vraag 31



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PvE – B10
	In uw minimumeisen noemt u de term “PC Free”, dit is echter geen gangbare terminologie als het eigenschappen van projectoren betreft, kunt u aangeven wat u met deze term bedoelt en hoe dit in uw functionele gebruik tot uiting komt?

	Antwoord
	Zie vraag 10



	Nr.
	betreft
	Vraag

	 AUTONUM  \* Arabic 
	PvE – D2
	Graag ontvangen wij plattegronden van de betreffende ruimte om maatvoering en kabellengtes te kunnen bepalen, indien deze niet beschikbaar zijn dan ontvangen wij graag de gewenste lengtes

	Antwoord
	De ruimtes waarin de gevraagde apparatuur dient te worden geïnstalleerd zijn op dit moment nog niet bekend. In het algemeen: u kunt uitgaan van een standaard theorielokaal met de afmetingen (lxb) 8x7=56m2, maximaal 30 leerling sets.



	Nr.
	betreft
	Vraag

	32.
	PVE, Onderdeel B, 9 - 11
	Wij verzoeken de eis 5000 branduren in ‘Geen eco stand’ te wijzigen in 4000 branduren in ‘Geen eco stand’. Hierdoor komt namelijk een kwalitatief zeer goede projector van ’s werelds grootste projectorfabrikant binnen bereik. De lamp gaat dan nog steeds ruim twee jaar onafgebroken 8 uur lesgeven per dag mee en een vervanglamp kost slechts enkele tientjes.

	Antwoord
	De eis van 5000 branduren is tot stand gekomen op basis van een gemiddeld verbruik van 1000 branduren per jaar, waarbij een afschrijftermijn van 5 jaar wordt gehanteerd. De norm wordt derhalve niet aangepast. 




	Nr.
	betreft
	Vraag

	33.
	PVE, Onderdeel D, 3 
	Wat bedoelt u met eigen installatie en configuratie van de besturingssystemen?

	Antwoord
	Hiermee wordt bedoeld dat software- of hardwarematige veranderingen aan notebooks, etc. die nodig zijn voor het gebruik van een AV-middel uitgevoerd worden onder verantwoording van Leeuwenborgh en dat de leverancier hier ondersteuning bij biedt indien dit noodzakelijk wordt geacht door Leeuwenborgh.




	Nr.
	betreft
	Vraag

	34.
	Algemeen
	Kunnen we er bij berekening van onze offerte vanuit gaan dat er binnen twee meter van de audiovisuele apparatuur een stroompunt aanwezig is?

	Antwoord
	Ja. 




	Nr.
	betreft
	Vraag

	35.
	Algemeen
	Hoe ver staat de PC gemiddeld van de audiovisuele apparatuur af?

	Antwoord
	3-5 meter. 




