
Nota van Inlichtingen bij: Inzameling en verwerkingvan huishoudelijke afvalstromen Oostzaan 2024 e.v.

nr. Onderwerp Vraag Antwoord Percelen

1 Referentie Is het toegestaan Opdrachtgever zelf als referent op te 

voeren?

Ja, dat is toegestaan. P1 & P2

2 Inzameldagen Is de aanname correct dat de huidige dienstverlening- en de 

huidige inzameldagen gelijk moeten blijven, ter voorkoming 

van verwarring inwoners?

De inzamelfrequenties (incl. eventuele opties) staan vast.

Indien opdrachtgever gebruik wil maken van de opties dan zal 

inschrijver hier tijdig over worden geïnformeerd.

Inschrijver dient, na gunning, in het inzamelplan de routes per 

afvalstroom voor te leggen aan opdrachtgever, waarbij de 

inzamelroutes een vaste dag (en zoveel mogelijk zelfde 

tijdstip) kennen. Vervolgens wordt er jaarlijks bepaald of er 

wijzigingen en/of optimalisaties nodig zijn. Uitgangspunt is dat 

er zo min mogelijk mutaties plaatsvinden ter voorkoming van 

verwarring bij de inwoners. Wijzigingen worden uitsluitend 

toegestaan na voorafgaande schriftelijke toestemming van de 

opdrachtgever.

P1 
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3 "bij eisen en 

criteria"

u stelt in 05. Bijlage B Algemene Verklaring, dat:

"KG-2 CO2 prestatieladder certificaat

KG-3 PSO certificaat

KG-4 Plan van Aanpak Perceel 1"

Indienen op Tenderned:

bij eisen en criteria".

Vraag: Wij zien geen optie: "Eisen en criteria" in TenderNed 

staan, waar mogen bovengenoemde documenten ingediend 

worden?

Deze moeten worden ingediend onder het hoofdstuk 'Overige 

documenten' op Tenderned.

P1 & P2

4 Programma van 

eisen, eis T-38 - 

ISO27001

U stelt; "Inschrijver dient na gunning een kopie van het 

certificaat van het kwaliteitsmanagementsysteem, 

milieumanagementsysteem, het VCA* of ISO 27001-certificaat 

en/of certificaat Herwinning Textiel (of de onderbouwing van 

gelijkwaardigheid aan deze certificaten) bij te voegen conform 

de vermelde checklist in hoofdstuk 7 van de leidraad. 

(afhankelijk van de inschrijving per perceel)."

Naar ons inziens is het ISO 27001-certificaat niet relevant voor 

deze aanbesteding en sluit u naar verluid meerdere 

marktpartijen uit van deelname, bent u bereidt om deze eis te 

laten vervallen? Zo nee, waarom niet?

Een inschrijver moet aanleveren:

- VHT certificaat of gelijkwaardig èn

- ISO 9001 èn

- ISO14001 èn

De tweede zin en de tweede alinea van eis T-38 van het 

programma van eisen vervallen. Daarnaast wordt de eerste zin 

van eis T-38 als volgt aangepast: 'Inschrijver dient te voldoen 

aan de Certificeringsregeling Herwinning Textiel of 

gelijkwaardig'.

Een inschrijver dient na het voornemen tot gunning op verzoek 

van de opdrachtgever t.b.v. het bepaalde in paragraaf 3.3. van 

de Aanbestedingsleidraad de volgende bewijsmiddelen te 

verstrekken:

- ISO-9001 certificaat of gelijkwaardig;

- ISO-14001 certificaat of gelijkwaardig

Zie tevens het antwoord op vraag 94.

P1 & P2



5 PSO Certificaat U stelt bij 05. Bijlage # 04A Gunningscriteria Perceel 1 

Inzameling in de wijk etc. DEF; KG-3: “De inschrijver beschikt 

over een PSO-certificaat”.

Vraag: Is het mogelijk om aan dit gunningscriteria te voldoen 

middels een onherroepelijk en onvoorwaardelijke plicht tot 

het voorzien van voldoende technische middelen, materieel, 

personeel en kennis door het beroep op draagkracht van een 

derde?

Nee, dat is niet mogelijk. Enkel als de inschrijver zelf beschikt 

over een PSO-certificaat, ontvangt de inschrijver tijdens de 

beoordeling een fictieve korting, afhankelijk van op welk 

niveau de inschrijver PSO gecertificeerd is. Als inschrijver niet 

beschikt over een dergelijk certificaat, komt de inschrijving 

niet in aanmerking voor een fictieve korting op de 

inschrijfprijs.

P1 & P2

6 Gelijkwaardighe

id VCA*

Kunt u bevestigen dat wanneer inschrijver ISO45001 

gecertificeerd, is dit gelijkwaardig is aan het uitgevraagde 

VCA*?

Zie het antwoord op vraag 4.

De inschrijver hoeft niet VCA* (of gelijkwaardig) gecertificeerd 

te zijn. Oftewel, er wordt geen VCA* als geschiktheidseis (t.a.v. 

de inschrijver) geëist, zodat de gelijkwaardigheid van ISO 

45001 met VCA* niet relevant is in deze aanbesteding. 

Wel geldt op grond van de eisen B-88, M-16 en M-17  van het 

Programma van eisen voor het in die eisen genoemde 

personeel, dat dit personeel beschikt over een VCA-certificaat 

(of gelijkwaardig). 

P1 & P2

7 M-35 Wij kennen de leeggewichten van de wagen en van de 

containers. Bij weging van vol voertuig weten we daarom wat 

het nettogewicht van de vracht is. Steeds in- en uitwegen is 

dan ook niet nodig en niet duurzaam. Kunt u de eis van steeds 

in- en uitwegen laten vervallen?

Neen, uw verzoek wordt niet gehonoreerd. P2



8 M-21 Wij kunnen niet verantwoordelijk zijn voor de acceptatie van 

het afval op het moment van brengen door de burger. Wij 

kunnen enkel visuele acceptatie uitvoeren bij ophalen (het 

bovenste deel van de container) of bij het afleveren bij de 

verwerker. Kunt u dit aanpassen?

Alle vrachten worden gecontroleerd op basis van de voor de 

desbetreffende vracht geldende acceptatievoorwaarden (zie 

https://www.oostzaan.nl/mozard/!suite86.scherm0325?mVrg

=9040)

Als er door de inschrijver afwijkingen worden geconstateerd 

dan wordt de hieronder staande procedure gevolgd:

De in de inzamelmiddelen aanwezige afvalstoffen gaan in 

eigendom en risico over van de opdrachtgever naar de 

opdrachtenemer bij inname en acceptatie bij de ontvangst 

door de inschrijver.

De inschrijver constateert de om- of afkeur (visueel of bij 

kiepen van de container): Omkeur = de vracht komt niet (in 

zijn geheel) overeen met de omschrijving op de 

begeleidingsbrief en de acceptatievoorwaarden voor die 

afvalsoort. De omkeur omvat het verwijderen van de 

verontreiniging of het accepteren van de hele vracht als een 

andere afvalsoort; Afkeur = de vracht bevat een andere 

afvalstroom dan de omschrijving op de begeleidingsbrief of 

bevat niet-toegestane afvalstoffen. De afkeur houdt in dat de 

vracht niet geaccepteerd kan worden.

De inschrijver maakt foto’s van de om- of afkeur en meldt deze 

binnen 2 uur bij de gemeente via het centrale e-mailadres, 

voorzien van weegbon.

De opdrachtgever beoordeelt de om- of afkeur en geeft 

goedkeuring voor het vervolgproces.

De inschrijver verzorgt het vervolgtraject met aanpassing 

afvalstroomnummer en verdere verwerking.

P2

9 M-03 Welk afval in welke bakken moet worden aangedrukt? De open afzetcontainers van de stromen Dakafval, GHA, Grof 

tuinafval, A/B-Hout, C-Hout en Metalen.

P2



10 C-26 tm 31 Wij gaan ervan uit dat wij de dienstverlening uitvoeren als 

partner in een partnerschap met Opdrachtgever. Daarbij mag 

ervan worden uitgegaan dat de dienstverlening naar eer en 

geweten op de best mogelijke wijze wordt uitgevoerd en dat 

partners elkaar kunnen aanspreken op gedrag. Een bonus-

malus past ons inziens niet bij een partnerschap omdat hier 

geen vertrouwen uit spreekt. Kunt u dit laten vervallen?

Opdrachtgever is op zoek naar een partner die levert conform 

de gestelde eisen. Het innen van boetes is zeker niet de 

intentie van de opdrachtgever, echter indien opdrachtnemer 

niet of veel te laat levert heeft dit consequenties voor de 

kwaliteit van de dienstverlening. Tijdens de 

evaluatieoverleggen worden afwijkingen besproken. De eis 

blijft daarom ongewijzigd gehandhaafd. 

P1 & P2

11 C-09 Inhoudelijke bantwoording binnen 2 uur is niet realistisch. 

Kunt u dit oprekken naar 1 werkdag?

Ingediende vragen moeten zo veel mogelijk direct beantwoord 

worden. Als dit niet mogelijk is moet de vraagsteller binnen 

één werkdag het antwoord krijgen.

P1 & P2

12 C-07 Dit is niet uitvoerbaar per week. Kunt u dit aanpassen naar per 

kwartaal?

Nee, de reactietijd aan inwoners is max. 1 werkdag. Indien 

bepaalde (soortgelijke) vragen/situaties zich vaker voordoen 

dan dient dit op korte termijn breder kenbaar gemaakt te 

worden via de FAQ. Dit is ook in het belang van het 

servicepunt dat hiermee ontzien wordt.

P1 & P2

13 C-03 Het meldpunt is ook voor vragen of klachten over de 

milieustraat. Hoe ziet u dit voor zich als het perceel van de 

milieustraat door een andere inschrijver wordt gewonnen?

Indien het noodzakelijk is om een volledig en inhoudelijk 

antwoord te kunnen geven dient men contact te leggen met 

de opdrachtnemer van perceel 2 voor het verkrijgen van de 

betreffende informatie. De verwachting is dat er een 

verwaarloosbaar aantal vragen vanuit inwoners zullen 

ontstaan die betrekking hebben op de dienstverlening van 

perceel 2, maar meer in algemene zin.

P1 & P2

14 C-01 Er wordt gesproken over communicatie via de app. Welke app 

bedoelt u?

Deze dient inschrijver zelf te verzorgen en is op dit moment 

nog niet in gebruik. De volgende functionaliteit dient hiervoor 

ingeregeld te worden: het doen van meldingen/klachten (door 

inwoners), push/notificatieberichten (bv. wijziging door 

weersomstandigheden/calamiteiten), inzicht in de 

afvalkalender.

P1 & P2



15 CM-03 U vraagt een plan van aanpak "omtrent de voorgenomen eigen 

werkzaamheden en rol bij het laten bechippen van het 

containerpark door derden". Hier is ons niet duidelijk wat 

wordt bedoeld. Kunt u verduidelijken wat u hier van ons 

verwacht c.q. wat precies wordt bedoeld?

Inschrijver dient aan te geven op welke manier hij een bijdrage 

levert om te zorgen dat de bechipping zo snel en vlekkeloos 

mogelijk gerealiseerd kan worden door een derde partij. 

Waarbij tevens de werking van geregistreerde lediging wordt 

inbegrepen.

P1 

16 CM-02 Indien vervuiling van de afvalstroom optreedt als gevolg van 

gewijzigd beleid, gaan wij ervan uit dat nadelige financiële 

gevolgen hiervan (zoals verhoogde verwerkingsprijs 

bijvoorbeeld) mogen worden doorbelast. Kunt u dit 

bevestigen?

Niet akkoord doordat vervuiling niet direct te herleiden is aan 

(gewijzigd) beleid. Indien een stroom niet (meer) voldoet aan 

de acceptatievoorwaarden dan dient inschrijver de afkeur 

procedure te volgen. Opdrachtgever zal zich daarnaast 

inspannen dat de aangeboden afvalstromen door de inwoners 

aan de acceptatievoorwaarden blijven voldoen.

P1 & P2

17 FP-29 Verwerkingstarieven afgeven voor 8 jaar vast is totaal 

onrealistisch en niet acceptabel. Wij verzoeken u de eis te 

laten vervallen en een erkende index te benoemen per 

afvalstroom voor jaarlijkse indexatie.

De verwerking van de stromen metalen en A/B- en C-hout 

worden geïndexeerd.

De overige stromen HRA, GFT, Glas, Luiers (optioneel), Textiel, 

GHA, asbest, banden, dakafval, EPS, frituurvet, puin, 

groenafval, gips, vlakglas en de KCA deelstromen worden niet 

geindexeerd voor het verwerkingstarief. Logistieke kosten 

worden zoals beschreven geïndexeerd. Uw verzoek wordt niet 

gehonoreerd. 

P1 & P2

18 FP-25 Bedoelt u hier met "geregistreerde inzameling" de inzameling 

met gechipte containers?

Dit is correct P1 

19 FP-22 u vraagt om rapportage van het aantal uitgevoerde ledigingen 

per afvalstroom per type container. Mogen wij ervan uitgaan 

dat u hiermee bedoelt ná invoering van de chips?

Dit is correct omdat dit voor invoering van de chips bij de 

minicontainers (nog) niet meetbaar is. Wellicht ten 

overvloede, maar voor de verzamelcontainers dienen deze 

gegevens wel direct bij aanvang van het contract te worden 

gerapporteerd.

P1 



20 FP-05 Een open begroting is in verband met de complexiteit van de 

uitvraag niet acceptabel. Doordat er zoveel toekomstige 

wijzigingen in dienstverlening zijn aangekondigd die verder 

niet worden gespecificeerd, is de uitvraag te complex voor een 

open calculatie. Kunt u deze eis laten vervallen?

Nee, doordat dit voor zowel opdrachtgever als opdrachtnemer 

openlijk inzicht geeft in de kostenopbouw hoe de situatie bij 

aanvang is afgeprijsd. Bij wijzigingen kunnen tarieven naar 

redelijkheid en billijkheid worden aangepast.

P1 & P2

21 G-41 Wij gaan ervan uit dat u hiermee iets wilt zeggen over de 

uitstoot van het voertuig. Wij begrijpen daarom niet waar de 

eis van maximaal 10 jaar uit voortkomt. Leeftijd zegt namelijk 

niets over het voertuig.  Kunt u 10 jaar daarom wijzigen in 

minimaal EURO-6?

De zin "Dit materieel mag niet ouder zijn dan 10 jaar" wordt 

gewijzigd in "Dit materieel voldoet ook aan eis B-85 (Euro VI)."

P1 

22 G-36 Mag inzamelen met een achterlader ook? Inzameling met een achterlader is ook toegestaan. P1 

23 G-36 Matrassen in een apart compartiment waar ze ook niet nat 

kunnen worden is in de praktijk niet uitvoerbaar. Hoe zit het 

dan wanneer de matrassen worden aangeboden wanneer het 

regent, dan zijn ze al nat. Kunt u deze eis laten vervallen?

Indien een matras al nat is, kan deze niet worden gerecycled 

en is de "matras" geen matras doch GHA en dient als GHA te 

worden verwerkt. Zie voor aanvullende informatie Mededeling 

2.

P1 

24 G-19 Dit is in de praktijk niet uitvoerbaar. De matrassen worden 

vervoerd naar de verwerkingslocatie en daar apart gehouden. 

Kunt u hiermee akkoord gaan en zo nee, kunt u aangeven 

waarom niet?

Zie voor aanvullende informatie Mededeling 2. P1 

25 G-9 U noemt hier bijgeplaatst huishoudelijk restafval. Wij gaan 

ervan uit dat u hier Grof huishoudelijk afval bedoelt zoals 

opgenomen in de specificatie bij G-5 en dat u hier niet 

restafval bedoelt. Kunt u dit bevestigen?

Zo nee, kunt u dit dan toelichten, want het meenemen van 

restafval bij GHA geeft een groot risico op afkeur met alle 

kosten van dien.

G-5 is niet limitatief, waarbij men dit moet lezen als 

zolderopruimspullen. Scheidingsmethodes voor GHA kunnen 

dit droge afval van opruimwerkzaamheden eruit sorteren 

(papier/metalen/keramiek enz)

P1 



26 G-5 GHA kan ook worden opgehaald met een kraakperswagen. 

Kunt u opnemen dat het GHA hanteerbaar moet zijn voor 1 

persoon en de ergonomische norm maximaal 25 kg mag zijn?

Neen, GHA kan namelijk veel zwaarder zijn. Inschrijver kan met 

een kraan auto inzamelen of het GHA op een andere wijze 

arbotechnisch verantwoord innemen (bv twee personen).

P1 

27 G-5 Grootglas hoort niet bij GHA, want dat is gevaarlijk bij het 

kraken in de wagen. Wij verzoeken u deze daarom uit de lijst 

te verwijderen.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. P1 & P2

28 L-03 Wanneer u de eis niet laat vervallen - worden de hier 

genoemde verwerkers daarmee uitgesloten van inschrijven als 

hoofdaannemer en vice versa?

Een verwerker mag hoofdaannemer zijn, maar ook 

onderaannemer zijn bij verschillende andere inschrijvers.

P1 & P2

29 L-03 U vraagt ons op het prijzenblad de naam en gegevens van onze 

verwerkers te benoemen. Dit is vertrouwelijke informatie en 

wij gaan ervan uit dat dit vertrouwelijk wordt behandeld. Wij 

zien niet wat dit toevoegt voor Opdrachtgever - kunt u deze eis 

laten vervallen?

Informatie die wordt ingevuld op het prijzenblad is 

vertrouwelijk van aard en zal opdrachtgever ook als zodanig 

behandelen. Opdrachtgever wil zicht op de verwerking van 

hun stromen, waarbij inschrijver een omgevingsvergunning 

dient te onderleggen dat de stroom daar voldoet aan de 

wettelijke bepalingen.

P1 & P2

30 GFT-18 Kunt u aangeven hoeveel afkeur er in de afgelopen 2 jaar per 

jaar is geweest?

Opdrachtgever is zich niet bekend met afkeur voor het GFT. P1 

31 GFT-01 Om een prijs te kunnen berekenen, hebben we aantallen 

nodig. Hoeveel 240 liter containers kunnen wij verwachten?

Opdrachtgever kan op voorhand niet inschatten hoeveel 

inwoners vanaf medio 2025 gebruik willen gaan maken van de 

mogelijkheid van een 240 litr GFT container.

P1 

32 HRA-07 Hoe ziet u dit voor zich - dit is in de praktijk onmogelijk. 

Wanneer een vracht is afgekeurd kan niet een heel proces 

worden stilgelegd omdat Opdrachtgever wil komen 

inspecteren. We kunnen wel foto's maken bijvoorbeeld. Kunt u 

deze eis laten vervallen?

Nee, de betreffende vracht kan tijdelijk apart worden 

gehouden, waardoor dit niet een heel proces stillegt.

P1 & P2

33 HRA-06 / GFT-

20 / GFT-22

Afkeur melden binnen ½ uur is niet haalbaar en niet realistisch. 

Kunt u dit verruimen naar 2 uur?

Uw verzoek wordt gehonoreerd. De termijn wordt verruimd 

naar 2 uur. 

P1 & P2



34 B-79 Een lijst publiceren op basis van postcode én huisnummers 

gaat erg ver. Kunt u akkoord gaan met een lijst op basis van 

postcodes op letters-niveau? Dat geeft immers dezelfde 

informatie voor de bewoners en is veel minder bewerkelijk.

Voor het inrichten van een afvalkalender / afvalapp is het 

noodzakelijk om per huisnummer te kunnen werken.

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. 

P1 

35 B-52 Hier staat dat inschrijver systeemverantwoordelijk is. Hierbij 

zijn wij totaal afhankelijk van de kwaliteit van de gebruikte 

chips - hebben wij invloed op welke chips gebruikt worden? 

Wanneer de chips niet naar behoren werken kunnen wij toch 

niet verantwoordelijk worden gehouden voor de werking van 

het systeem?

Uiteraard is men enkel verantwoordelijk voor de eigen 

uitleesapparatuur op de wagens en de daarmee gepaarde 

registratie van ledigingsgegevens en de juiste data-overdracht 

naar opdrachtgever. Deze dienen ten alle tijden naar behoren 

te functioneren ten tijde van inzameling. Wanneer er een 

storing optreedt waarbij de oorzaak in de chip zit, dan wordt 

dit met de betreffende leverancier opgenomen. Wel verwacht 

opdrachtgever een coöperatieve houding van inschrijver om te 

zorgen dat het probleem zich zo spoedig mogelijk op laat 

lossen.

P1 

36 B-55 Tussenwegingen betekent heen en weer rijden naar een 

weegbrug. Dat is ivm duurzaamheid erg onlogisch. Wij wegen 

alles, volstaat het ook om elke verzamelcontainer apart op de 

wagen te wegen bij lediging?

Het staat inschrijver vrij om de tussenweging uit te voeren 

met/op het inzamelvoertuig of op een locatie met een 

weegbrug. Opdrachtgever wil het begin en eindpunt van de 

inzameling vastgelegd hebben als controlemiddel om te 

voorkomen dat er tussentijds ledigingen van derden plaats 

kunnen vinden. Daarnaast dient het gewicht per container te 

worden gerapporteerd.

P1 

37 B-45 Inschrijver moet een regeistratiesysteem toepassen voor het 

registreren van containerledigingen. Moet de investering voor 

deze apparatuur op de auto in het tarief worden 

verdisconteerd, of wordt deze apart doorbelast aan 

Opdrachtgever op het moment dat deze investering voor 

Opdrachtgever gedaan moet worden?

Een eventuele investering kan niet apart worden doorbelast. 

Het staat inschrijver vrij om de kosten voor een 

registratiesysteem te verdisconteren in het reguliere tarief. 

P1 



38 B-04 Wie communiceert in dit geval met de bewoners? Mogen wij 

aannemen dat opdrachtgever dat doet?

Opdrachtgever ziet dit als een gezamenlijke 

verantwoordelijkheid. Hierbij zullen opdrachtgever als 

inschrijver in overleg afstemmen welke 

communicatie(kanalen) zij inzetten richting de inwoners. Het 

servicepunt, app (pushberichten), sociale media kanalen en 

dergelijke zijn hier voorbeelden van.

P1 

39 A-09 Wij gaan ervan uit dat met beëindigen van de overeenkomst 

hier alleen dat deel wordt bedoeld waarvan de wettelijke 

verplichting tot gescheiden inzamelen vervalt. Kunt u dit 

bevestigen?

Ja dit is correct. P1 & P2

40 Algemeen Meerdere keren wordt gesproken over een aparte 

aanbesteding voor het bechippen van rolcontainers c.q. het 

leveren van minicontainers met chip. Het is niet duidelijk wat 

precies van inschrijvers wordt verwacht bij het invoeren van 

rolcontainers met chip: is dat het omwisselen van ongechipte 

naar gechipte rolcontainers (geleverd door opdrachtgever), of 

moeten wij de chips plaatsen, of is het anders?

Opdrachtgever is en blijft ten tijde van de gehele 

contractperiode verantwoordelijk voor de aanschaf en 

voorraadbeheer van minicontainers. Inschrijver dient de 

minicontainers enkel uit te zetten (plaatsen of wisselen). 

Medio 2025 zal het volledig minicontainerpark gechipt worden 

door een derde partij, waarvoor inschrijver niet 

verantwoordelijk is. 

Na dat moment dient er bij een omwisseling van een 

minicontainer de chip wel omgezet te worden in de nieuwe 

container door de inschrijver of een nieuwe (door 

opdrachtgever aan te leveren) chip te plaatsen en te koppelen.

Bij de inschrijfprijs is bewust onderscheid gemaakt wanneer er 

nieuwe minicontainers geplaatst moeten worden zonder chip 

(PR-19 / PR-20) Wanneer het gehele minicontainerpark al is 

bechipt en plaatsing later is vereist dan kan inschrijver PR-23 

naast PR-19/ PR-20 in rekening brengen. 

P1 & P2

41 PvE FP-27 en M-

52

In onze branche is het gebruikelijk voor transport de 

NEA/Panteia indexering te gebruiken. Kunt u hiermee akkoord 

gaan?

Nee, opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord; eis FP-27 en M-

52 blijven ongewijzigd van kracht. Deze methode sluit aan bij 

de werkwijze van opdrachtgever en is bovendien opgesteld 

door een overheidsinstantie.

P1 & P2



42 PvE B-19 Rolcontainers moeten staand worden teruggeplaatst. Mogen 

deze in voorkomende gevallen bij harde wind/storm ivm 

veiligheid liggend worden teruggeplaatst zodat ze niet 

omwaaien en schade veroorzaken?

Dat is akkoord. P1 

43 VNG 

inkoopvoorwaa

rden, artikel 14

Volgens uw voorwaarden is er sprake van een ongelimiteerde 

aansprakelijkheid voor opdrachtnemer. Hier kunnen wij niet 

mee akkoord gaan. Daarom stellen wij voor de volgende 

passage toe te voegen:

De aansprakelijkheid van Opdrachtnemer is per 

contractperiode beperkt tot een bedrag van:

– voor opdrachten waarvan de totale waarde kleiner is dan of 

gelijk aan € 50.000,–: € 150.000,– per gebeurtenis met een 

maximum aantal van 3 gebeurtenissen;

– voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 

50.000,– maar kleiner dan of gelijk aan € 100.000,–: € 

300.000,– per gebeurtenis met een maximum aantal van 3 

gebeurtenissen;

– voor opdrachten waarvan de totale waarde meer is dan € 

100.000,– maar kleiner dan of gelijk aan € 150.000,–: € 

500.000,– per gebeurtenis met een maximum aantal van 3 

gebeurtenissen.

Op grond van paragraaf 3.2.3 van de Aanbestedingsleidraad is 

de aansprakelijkheid door de opdrachtgever wel degelijk 

gelimiteerd, nl. voor directe schade tot € 1.250.000 per

gebeurtenis met een maximum van € 5.000.000 per jaar.

De opdrachtgever stemt niet in met het voorstel van de 

inschrijver.

P1 & P2

44 Gunningscriteri

a Perceel 1

Bij KG-1 dient inschrijver het aantal in te zetten voertuigen in 

te vullen. De rekenmethodiek is nu zo dat inschrijver per 

ingezet voertuig een fictieve korting ontvangt. De uitkomsten 

in kolom F kloppen ons inziens niet, omdat verderop in het 

Excel bestand staat dat de maximale fictieve korting voor KG-1 

€ 130.000,- is. Is onze conclusie correct?

De rekenmethodiek geeft in beginsel de fictieve korting per 

voertuig cumulatief weer (Cellen F4:F7). Hierna wordt dit 

gedeeld door het aantal voertuigen (Cel E-8). Zo krijgt 

inschrijver een gemiddelde (F-33) wanneer de in te zetten 

voertuigen van elkaar verschillen. 

P1 



45 Gunningscriteri

a Perceel 1

Onze organisatie hecht veel waarde aan maatschappelijk 

verantwoord ondernemen en het bieden van werkgelegenheid 

aan mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt. Dit kunnen 

wij ook aantonen. Echter beschikken wij niet over een PSO-

certificaat. Onze ervaring is namelijk dat dit een duur 

certificaat is en dat dit PSO-certificaat vaak maar voor een 

gedeelte van de social return verplichting volstaat, omdat 

opdrachtgevers vaak ook lokale inzet wensen te zien. 

Het hanteren van een PSO-certificaat als gunningscriterium 

beperkt dan ook de kansen van inschrijvers zonder PSO 

certificaat, die minstens net zo veel doen aan social return als 

een organisatie die wel over het PSO-certificaat beschikt. Wij 

zouden dan ook graag zien dat u dit gunningscriterium laat 

vervallen of wijzigt naar het uitvragen van de veel 

toegankelijker MVO-prestatieladder op de verschillende 

niveaus, of dat u het gunningscriterium op het gebied van 

social return dusdanig aanpast, dat inschrijvers die geen PSO-

certificaat hebben op dit criterium niet per definitie worden 

uitgesloten, maar toch een fictieve korting kunnen behalen.

Dit gunningscriterium vervalt niet. Het niet hebben van een 

PSO certificaat leidt niet tot uitsluiting. Echter indien een 

inschrijver niet beschikt over een PSO certificaat volgt er geen 

fictieve korting voor dit onderdeel in de beoordeling van de 

inschrijving.

P1 

46 Leidraad, 

paragraaf 1.5

Wat bedoelt u hier precies met bedrijfsafval? Afval dat niet afkomstig is van huishoudelijke aard / een WHA, 

waarvoor geen gemeentelijke afvalstoffenheffing wordt 

opgelegd.

P1 & P2

47 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 25.1

Bent u, gelet op de beursnotering van contractant, bereid om 

de derde bullet (wijziging zeggenschap) en vijfde bullet (fusie, 

splitsing, overname) te laten vervallen?

Nee, dit wordt door de opdrachtgever niet bevestigd. De 

betreffende bullets blijven van kracht. Echter, indien er geen 

gevolgen zijn voor de continuïteit van de dienstverlening en/of 

er geen belemmeringen zijn op grond van wet- en regelgeving 

(waaronder ook het aanbestedingsrecht) en/of geen 

(andersoortige) dringende redenen, maakt opdrachtgever 

geen gebruik van de ontbindingsmogelijkheid in dit artikel. 

P1 & P2



48 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 24.1

Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde 

contractduur. Kunt u bevestigen dat dit artikel niet van 

toepassing is op deze opdracht aangezien de overeenkomst 

bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo 

nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden kunnen 

leiden dat het contract opgezegd wordt? Worden deze 

redenen ook bekend gemaakt aan de Opdrachtnemer?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. In artikel 2 van 

de concept overeenkomst is de eenzijdige 

verlengingsmogelijkheid door opdrachtgever en in artikel 2.3 is 

de opzeg (/-verlengings)termijn opgenomen (conform het 

bepaalde in paragraaf 1.8 van de Aanbestedingsleidraad, 

namelijk uiterlijk negen maanden voor het verstrijken van de 

expiratiedatum). Derhalve is het tweede deel van artikel 24.1 

niet meer relevant, maar het eerste deel wel. 

P1 & P2

49 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 23.6

Stemt u ermee in de één na laatste zinsnede te laten vervallen 

(“De Contractant zal – indien wettelijk vereist dan wel door de 

Gemeente wordt vereist – met een G-rekening werken.”), nu 

dit niet van toepassing is bij de gevraagde dienstverlening?

In de onderhavige opdracht is een G-rekening niet van 

toepassing. De opdrachtgever stemt in met het voorstel van de 

inschrijver.

P1 & P2

50 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - Hoofdstuk 

IV:

Bent u bereid om dit hoofdstuk te laten vervallen, gelet op de 

dienstverlening?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. De bepalingen in 

hoofdstuk IV van de toepasselijke algemene 

inkoopvoorwaarden blijven van kracht voor zover deze 

relevant zijn.

P1 & P2

51 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art, 17.5

Stemt u ermee om dit artikel te laten vervallen, omdat 

marktconformiteit al blijkt uit het succesvol doorlopen van de 

aanbestedingsprocedure?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. P1 & P2



52 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art .14.1

Stemt u ermee in om aan de overeenkomst toe te voegen dat 

limiteringen gelden van aansprakelijkheid voor 

Opdrachtnemer van (i) éénmaal de contractuele jaarwaarde 

van de overeenkomst per jaar en (ii) 50% van onder (i) 

genoemde jaarwaarde per gebeurtenis? Indien u daarmee niet 

akkoord kunt gaan, bent u dan bereid andere limiteringen van 

aansprakelijkheid voor Opdrachtnemer toe te voegen?

De opdrachtgever stemt niet in met het voorstel van de 

inschrijver. De limitering van aansprakelijkheid zoals vermeld 

in paragraaf 3.2.3 van de Aanbestedingsleidraad is van 

toepassing.

P1 & P2

53 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 14.1

Stemt u ermee in om aan de overeenkomst toe te voegen dat 

Opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte schade, 

daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, 

schade door bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of 

indirecte schade die het gevolg is van het niet, niet tijdig of 

niet deugdelijk presteren door Opdrachtnemer?

Nee, daarmee wordt niet ingestemd. P1 & P2

54 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 11.1

Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke 

hersteltermijn toe te voegen? Opdrachtnemer moet 

bijvoorbeeld de kans krijgen om een gemiste lediging te 

herstellen.

Dit is reeds bepaald in artikel 12.1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden. Slechts in bepaalde gevallen, zoals bij een 

fatale termijn genoemd in artikel 11.1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden, kan een ingebrekestelling (met een 

redelijke hersteltermijn) achterwege blijven.

P1 & P2

55 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 8

Innovaties en optimalisaties van afvaldienstverlening zijn 

bedoeld om de circulaire economie te bereiken. Deze worden 

dan ook niet alleen voor Opdrachtgever ontwikkeld, maar voor 

alle klanten van Opdrachtnemer. Eventuele door onze 

dienstverlening ontstane intellectuele eigendomsrechten op 

dit gebied kunnen wij dan ook niet overdragen. Wilt u dit 

artikel laten vervallen of aanpassen?

De intellectuele eigendomsrechten die door de dienstverlening 

van de inschrijver zijn ontstaan, zijn niet overdraagbaar. 

Hiermee wordt artikel 8 van de toepasselijke algemene 

inkoopvoorwaarden aangepast. Voor het overige blijft het 

artikel volledig en onverkort van toepassing.

P1 & P2



56 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art. 7.4

Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Ja, daarmee wordt  deels ingestemd: opdrachtnemer verleent 

zijn medewerking indien een noodzakelijke 

geheimhoudingsverklaring door de opdrachtgever wordt 

gevraagd.

P1 & P2

57 05. Bijlage G 

VNG-model-

algemene-

inkoopvoorwaa

rden_20180306

7. - art 7.3

Bent u bereid het gevolg van niet nakoming van artikel 7.3 

(geheimhouding) te beperken tot een opschortingsrecht en 

niet ook tot een ontbindingsrecht?

Dit betreft een wederkerige bepaling die van toepassing is 

voor zowel opdrachtgever als inschrijver. Het niet van 

toepassing verklaren kan ook  gevolgen hebben voor 

inschrijver. 

Het antwoord op de vraag luidt: Nee, hiertoe is de 

opdrachtgever niet bereid. De opdrachtgever zegt wel toe haar 

ontbindingsrecht slechts in zwaarwegende omstandigheden te 

zullen toepassen (zulks naar oordeel van de opdrachtgever).

P1 & P2

58 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art. 

3.2

Stemt u ermee in dat aan de overeenkomst toegevoegd wordt 

dat indien gedurende de looptijd van de overeenkomst 

overheidsmaatregelen worden getroffen die 

belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor de uitvoering 

van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden 

doorberekend aan Opdrachtgever?

Niet akkoord. 

In eis A-08 van het Programma van eisen is reeds bepaald hoe 

er in een dergelijke situatie hiermee omgegaan wordt.

Uitsluitend indien een prijswijziging voortvloeiend uit door de 

overheid additioneel opgelegde heffingen en/of belastingen en 

deze voorzien is van een degelijk onderbouwd voorstel en 

noodzakelijk is, kan deze naar redelijkheid en billijkheid - al 

dan niet deels - worden doorbelast, na (schriftelijke) 

accordering door de opdrachtgever van de onderbouwing en 

de prijswijziging. Heffingen die normaliter deel uit maken van 

de overeengekomen

prijsindex komen daarvoor niet in aanmerking.

P1 & P2



59 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art. 

2.2

Stemt u ermee in dat verlengingen van de overeenkomst enkel 

met wederzijdse instemming kunnen plaatsvinden?

Nee, niet akkoord. P1 & P2

60 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art 

1.2

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden 

voor de diverse afvalstromen die vastgelegd zijn in onze 

milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 

kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook 

niet uitsluiten. Kunt u hiermee instemmen?

Het vooraf toestaan om achteraf verschillende aanvullende 

voorwaarden van opdrachtnemers van toepassing te 

verklaren, druist in tegen het gelijkheidsbeginsel van de 

aanbestedingswet. Voorwaarden van een inschrijver, in welke 

vorm dan ook, worden uitgesloten. Het verzoek wordt niet 

ingevuld. 

Uiteraard worden algemeen wettelijke 

voorwaarden/regelgeving gerespecteerd en geaccepteerd.

P1 & P2

61 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art. 1

Stemt u ermee in om toe te voegen dat Opdrachtgever de 

afvalstromen welke onderdeel zijn van deze aanbesteding 

gedurende de looptijd van de Overeenkomst enkel door 

Opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren 

(exclusiviteit)?

Nee, hiermee stemt de opdrachtgever niet in. Wel zegt de 

opdrachtgever toe dat de in de aanbestedingsdocumenten 

omschreven dienstverlening binnen de scope van de opdracht, 

in principe exclusief is voor de inschrijver, tenzij de 

opdrachtgever in bepaalde gevallen besluit tot bijvoorbeeld 

een proef, bevordering kringloop of goede doelen binnen de 

gemeente, etc.

P1 & P2

62 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T17 - KCA-22

U geeft aan dat dit vaste all-in eenheidsprijzen zijn incl de 

levering van verpakkingsmateriaal. De kosten hiervan 

schommelen afhankelijk van de grondstofprijzen. Kunt u 

akkoord gaan met een jaarlijkse indexatie voor de KCA 

stroom? Gebruikelijk in de markt is hiervoor een NEA index 

aan te houden.

De opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord. P1 & P2



63 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T13B - Kop

"T13B, Servicepunt & klachten". Is dit een eis die bij perceel 2 

hoort? Het lijkt ons dat dit alleen van toepassing is op perceel 

1 en te zwaar aangezet voor perceel 2.

Opdrachtgever wil zoveel mogelijk ontzorgd worden met afval 

gerelateerde vragen en deze centraal laten behandelen via het 

servicepunt.

Indien het noodzakelijk is om een volledig en inhoudelijk 

antwoord te kunnen geven dient men contact te leggen met 

de opdrachtnemer van perceel 2 voor het verkrijgen van de 

betreffende informatie. De verwachting is dat er een 

verwaarloosbaar aantal vragen vanuit inwoners zullen 

ontstaan die betrekking hebben op de dienstverlening van 

perceel 2, maar meer in algemene zin.

P1 & P2

64 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-45

U noemt hier "T14, Servicepunt & klachten". Wij vinden deze 

T14 niet terug in de PvE. Kunt u dit verder toelichten?

De aanbestedende dienst gaat er van uit dat uw vraag 

betrekking heeft op M-56. U dient in plaats van Tabblad "T14 

Servicepunt & klachten" te lezen: Tabblad "T13B Servicepunt & 

klachten".

P1 & P2

65 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 -  M-36

U noemt hier "T14, Info, Omvang, Scope & uitgangspunten". 

Kunt u bevestigen dat dit "T15, Info, Omvang, Scope & 

uitgangspunten" dient te zijn?

Per abuis is hier verwezen naar T14 waarmee "T15 Info, 

Omvang, Scope & Uitgangspunten" wordt bedoeld.

P1 & P2



66 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-04

U geeft hier aan dat de ontvangstlocatie voor ontvangst 

binnen een maximale reistijd van 30 minuten moet liggen. 

Kunt u bevestigen dat dit NIET geldt voor de ontvangstlocatie 

van KCA? KCA wordt in route en in combinatie met andere 

klanten ingezameld en daardoor is de afstand minder van 

belang.

De maximale enkele reistijd van 30 minuten geldt enkel in het 

geval opdrachtgever het transport uitvoert.

In alle overige gevallen is het aan de inschrijver om de 

maximale reistijd te bepalen.

Uw verzoek wordt gehonoreerd. 

P1 & P2

67 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-53

U schrijft hier dat de aangeboden prijzen vast zijn voor de 

gehele duur van de overeenkomst inclusief eventuele 

verlengingen. Kunt u dit gelijktrekken met uw beschrijving in 

paragraaf 5.4 van de leidraad?

In de definitieve overeenkomst wordt de discrepantie 

gelijkgemaakt met paragraaf 5.4.(zie ook artikel 3 van de 

conceptovereenkomst). Zie ook het antwoord op vraag 17

P1 & P2

68 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 -M-45

U geeft aan dat afkeurkosten nimmer voor rekening van 

opdrachtgever zijn. Kunt u toelichten welke exacte kosten u 

niet toestaat?

Uw aanname is correct: afkeurkosten zijn nimmer voor 

rekening van de opdrachtgever. 

In 04B Gunningscriteria is in tabblad 3. Inschrijfprijs P2 

aangegeven welke kosten wel in rekening kunnen worden 

gebracht. Alle andere kosten worden uitgesloten.

P1 & P2

69 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-40

U vraagt afrekening per ton. Kunt u EPS per m3 accepteren? Neen, uw verzoek wordt niet gehonoreerd. Opdrachtgever 

staat open voor het beschikbaar stellen en toepassen van een 

EPS pers door de inschrijver op de milieustraat. In het 

verificatieoverleg kunnen hierover afspraken worden gemaakt. 

P1 & P2



70 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-30

Al onze voertuigen voldoen nu al aan EURO 6. Kunt u het 

verzoek voor een lijst met ingezette voertuigen met kentekens 

per halfjaar laten vervallen?

Nee, niet akkoord doordat voor Opdrachtgever niet bekend is 

of dat voor alle inschrijvers geldt en de uitslag nog niet bekend 

is.

P1 & P2

71 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-21

U geeft een half uur voor afkeur bij acceptatie. Afval zal niet in 

alle gevallen direct gelost en beoordeeld kunnen worden. Kunt 

u het half uur verruimen naar 4 uur?

Zie het antwoord op vraag 33. P1 & P2

72 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

T16 - M-07

U noemt het aandrukken van afval. Graag uw toelichting, 

wanneer en voor welke stromen dit gewenst kan zijn?

Aanvullend op het antwoord van vraag 9, dient het 

aandrukken   plaats te vinden op de dagen dat de Milieustraat 

is opengesteld.

De toegang (buiten de reguliere openingstijden) tot de 

Milieustraat worden doorgesproken tijdens de inrichtingsfase.

P1 & P2

73 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1 & P2 Def - 

perceel 2 - 

T13B

Kunt u aangeven welke eisen u hier relevant acht voor perceel 

2?

In het algemeen dienen alle afval gerelateerde zaken, 

meldingen en/of klachten via het servicepunt afgehandeld te 

worden inclusief de FAQ, ook die de Milieustraat aangaat.

P2



74 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art. 

3.2

U schrijft hier dat de aangeboden prijzen vast zijn voor de 

gehele duur van de overeenkomst inclusief eventuele 

verlengingen. Kunt u dit gelijktrekken met uw beschrijving in 

paragraaf 5.4 van de leidraad?

De meegestuurde overeenkomst is een concept overeenkomst 

welke definitief wordt gemaakt na definitieve gunning. 

Eventuele afwijkingen in de concept overeenkomst worden 

aangepast n.a.v. de inschrijfleidraad en nota('s) van 

inlichtingen. De indexering waarnaar verwezen wordt in 

paragraaf 5.4 van de Aanbestedingsleidraad, is opgenomen in 

artikel 3.3 van de concept overeenkomst.

P1 & P2

75 05. Bijlage I 

Overeenkomst 

concept - art. 

2.3

U geeft aan de verlenging minimaal 3 maanden voor de 

einddatum schriftelijk kenbaar te maken. In de leidraad schrijft 

u 9 maanden voor het einde. Kunt u dit in de overeenkomst 

gelijktrekken naar de termijn als vermeld in de 

aanbestedingsleidraad?

Zie het antwoord op vraag 74. De door inschrijver genoemde 

termijn van (uiterlijk) 9 maanden (voor het einde van de 

(verlengde) overeenkomst) is inderdaad de geldende termijn 

voor de opdrachtgever om een verlenging kenbaar te maken 

en deze wordt overeenkomstig opgenomen in de defintieve 

overeenkomst.

P1 & P2

76 05. Leidraad 

afval inzameling 

en verwerking 

OZ - art. 1.8

U vermeldt eenzijdige verlenging. Dit past niet in een 

partnerschap. Het verzoek de instemming tot verlenging toe te 

voegen voor inschrijvers. Hiermee wordt de verlenging dan 

tweezijdig mogelijk. Gaat u hiermee akkoord?

De opdrachtgever gaat niet akkoord met het voorstel van de 

inschrijver.

P1 & P2

77 VNG Artikel 

25.1 4e bullet

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden 

ingezet zonder dat er sprake is van een financiële situatie die 

dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit aanpassen 

zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo 

nee, waarom niet?

Het voorstel is niet akkoord. In het geval dat een  faillissement 

is aangevraagd, zullen alle omstandigheden worden betrokken 

in de afweging of de overeenkomst wordt ontbonden. In het 

geval een faillissementsaanvraag als pressiemiddel wordt 

ingezet en de opdrachtgever heeft geen vrees voor insolventie 

van de opdrachtnemer, kan dat een aanleiding zijn om geen 

gebruik te maken van haar opzeggingsbevoegdheid. Het 

betreft hier een "kan" bepaling, opdrachtgever hoeft hier geen 

gebruik van te maken. Artikel 25.1 vierde bullet blijft onverkort 

en volledig van toepassing.

P1 & P2



78 VNG Artikel 

25.1 3e en 5e 

bullet

U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval 

van een wijziging in de zeggenschap, fusie of splitsing. In 

private ondernemingen komen dergelijke situaties regelmatig 

voor en hebben doorgaans geen impact op de continuïteit van 

de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze 

mogelijkheid slechts gebruik zult maken in het geval van 

dringende redenen?

Dat is akkoord, maar opdrachtgever behoudt wel het recht. 

Hierbij verwijst de opdrachtgever ook naar het  antwoord op 

vraag 47. 

Artikel 25.1 derde en vijfde bullet van de toepasselijke 

inkoopvoorwaarden blijft derhalve wel van kracht.

P1 & P2

79 VNG Artikel 

24.1

A. Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde 

contractduur van 4 jaar. Kunt u bevestigen dat dit artikel niet 

van toepassing is op deze opdracht aangezien de 

overeenkomst bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde 

periode? 

B. Zo nee, kunt u aangeven welke redenen ertoe zouden 

kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? 

C. Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan de 

opdrachtnemer?

De opdrachtgever bevestigt niet dat artikel 24 van de 

toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden niet van 

toepassing is. Antwoord op B en C: In artikel 2 van de concept 

overeenkomst is de eenzijdige verlengingsmogelijkheid door 

opdrachtgever en in artikel 2.3 is de opzeg (/-

verlengings)termijn opgenomen (conform het bepaalde in 

paragraaf 1.8 van de Aanbestedingsleidraad, namelijk uiterlijk 

negen maanden voor het verstrijken van de expiratiedatum). 

Derhalve is het tweede deel van artikel 24.1 niet meer 

relevant, maar het eerste gedeelte wel.

P1 & P2

80 VNG Artikel 

23.3

Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel 

werknemers hebben en niet altijd met dezelfde werknemers 

op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 

uitzendkrachten. Zou u

De eerst twee zinnen van artikel 23.3 worden niet van 

toepassing verklaard.

De zin "Uitgangspunt daarbij is dat personen beschikbaar 

worden gesteld die een vergelijkbare deskundigheid, opleiding 

en

ervaring hebben (conform het vereiste in de offerteaanvraag)" 

blijft onverwijld van kracht.

P1 & P2

81 VNG Deel IV Dit is op onze dienstverlening niet van toepassing. Zou u dit 

deel buiten toepassing willen verklaren?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. De bepalingen in 

hoofdstuk IV van de toepasselijke algemene 

inkoopvoorwaarden blijven van kracht voor zover deze 

relevant zijn. Zie ook het antwoord op vraag 50.

P1 & P2



82 VNG Artikel 

17.1

Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen 

voortvloeiend uit door de overheid opgelegde heffingen en/of 

belastingen? Opdrachtnemer heeft namelijk geen invloed op 

deze maatregelen, terwijl deze wel consequenties hebben 

voor de tarieven.

Zie antwoord vraag 58. P1 & P2

83 VNG Artikel 

14.2

Een verzekering heeft altijd een maximum verzekerd bedrag 

per gebeurtenis en per jaar. Kunt u instemmen met een 

maximum verzekerd bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis 

en per jaar? Zo nee, welk maximum wenst u dan op te nemen?

Niet akkoord met het voorstel van de inschrijver. Aan 

paragraaf 3.2.3 van de Aanbestedingsleidraad wordt het 

volgende toegevoegd: Inschrijver dient voor zijn onderneming 

en personeel verzekerd te zijn tegen wettelijke 

bedrijfsaansprakelijkheid voor een bedrag van minimaal 

€1.000.000,= per gebeurtenis en minimaal  € 2.500.000,= per 

jaar.

P1 & P2

84 VNG Artikel 

14.1

De aansprakelijkheid is onbeperkt, hetgeen disproportioneel 

is. Kunt u de aansprakelijkheid beperken tot directe schade en 

een bedrag van €1.000.000,- per gebeurtenis en per jaar? Zo 

nee, welk maximum wenst u dan op te nemen?

Niet akkoord. Wel verwijst de opdrachtgever naar de geldende 

limitering van aansprakelijkheid voor directe schade in 

paragraaf 3.2.3 van de Aanbestedingsleidraad.

P1 & P2

85 VNG Artikel 

11.1

In geval van niet tijdige nakoming dient Contractant eerst in 

gebreke te worden gesteld (zie 12.1). Bent u hiermee akkoord?

Dit is reeds bepaald in artikel 12.1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden. Slechts in bepaalde gevallen, zoals bij een 

fatale termijn genoemd in artikel 11.1 van de Algemene 

Inkoopvoorwaarden, kan een ingebrekestelling (met een 

redelijke hersteltermijn) achterwege blijven. De opdrachtgever 

gaat daarom ook niet akkoord met het voorstel van de 

inschrijver.

P1 & P2

86 VNG Artikel 8.1 

t/m 8.4

Gezien de aard van onze dienstverlening is dit niet van 

toepassing. Zou u dit artikel buiten toepassing willen 

verklaren? Zo nee, waarom niet?

Niet akkoord. De reden hiervoor is dat de bepalingen van 

kracht zijn voor zover deze relevant zijn

P1 & P2



87 VNG Artikel 4.5 Contractant dient alleen verantwoordelijk te zijn voor 

dergelijke boetes en sancties voor zover deze ook aan 

Contractant kunnen worden toegewezen. Gaat u hiermee 

akkoord? Zo nee, waarom niet?

Nee, hiermee stemt opdrachtgever niet in. Artikel 4.5 van de 

toepasselijke algemene voorwaarden blijft ongewijzigd van 

kracht. De situatie die in de vraag van inschrijver beschreven 

wordt, ziet op wanprestatie (waarop inschrijver doelt in de 

vraag). Artikel 4.5 in de toepasselijke algemene voorwaarden 

ziet op een geheel andere situatie c.q. behelst een geheel 

ander regime, namelijk strafrechtelijke boetes en bestuurlijke 

sancties. In artikel 4.5 is bepaald dat de in dat artikellid 

bedoelde boetes en sancties verband moeten houden met de 

Overeenkomst en die de contractant of de gemeente krijgt 

opgelegd.

P1 & P2

88 VNG Artikel 4.3 Kunt u een uitzondering maken voor aan onze onderneming 

gelieerde ondernemingen? Zo nee, waarom niet?

Nee, opdrachtgever stemt hier niet mee in. De tekst van artikel 

4.3 van de AIV blijft gehandhaafd. Aanvullend merkt 

opdrachtgever op dat zij haar toestemming t.a.v. aan 

inschrijver gelieerde ondernemingen niet op onredelijke 

gronden zal onthouden én voorzover er hierdoor ook geen 

strijd ontstaat met het aanbestedingsrecht.

P1 & P2

89 VNG Artikel 3.3 Contractanten moeten erop kunnen vertrouwen dat als zij een 

opdrachtbevestiging krijgen, wellicht verkregen via een 

adviesbureau, en daarop bijvoorbeeld gaan investeren, deze 

bevestiging juist is. Hoe borgt u dat een dergelijke mededeling 

juist is?

De opdrachtgever en de inschrijver (die de opdracht gegund 

heeft gekregen) sluiten een bindende overeenkomst, zoals 

genoemd in paragraaf 2.9 van de Aanbestedingsleidraad en 

conform de concept overeenkomst. Pas op het moment dat 

beide partijen de overeenkomst ondertekend hebben, is de 

gunning definitief.

P1 & P2

90 VNG Artikel 2.4 Bent u bereid om branchespecifieke voorwaarden wel overeen 

te komen, aangezien daarmee onderwerpen geregeld kunnen 

worden die nu niet geregeld zijn?

Nee, hiertoe isde opdrachtgever niet bereid. Zie ook het 

bepaalde daaromtrent in paragraaf 2.10 van de 

Aanbestedingsleidraad . 

P1 & P2



91 5.1.2 

Beoordeelaars

Kunt u de gebieden van deskundigheid die de drie 

beoordelaars vertegenwoordigen specificeren? Gaat dit om 

logistieke deskundigheid, deskundigheid op 

informatiesystemen (chip) of andere gebieden van 

deskundigheid?

Zij hebben allen een achtergrond op het gebied van afval. P1 

92 Leidraad 5.1 Kunt u bevestigen dat het plan van aanpak behorende bij 

gunningscriterium KG 4 - en de "benoemde eisen van de 

gevraagde onderdelen" alleen de werkwijze en samenwerking 

bij het chippen van het uitstaande containerpark betreft? En 

dat u geen andere, aan de dienstverlening gerelateerde, 

onderwerpen hier omschreven wenst te zien?

Ja, dit is correct. Het gaat hierbij enkel om de (creatieve) 

opstelling van de inschrijver in relatie tot het laten bechippen 

van het gehele containerpark dat door een derde wordt 

uitgevoerd. Voor de volledigheid: inschrijver is niet 

verantwoordelijk voor de operationele invulling van het 

bechippen maar kan zich daar wel coöperatief in opstellen qua 

werkwijze en samenwerking met derde.

P1 

93 Leidraad 3.3 

Certificaten

Kunt u bevestigen dat de certificaten ISO 9001 en ISO 14001 

alleen na verzoek van de gemeente aangeleverd dienen te 

worden?

Ja, dat wordt bevestigd. De aan te leveren certificaten worden 

toegevoegd aan de relevante bewijsstukken zoals vermeld in 

3.4 van de leidraad.

P1 & P2

94 04a 

Gunningscriteri

a Perceel 1 - 

KG4

Kunt u bevestigen dat het plan van aanpak volledig gericht 

dient te zijn op de werkwijze en samenwerking bij het chippen 

van het uitstaande containerpark met een derde partij en dat 

u hierbij geen andere aan de dienstverlening gerelateerde 

onderwerpen hier uitgewerkt wenst te zien?

Zie het antwoord op vraag 92. P1 

95 Leidraad 3.2.4 

Uitvoeringsverk

laring

Kunt u bevestigen dat het wel/niet aanleveren van een 

uitvoeringsverklaring bij de in te dienen referenties geen 

invloed heeft op het voldoen aan de geschiktheidseisen?

Het wel/niet aanleveren van een uitvoeringsverklaring heeft 

geen invloed op de geschiktheidseisen. De gemeente zal bij 

twijfel een uitvoeringsverklaring vragen bij een of meerdere 

referenties.

P1 & P2



96 Leidraad 2.5.2 - 

Ondertekening 

UEA

Kunt u bevestigen dat ook het UEA ondertekend dient te 

worden bij indiening?

Bijlage B vermeld: Ondergetekende verklaart onderstaande 

bijlagen naar waarheid ingevuld, beantwoord en ingediend te 

hebben en geen valse gegevens te hebben verstrekt. Indien 

bijlage B rechtsgeldig is ondertekend, kan ondertekening van 

het UEA achterwege blijven.

P1 & P2

97 Bijlage E, KG1 

Duurzaamheid 

inzet 

voertuigen

Wilt u naast emissie loos / HVO100 brandstof ook CNG toe te 

voegen?

Nee, doordat de Co2 uitstoot hiervan beduidend meer is en 

dus minder duurzaam. De aanbestedende dienst kent geen 

meerwaarde toe aan CNG.

P1 & P2

98 Bijlage E, KG4 

PVA

Zijn er met de huidige dienstverlener al stappen gezet en/of 

voorbereidingen geweest m.b.t. de geregistreerde inzameling?

Nee, dit is een behoefte van opdrachtgever die in het nieuwe 

contract vorm zal krijgen.

P1 & P2

99 Bijlage F, P, 

Verwerking 

Milieustraat

Voor een aantal afvalstromen zoals 

GHA/gips/groen/puin/dakafval/C-hout is geen transporttarief 

uitgevraagd. Wilt u om net als bij de andere afvalstromen wel 

het geval is, een aanvullend aftransporttarief toevoegen?

Dit is niet van toepassing doordat opdrachtgever voor deze 

stromen zelf containers beschikbaar stelt en transport inzet.

P2

100 PVE	FP29+M53

, Indexatie

Hierin wordt gesteld dat verwerkingsprijzen vast zijn (excl. 

overheidswege) gedurende de gehele contractperiode. Wilt u 

dit herzien en indexatie op verwerking wel accepteren 

waardoor inschrijvers voor deze grote onzekere factor geen 

risicomarge hoeven in te calculeren?

Zie het antwoord op vraag 17 P1 & P2

101 Bijlage D, G36, 

Inzet voertuig

GHA dient met kraanvoertuig te worden ingezameld. Wij 

verzoeken u om alternatieve inzamelmethoden toe te staan?

Zie het antwoord op vraag 22 en 26 P1 & P2



102 05. Bijlage E  

04A 

Gunningscriteri

a Perceel 1 

Inzameling in 

de wijk etc. 

DEF, Tabblad 2, 

PR-7

Wat is op dit moment het maximale aantal grofvuilmeldingen 

per route en wat is het huidige gemiddelde aantal meldingen 

per route?

Er is geen maximum ingesteld. Het huidige gemiddelde aantal 

meldingen per route ligt tussen de 50 en 60.

P1 & P2

103 05. Bijlage E  

04A 

Gunningscriteri

a Perceel 1 

Inzameling in 

de wijk etc. 

DEF, Tabblad 2, 

PR-10-12

Glasinzameling op kleur leidt niet tot een hoger recycling 

percentage. Daarnaast zorgt het ervoor dat de inzameling 

minder efficiënt kan plaatsvinden door een minder optimale 

vulgraad van het inzamelvoertuig. Staat u opdrachtnemer toe 

om bont glas in te zamelen?

Neen, uw verzoek wordt niet gehonoreerd. P1 

104 05. Bijlage E, 

04A 

Gunningscriteri

a Perceel 1 

Inzameling in 

de wijk etc. 

DEF, Tabblad 3, 

KG-04

Zijn er met de huidige dienstverlener al stappen gezet om in de 

toekomst geregistreerde inzameling toe te passen? Indien ja: 

welke?

Nee, dit is een behoefte van opdrachtgever die in het nieuwe 

contract vorm zal krijgen.

P1 & P2

105 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen P 

1  P2 Def

Zijn bestaande containers van een unieke adrescodering 

voorzien?

Er is door de opdrachtgever geen unieke adrescodering voor 

bestaande containers voorzien. 

P1 & P2

106 05. Bijlage D, 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen 

P1  P2 Def

Worden er op dit moment voor de Milieustraat afvalpassen 

gebruikt ? ( of is  er toegangscontrole?)

Er is geen toegangscontrole door middel van (milieu)pasjes, 

maar via ID controle door een BOA.

P1 & P2



107 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen 

P1  P2 Def

Mogen er extra RHA containers per adres worden uitgezet? In twee situaties kan een WHA een verzoek doen voor een 

tweede 240 liter HRA:

- in geval van medische redenen

- in geval van een WHA met 3 kinderen die nog 24/7 luiers 

dragen

P1 & P2

108 05. Bijlage D 

Programma van 

eisen EA Inz en 

verw 

afvalstromen 

P1  P2 Def

Dient er vooraf een ruil actie plaats te vinden van containers ? Minicontainers worden tijdens de ruilactie compleet 

vervangen voor een eenduidig type minicontainer voordat het 

gehele mini containerpark bechipt wordt medio 2025. Deze 

actie vindt buiten deze aanbesteding om plaats.

P1 & P2

109 Nota van 

Inlichtingen 2

Het is mogelijk dat er n.a.v. de Nota van Inlichtingen nog 

vragen of onduidelijkheden leven bij Inschrijver. Bent u bereid 

deze vragen te beantwoorden in een tweede vragenronde?

Voor een tweede Nota van Inlichtingen mogen vragen gesteld 

worden die betrekking hebben op de beantwoording van de 

1ste Nota van Inlichtingen of onvolkomenheden.

De vragen kunnen op de wijze gesteld worden zoals 

beschreven in het aanbestedingsdocument. Vragen naar 

aanleiding van deze Nota van Inlichtingen dient u te stellen 

voor 23 juli 23:59 uur en is tevens de laatste mogelijkheid tot 

het stellen van vragen. Een eventuele 2e NvI wordt vervolgens 

op 27 juli gepubliceerd.

P1 & P2

110 Prijzenblad Wij zijn van mening dat het niet redelijk is dat er op basis van 

een all-in tarief per ton wordt afgerekend. De werkzaamheden 

zijn gelijk ongeacht hoeveel afval er wordt ingezameld. 

Gebruikelijk is om een ledigingstarief per container te 

hanteren.  Wij verzoeken u dit aan te passen en toe te staan. 

Gaat u hiermee akkoord? Indien niet, graag uw toelichting. 

Bovendien wenst u de kosten voor reiniging ook  op te laten 

nemen in het tarief per ton (lediging). Wij verzoeken u deze 

kosten apart uit te vragen op het prijzenblad. Kunt er mee 

instemmen? Indien niet, graag uw toelichting.

Indien de eenheid per ton betreft, dan heeft dat enkel 

betrekking op inzameling óf verwerking. Daarbij heeft 

inschrijver de vrijheid om bij de inzameling per ton o.b.v. 

vulgraad te ledigen. Inschrijver kan naar eigen inzicht ledigen 

en dit voorkomt dat opdrachtgever standaard 

ledigingstarieven betaald wanneer de container niet goed 

gevuld is.

Op basis van de opgegeven tonnages (PVE - T1 omvang en 

informatie) kan inschrijver een inschatting maken welke 

reinigingskosten nog verdisconteerd dienen te worden.

P1 



111 Prijzenblad PR 5 

+ PR6

Wij zijn van mening dat het niet redelijk is dat er op basis van 

een all-in tarief per ton wordt afgerekend. De werkzaamheden 

zijn gelijk ongeacht hoeveel afval er wordt ingezameld. 

Gebruikelijk is om een ledigingstarief per container te 

hanteren.  Wij verzoeken u dit aan te passen en toe te staan. 

Gaat u hiermee akkoord? Indien niet, graag uw toelichting. 

Bovendien wenst u de kosten voor reiniging ook  op te laten 

nemen in het tarief per ton (lediging). Wij verzoeken u deze 

kosten apart uit te vragen op het prijzenblad. Kunt er mee 

instemmen? Indien niet, graag uw toelichting.

Zie het antwoord op vraag 110 P1 

112 Bijlage D 

Programma van 

eisen - D06

Wij stellen voor dat als aantallen/hoeveelheden meer dan 15% 

gaan afwijken ten opzichte van de gepubliceerde 

aantallen/hoeveelheden dit aanleiding is voor zowel 

opdrachtgever als opdrachtnemer om met elkaar in gesprek 

gaan over mogelijke gevolgen ten aanzien van de tarieven. 

Stemt u in met ons voorstel? Indien niet, waarom niet?

Conform PVE / T13A / CM-01 dient inschrijver zelf een 

inschatting te maken van het aantal ledigingen per 

inzamelronde. Aangezien deze inschatting niet door 

opdrachtgever te verifiëren is, gaat opdrachtgever hiermee 

niet akkoord.

Echter wil opdrachtgever de mogelijkheden van PVE / T13A / 

CM-02 benadrukken.

Daarnaast wordt jaarlijks het aantal WHA aangepast op basis 

van de actuele aantallen. Opdrachtgever zal het aantal WHA 

per peildatum 1 januari verstrekken.

P1 

113 Bijlage D 

Programma van 

eisen - D08

Vaak worden hulpdiensten door gemeenten geïnformeerd 

over wegafsluitingen e.d. Kan inschrijver meegenomen worden 

in de berichtgeving die hierover naar de hulpdiensten wordt 

gestuurd?

Uiteraard zal opdrachtgever inschrijver vooraf zoveel mogelijk 

informeren omtrent zaken die van invloed zijn om de 

dienstverlening goed uit te kunnen voeren.

P1 

114 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B21

Kunt u instemmen met het aanleveren van de kaarten uiterlijk 

de volgende werkdag voor 10:00 uur?

Uw verzoek wordt niet gehonoreerd. P1 



115 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B21 B22

Inschrijver dient kaarten en stickers ter beschikking te stellen. 

Wij gaan ervan uit dat gemeente en inschrijver in overleg de 

kaarten samenstellen maar dat de kosten voor rekening komt 

van de gemeente. Is dit een juiste veronderstelling?

Uw aanname is niet juist. Met het ter beschikking stellen van 

de kaarten en stickers wordt bedoeld dat de kosten voor 

rekening van inschrijver zijn.

P1 & P2

116 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B31

Aangezien compartimenten van een container nooit gelijk 

verdeelde vulgraden zullen hebben, kan een van de 

compartimenten overstromen terwijl de andere nog niet 

boven de 75% gevuld is. Dit betekent dat er meerdere 

ledigingen nodig zijn voor één verzamelcontainer. Om deze 

reden verzoeken wij u de eis dat verzamelcontainers niet 

geledigd mogen worden wanneer de vulgraad lager is dan 75% 

(minimale vulgraad) te laten vervallen. Bent u hiertoe bereid? 

Zo nee, waarom niet?

Het is niet de bedoeling dat enkel de compartimenten geledigd 

worden die boven de 75% komen. Zodra 1 van de 

compartimenten dit niveau bereikt, wordt de gehele 

verzamelcontainer in zijn totaal geledigd, omwille van een 

slagvaardige dienstverlening en om onnodige logistiek te 

voorkomen.

P1 & P2

117 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B53

Indien het registratiesysteem onverhoopt niet werkt dan is de 

mogelijkheid om de inzameling te staken tot het moment dat 

het systeem wel weer werkt. Indien gemeente dit niet 

wenselijk acht en inschrijver verplicht de inzameling voort te 

zetten, dan is wat ons betreft het niet betalen van de 

inzamelroute te bediscussiëren. Wij stellen daarom voor om 

na gunning nadere afspraken te maken over hoe om te gaan 

met dit onderwerp. Kunt u hiermee instemmen?

Opdrachtgever verwijst naar B-52 en B-86.

Daarnaast kan inschrijver er voor kiezen om als back-up met 

handhelds de ledigingen te registreren indien de opbouw op 

het inzamelvoertuig een storing heeft.

Uitgangspunt is dat opdrachtgever een sluitende 

ledigingsregistratie wil ontvangen.

P1 

118 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B57

Gezien het feit dat het glas niet gescheiden aangeboden hoeft 

te worden aan de sorteerinstallatie om gesorteerd te worden 

naar de verschillende kleuren glas, is gescheiden inzameling 

niet noodzakelijk. Staat u het ons toe om het glas 

ongescheiden in te zamelen? Zo niet, waarom niet?

Zie het antwoord op vraag 103 P1 & P2



119 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B65

Wij verzoeken u de gestelde termijn van 5 werkdagen te 

verruimen naar 21 werkdagen. Dat biedt u en ons de zekerheid 

dat alle gegevens gecompleteerd en geverifieerd zijn. Kunt u 

hiermee akkoord gaan. Indien niet? waarom niet?

Opdrachtgever is bereid om de termijn te verlengen naar 10 

werkdagen.

P1 

120 Bijlage D 

Programma van 

eisen - B-73,T-

36, FP-14, FP-

21, G-44, G-45

Wij verzoeken u de gestelde termijn van 10 werkdagen te 

verruimen naar 21 werkdagen. Dat biedt u en ons de zekerheid 

dat alle gegevens gecompleteerd en geverifieerd zijn. Kunt u 

hiermee akkoord gaan. Indien niet? waarom niet?

Opdrachtgever is niet bereid om de termijn te verlengen naar 

21 werkdagen.

P1 & P2

121 Bijlage D 

Programma van 

eisen B75

Kunt u ons een lijst aanleveren van de schoollocaties en hun 

openingstijden?

Deze lijst heeft opdrachtgever niet voorhanden, waarbij 

inschrijver wordt verzocht dit via google (maps) na te gaan.

P1 

122 Bijlage D 

Programma van 

eisen - HRA-

06,GFT-20,F-

15,L-12,T-26, FP-

21

Wij verzoeken u de gestelde termijn van 10 werkdagen te 

verruimen naar 21 werkdagen. Dat biedt u en ons de zekerheid 

dat alle gegevens gecompleteerd en geverifieerd zijn. Kunt u 

hiermee akkoord gaan. Indien niet? waarom niet?

Opdrachtgever is niet bereid om de termijn te verlengen naar 

21 werkdagen.

P1 & P2

123 Bijlage D 

Programma van 

eisen - G2

Wilt u afzien van de eis dat er ingezameld moet worden op een 

vaste dag in de maand en wilt u inschrijver daarin de vrije hand 

geven? Wij informeren namelijk bij aanmelding inwoners 

direct over de inzameldag.

Opdrachtgever wil vasthouden aan een vaste dag in de maand 

omwille van een herkenbare planning bij inwoners.

P1 

124 Bijlage D 

Programma van 

eisen - G-2, G-5, 

G-6

U spreekt in de eisen G-2 en G-6 over matrassen en in G-5 

staat een opsomming over wat onder GHA wordt verstaan. Dit 

is niet in overeenstemming met wat op u website waarop staat 

dat bijvoorbeeld vlakglas, spiegelglas en matrassen niet onder 

GHA vallen en naar de milieustraat dienen te worden 

gebracht. Wij vinden inderdaad voor de hand liggend en gaan 

ervan uit dat uw website daarin dan ook juist is. Kunt u dit 

bevestigen?

Zie Mededeling 2. De inzameling van matrassen maakt geen 

onderdeel meer uit van de GHA-inzameling.

P1 



125 Bijlage D 

Programma van 

eisen - G9

Kunt u verduidelijken wat er bedoeld wordt met Bijgeplaatst 

drooghuishoudelijk rest afval van bv opruimwerkzaamheden

zie antwoord op vraag 25 P1 

126 Bijlage D 

Programma van 

eisen - G-36, G-

39

Kunt u de inschrijver vrijlaten wat betreft het in te zetten 

inzamelvoertuig.Uiteraard zal inschrijver zich houden aan 

breedte- en hoogtebeperkingen evenals tonnagebeperkingen 

et cetera?

zie antwoord op vraag 22 en 26 P1 

127 Bijlage D 

Programma van 

eisen - FP-03

Wij stellen voor dat als aantallen/hoeveelheden meer dan 15% 

gaan afwijken ten opzichte van de gepubliceerde 

aantallen/hoeveelheden dit aanleiding is voor zowel 

opdrachtgever als opdrachtnemer om met elkaar in gesprek 

gaan over mogelijke gevolgen ten aanzien van de tarieven. 

Stemt u in met ons voorstel? Indien niet, waarom niet?

zie antwoord vraag 112 P1 

128 Bijlage D 

Programma van 

eisen - FP49

U stelt dat de eenheidsprijzen voor verwerking gedurende 

langere tijd vast zijn. Wij achten dit niet realistisch; 

verwerkingstarieven zijn marktafhankelijk. Wij stellen daarom 

voor om jaarlijks voor 1 november in overleg te treden om de 

verwerkingstarieven voor het volgende jaar vast te stellen. 

Kunt u hiermee instemmen?

zie antwoord vraag 17 P1 & P2

129 Bijlage D 

Programma van 

eisen - CM02

Wij stellen voor dat als aantallen/hoeveelheden meer dan 15% 

gaan afwijken ten opzichte van de gepubliceerde 

aantallen/hoeveelheden dit aanleiding is voor zowel 

opdrachtgever als opdrachtnemer om met elkaar in gesprek 

gaan over mogelijke gevolgen ten aanzien van de tarieven. 

Stemt u in met ons voorstel? Indien niet, waarom niet?

zie antwoord vraag 112



130 Bijlage D 

Programma van 

eisen - M-03 M-

07

U stelt dat inschrijver ook verantwoordelijk is voor het 

aandrukken van het afval. Aangezien inschrijver eigenaar na 

acceptatie eigenaar wordt van het afval en verantwoordelijk 

voor de verwerking is het daarmee ook aan inschrijver of 

afvalstromen aangedrukt worden. Het aandrukken van afval 

kan namelijk nadelig zijn voor de kwaliteit van de afvalstroom 

en daarmee een hoogwaardige verwerking belemmeren. Wij 

verzoeken u deze eis voor wat het betreft het aandrukken te 

laten vervallen. Bent u hiermee akkoord? Zo niet, waarom 

niet?

Niet akkoord, omdat de ruimte en inhoud van bepaalde 

containers op de Milieustraat beperkt is. Opdrachtgever wil 

maximaal gevulde containers, waarbij onnodige 

transportkosten worden vermeden.

131 Bijlage D 

Programma van 

eisen - M21

Wilt u de termijn van het op de hoogte brengen van de 

opdrachtgever verruimen naar 4 uur?

Zie antwoord vraag 33.

132 Bijlage D 

Programma van 

eisen - M28

Kunt u nader toelichten wat u bedoelt met Gedurende de 

overeenkomst kunnen aantal en soort van de wegingen 

(kosteloos) door de opdrachtgever worden aangepast.

De  zin "Gedurende de overeenkomst kunnen aantal en soort 

van de wegingen (kosteloos) door de opdrachtgever worden 

aangepast." komt te vervallen. 

133 Bijlage D 

Programma van 

eisen - M42

Wij stellen voor dat als hoeveelheden per afvalstroom meer 

dan 15% gaan afwijken ten opzichte van de gepubliceerde 

hoeveelheden per afvalstroom dit aanleiding is voor zowel 

opdrachtgever als opdrachtnemer om met elkaar in gesprek 

gaan over mogelijke gevolgen ten aanzien van de tarieven. 

Stemt u in met ons voorstel? Indien niet, waarom niet?

Niet akkoord, doordat opdrachtgever hiervoor geen garanties 

kan bieden.

134 Bijlage D 

Programma van 

eisen - KCA-21

Wij stellen voor dat als de ingezamelde hoeveelheden KCA 

meer dan 15% gaan afwijken ten opzichte van de opgegeven 

hoeveelheden KCA dit aanleiding is voor zowel opdrachtgever 

als opdrachtnemer om met elkaar in gesprek gaan over 

mogelijke gevolgen ten aanzien van de tarieven. Stemt u in 

met ons voorstel? Indien niet, waarom niet?

Niet akkoord, doordat opdrachtgever hiervoor geen garanties 

kan bieden.



1 MEDEDELING 1 Per abuis is gebleken dat de verwerking van het GFT tot 1-1-

2025 onder contract valt bij HVC. 

Inschrijvers dienen hiermee rekening te houden in de tarieven 

voor inzameling & aftransport en voor de verwerking.

2 MEDEDELING 2 Droge matrassen dienen niet meer (separaat) ingenomen te 

worden tijdens de maandelijks GHA-inzamelroute. 

Opdrachtgever heeft recentelijk voorzieningen getroffen op de 

Milieustraat, waardoor inwoners zelf de gelegenheid hebben 

om deze separaat in te laten nemen. 

Daar waar "matrassen" staat opgenomen in de eisen G2, G5, 

G6, G19, G25, G36, G37, G44, G45 is dit onderdeel niet meer 

van toepassing m.b.t. matrassen. Het overige bepaalde in de 

betreffende eisen blijven van kracht.

einde Nota van Inlichtingen (inclusief daarin opgenomen 2 mededelingen)


