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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Nuffic
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Onderwijs

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Beheer, onderhoud en doorontwikkeling Microsoft Dynamics 365 (CRM)

Beschrijving:

De opdracht betreft het beheer, het onderhoud en de doorontwikkeling van 
Microsoft Dynamics 365 (CRM) en bijbehorende koppelingen. Het doel van 
deze aanbesteding is het afsluiten van een overeenkomst voor het beheer, 
onderhoud en de doorontwikkeling van Microsoft Dynamics 365 en 
bijbehorende koppelingen. In onderstaande paragraaf wordt een korte 
toelichting van de huidige- en de gewenste situatie bij Aanbestedende Dienst 
gegeven. Daarnaast wordt het doel van de aanbesteding beschreven en of er één 
Overeenkomst of (meerdere) Raamovereenkomsten(en) worden gesloten. 
400000

Identificatiecode van 
de procedure:

b6391daa-a467-40db-99e9-2208b9a1ed3a

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Haag

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: zie BD
Beschrijving: zie BD zie BD
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 



classificatie(cpv): ondersteuning
Opties:
Beschrijving van de 
opties:

-

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Den Haag

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 2YEAR

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De Raamovereenkomst gaat naar verwachting in op 1 juni 2024 en heeft een 
looptijd van twee (2) jaar met de mogelijkheid voor Aanbestedende Dienst om 
de Raamovereenkomst met twee (2) keer één (1) jaar te verlengen.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: zie BD
Gewicht (punten, exact)
:

0

Criterium:
Type: Prijs
Naam: zie BD
Gewicht (punten, exact)
:

0

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Stichting Nuffic

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Stichting Nuffic



Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Stichting Nuffic

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stichting Nuffic

6. Resultaten
Maximumwaarde van 
de 
raamovereenkomsten in 
deze procedure:

284 000EUR

Waarde bij benadering 
van de 
raamovereenkomsten:

0EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:
Maximumwaarde van 
de raamovereenkomst:

284 000EUR

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Business Base B.V.
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

284 000EUR

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 zie BD
Datum waarop de 
winnaar is gekozen:

01/04/2024

Datum van sluiting van 
het contract:

24/05/2024

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Stichting Nuffic

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 



inschrijvingen: Elektronisch ingediende inschrijvingen
Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

4

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Nuffic
Registratienummer: 38704749
Postadres: Kortenaerkade 11
Stad: 'S-GRAVENHAGE
Postcode: 2518AX
Onderverdeling land 
(NUTS):

Agglomeratie ’s-Gravenhage(NL332)

Land: Nederland
Contactpunt: Cheryl van Potten
E-mail: aanbesteding@nuffic.nl
Telefoon: +31 704260260
Fax: +31 704260399
Internetadres: http://www.nuffic.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
E-mail: info@rechtspraak.nl
Internetadres: https://www.rechtspraak.nl/
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Business Base B.V.



Omvang van de 
ondernemer:

small

Registratienummer: 30150395
Postadres: Zonnebaan 13Industriestraat
Stad: UTRECHT
Postcode: 3281LB
Onderverdeling land 
(NUTS):

Utrecht(NL310)

Land: Nederland
Contactpunt: Manuela Godec
E-mail: manuela.godec@businessbase.com
Telefoon: +31 302415538
Internetadres: http://www.businessbase.nl
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

7eb3a2b3-2ce6-4917-9473-7421782798d1-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

27/05/202419:56 +02:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


