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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: NOS
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

1.1 Koper
Officiële naam: NPO
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

1.1 Koper
Officiële naam: VPRO
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

1.1 Koper
Officiële naam: Stichting NTR
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Recreatie, cultuur en godsdienst

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Zakenreizen

Beschrijving:

Het doel van de aanbesteding is het selecteren en contracteren van één (1) 
Inschrijver, waarmee een Raamovereenkomst wordt aangegaan voor een 
complete dienstverlening voor het boeken van Dienstreizen voor de 
Aanbestedende dienst conform de eisen en wensen gesteld in de 
aanbestedingsdocumenten. De totale opdrachtwaarde over een periode van vier 
jaar wordt geraamd op €2.600.000,- tot €3.400.000,- .

Identificatiecode van 
de procedure:

71df719d-56cc-4a17-86be-0067aef16228

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No



2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

63516000Reisorganisatiediensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Zakenreizen

Beschrijving:

De opdracht betreft het verzorgen van het gehele proces van reserveren, boeken, 
(laten) factureren en betalen van vliegreizen, inclusief in voorkomende gevallen 
het wijzigen en annuleren van vliegreizen voor de Aanbestedende dienst. De 
totale opdrachtwaarde wordt geraamd op €2.600.000,- tot €3.400.000,- exclusief 
btw.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

63516000Reisorganisatiediensten

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

-

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Nederland

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor De overeenkomst zal worden afgesloten voor de duur van één (1) jaar met één 



aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

(1) keer de mogelijkheid tot een verlenging van één (1) jaar en daaropvolgend 
de mogelijkheid tot een verlenging met twee (2) jaar. De maximale looptijd van 
het contract is dus vier (4) jaar.

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 Selectiecriterium

Beschrijving:

In de selectiefase zal geen nadere selectie plaatsvinden. Alle Gegadigden die 
voldoen aan de minimale eisen worden uitgenodigd voor het doen van een 
Inschrijving. Aangezien dit echter i.v.m. eForms/TenderNed geen optie is, is er 
een fictief maximum aantal van 999 aangegeven. Dit genereert op het 
publicatieblad echter een minimum van 999. Dit betreft een omissie in 
TenderNed waarvoor men nog geen oplossing heeft. De minimum en maximum 
aantallen zijn dus niet correct en kunt u negeren.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen
Naam: E1 UEA
Beschrijving: Inschrijver dient de UEA in te vullen en rechtsgeldig te ondertekenen.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E2 ISO 9001:2015

Beschrijving:
Gegadigde dient in het kader van kwaliteitsmanagement te beschikken over een 
ISO 9001:2015 certificaat of gelijkwaardig.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd



Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E3 ISO 14001:2015

Beschrijving:
Gegadigde dient in het kader van duurzaamheid en wet- en regelgeving 
hieromtrent te beschikken over een ISO 14001:2015 certificaat of gelijkwaardig.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E4 ANVR lidmaatschap
Beschrijving: Gegadigde dient lid te zijn van de ANVR branchevereniging.
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E5 Webportal

Beschrijving:
Gegadigde beschikt over een volledig operationele boekingstool (web portal) 
voor het boeken van Dienstreizen.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Technische en beroepsbekwaamheid
Naam: E6 Referentie

Beschrijving:
Gegadigde heeft aantoonbare ervaring met het uitvoeren van de dienstverlening 
uitsluitend in de Nederlandse taal voor organisaties met een 24/7 en ad-hoc 
karakter (zoals een journalistieke omgeving, noodhulp).

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

999

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

999



5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Prijsdocument
Gewicht (punten, exact)
:

20

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

80

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/326174,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-03-21+01:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/326174
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-03-18+01:0014:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

6MONTH

Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem



Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

NOS

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

NOS

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

NOS

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

NOS

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: NOS
Registratienummer: 57366058
Postadres: Journaalplein 1
Stad: Hilversum
Postcode: 1217ZK
Land: Nederland
Contactpunt: George Dahlhaus
E-mail: aanbesteding@nos.nl
Telefoon: +31 356779222
Internetadres: http://www.nos.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: info.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

8.1 ORG-0002
Officiële naam: NPO
Registratienummer: 46523827
Postadres: Bart de Graaffweg 2
Stad: HILVERSUM
Postcode: 1217ZL
Land: Nederland
E-mail: marjolein.schotman@npo.nl



Telefoon: +31 648384078
Internetadres: http://www.npo.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1 ORG-0003
Officiële naam: Stichting Nederlands Instituut voor Beeld en Geluid
Registratienummer: 31938551
Postadres: Media Parkboulevard 1
Stad: HILVERSUM
Postcode: 1217WE
Land: Nederland
E-mail: aanbestedingen@beeldengeluid.nl
Telefoon: +31 356775555
Internetadres: http://www.beeldengeluid.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1 ORG-0004
Officiële naam: VPRO
Registratienummer: 22779579
Postadres: Wim T. Schippersplein 1
Stad: HILVERSUM
Postcode: 1217WD
Land: Nederland
E-mail: f.stoove@vpro.nl
Telefoon: +31 356712911
Internetadres: http://www.vpro.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper

8.1 ORG-0005
Officiële naam: Stichting NTR
Registratienummer: 572230167
Postadres: Wim T. Schippersplein 5
Stad: HILVERSUM
Postcode: 1217WD
Land: Nederland
E-mail: michael.verlouw@ntr.nl
Telefoon: +31 356779333
Internetadres: http://www.ntr.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

61a79ddf-4d72-43b4-a78d-7402c6036125-01



Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-02-14+01:0016:22:06.904611+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


