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Bijlage 5B. Format referentieopdracht kerncompetentie 2. SOC
Gegadigde dient te voldoen aan de geschiktheidseisen ten aanzien van de beroepsbekwaamheid. Hiervoor overlegt Gegadigde in deze bijlage een referentieproject waaruit zijn ervaring met kerncompetentie 2 ‘Security Operations Center’ blijkt. 

Referentieopdracht kerncompetentie 2
	Naam Gegadigde:
	

	Naam referent:
	

	Contactpersoon referent:
	

	Opdrachtwaarde (exclusief btw):
	€                   exclusief btw

	Korte omschrijving van de referentieopdracht:
	

	Periode waarin de referentiewerkzaamheden zijn uitgevoerd
	Aanvangsdatum:
	

	
	Einddatum:
	

	Heeft u de werkzaamheden zelfstandig, in combinatie of met gebruikmaking van onderaannemers uitgevoerd? Geef dit aan in een van de open cellen hiernaast.

Wanneer u deze in combinatie of met gebruikmaking van onderaannemers heeft uitgevoerd dienen deze tevens opgevoerd te worden in Bijlage 1 – Uniform Europees Aanbestedingsdocument, zie hoofdstuk 4.
	Zelfstandig (schrijf ‘ja’, in de cel hiernaast indien dit het geval is):
	

	
	In combinatie (beschrijf nauwkeurig welke werkzaamheden de verschillende leden van de combinatie hebben uitgevoerd binnen het project):
	

	
	Met gebruikmaking van de volgende onderaannemers (beschrijf nauwkeurig welke werkzaamheden de verschillende u en uw onderaannemers hebben uitgevoerd binnen het project):
	



Hierbij is het van belang dat de scope van de dienstverlening (omgeving) van de referentie vergelijkbaar is met de omgeving van de ACM. Hierbij kan worden uitgegaan van de volgende kengetallen (waarin de on-prem en Cloud omgeving zijn samengevoegd), waarbij geldt dat de referentie ten minste voldoet aan twee van de kengetallen zoals opgenomen in paragraaf 1.3 van de selectieleidraad en in onderstaande tabel.  

	Is er binnen de opgegeven referent sprake van:

	Gelijk aan of meer dan 850 smartphones
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 50 fysieke servers
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 300 virtuele servers
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 4 datacenters
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 850 actieve AD accounts
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 850 laptops
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 650 tablets
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 200 applicaties
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 850 virtuele werkplekken
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 5 vaste werkplekken
	☐ Ja
☐ Nee

	Gelijk aan of meer dan 150 thin clients
	☐ Ja
☐ Nee



Bij de hierboven opgegeven referentie is ervaring opgedaan met kerncompetentie 2: Security Operations Center

	Kerncompetentie
	Beschrijving

	1. Security Operations Center
24x7 reageren op signalen uit security monitoring door event classificatie, triage en analyse en (waar mogelijk geautomatiseerd) door actie te ondernemen ten behoeve van remediation en recovery. SOC-werkzaamheden vinden plaats in een eigen SOC waar experts werken met een breed ervaringsniveau (tier1, tier2, tier3).  
	Geef een beschrijving van de werkzaamheden bij bovenstaande referent waaruit blijkt dat u voldoet aan de hiervoor benoemde kerncompetentie:





	In te vullen door referent (opdrachtgever) – pas op uitnodiging van de Aanbestedende dienst invullen en ondertekening verstrekken

	Opmerkingen:
	




	Bedrijfsnaam referent:
	

	Naam van de referent:
	

	Tel.nr van de referent:
	

	Functie referent:
	

	Handtekening voor instemming met inhoud van de referentie:
	

	Plaats en datum:
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