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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Autoriteit Consument en Markt
Rechtsvorm van de 
koper:

Centrale overheidsinstantie

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Managed Detection en Response ACM

Beschrijving:

De aanleiding van deze aanbesteding is het vinden van een Opdrachtnemer die 
Security Operations Center (SOC)-dienstverlening voor de ACM kan leveren en 
de benodigde security monitoring tooling kan realiseren als MDR-oplossing. 
Opdrachtnemer helpt om zo de detectie van digitale bedreigingen en afwijkend 
gedrag en response daarop toekomstbestendig te moderniseren. € 4.500.000,- 
exclusief btw

Identificatiecode van 
de procedure:

4f09ef0c-a6a4-4593-852e-c321d85a146f

Interne identificatiecode
:

202306027

Type procedure: Niet-openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35120000Bewakings- en beveiligingssystemen en –apparatuur

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48730000Beveiligingssoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48760000Virusbeschermingssoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72220000Systeem- en technisch advies

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72250000Systeem- en ondersteuningsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000



Titel: Managed Detection en Response
Beschrijving: Eén perceel € 4.500.000,- exclusief btw
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

35120000Bewakings- en beveiligingssystemen en –apparatuur

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48730000Beveiligingssoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48760000Virusbeschermingssoftware

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72220000Systeem- en technisch advies

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72250000Systeem- en ondersteuningsdiensten

Opties:

Beschrijving van de 
opties:

Aanbestedende dienst is voornemens over te gaan tot het sluiten van een 
Overeenkomst met één (1) Opdrachtnemer, met een looptijd van vier (4) jaar en 
zes (6) maanden met, éénzijdig door Aanbestedende dienst uit te oefenen, 
tweemaal de optie tot verlenging van maximaal twaalf (12) maanden. De 
Overeenkomst treedt in werking na ondertekening en start met de 
implementatie. De looptijd van de implementatiefase duurt tot de livegang en is 
naar verwachting maximaal zes (6) maanden. De maximale looptijd, inclusief 
verleningsopties, is derhalve zes (6) jaar en zes (6) maanden. Aanbestedende 
dienst geeft tijdig aan of zij de Overeenkomst al dan niet wil verlengen. Dit 
deelt zij minimaal zes (6) maanden voor het einde van de looptijd schriftelijk 
mee aan Opdrachtnemer.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 52MONTH

5.1.4 Verlenging
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Aanbestedende dienst is voornemens over te gaan tot het sluiten van een 
Overeenkomst met één (1) Opdrachtnemer, met een looptijd van vier (4) jaar en 
zes (6) maanden met, éénzijdig door Aanbestedende dienst uit te oefenen, 
tweemaal de optie tot verlenging van maximaal twaalf (12) maanden. De 
maximale looptijd, inclusief verleningsopties, is derhalve zes (6) jaar en zes (6) 
maanden.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

4 500 000EUR

5.1.6 Algemene informatie



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

70

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Autoriteit Consument en Markt

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Autoriteit Consument en Markt

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Autoriteit Consument en Markt

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Autoriteit Consument en Markt

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

4 500 000EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Fox IT
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep LOT-0000



percelen:
Waarde van het 
resultaat:

4 500 000EUR

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Managed Detection en Response
Datum van sluiting van 
het contract:

2024-02-13+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Autoriteit Consument en Markt

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

3

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Autoriteit Consument en Markt
Registratienummer: 451760013
Postadres: Muzenstraat 41
Stad: Den Haag
Postcode: 2511 WB
Land: Nederland
Contactpunt: Jordy de Kleer
E-mail: IUC.accountACM@rvo.nl
Telefoon: +31 707222000
Internetadres: http://www.acm.nl
Andere contactpunten:



Officiële naam: Rechtbank 's-Gravenhage
Stad: Den Haag
Land: Nederland
E-mail: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 703813509
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Fox IT
Omvang van de 
ondernemer:

large

Registratienummer: 27301624
Postadres: Olof Palmestraat 6
Stad: Delft
Postcode: 2616 LM
Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 152847999
Internetadres: http://www.fox-it.com
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

f81b595e-2578-483a-bfd1-4b2123ebd97e-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-02-14+01:0015:27:36.093081+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


