VRAGEN EN ANTWOORDEN

Nota van Inlichtingen bij Europese aanbesteding 'Groenonderhoud' van de Tweede Kamer met referentienummer UTP/8000593

1e Nota van Inlichtingen d.d. 20 november 2023

1. Kolom 'Volg nr.’ Het aantal vragen incl. de antwoorden.
2. Kolom 'Categorie’ Geeft aan op welk type document de vraag betrekking heeft (OA is offerteaanvraag, SL is Selectieleidraad, BD is Beschrijvend document, (R)OK is (Raam)overeenkomst, Bij is Bijlagen
en ARV is Algemene Rijksinkoopvoorwaarden (ARIV, ARVODI en/of ARBIT))
3. Kolom 'Betreft’ Geeft aan op welke paragraaf of artikelnummer de vraag betrekking heeft.
Volg [Categorie Betreft Paginanummer [Vraag Antwoord
nr.
11 |Aanbestedingsleidraad 5.2.2. 30 Kerncompetentie 1: Ons inziens is de opdrachtwaarde voor alleen het groenonderhoud niet Niet akkoord. De Tweede Kamer past de geschiktheidseis echter wel
proportioneel ten opzichte van de geraamde omvang en waarde per jaar. Kunt u dit in lijn met  |aan.
de Gids Proportionaliteit aanpassen naar een omvang op basis van kerncompetentie 1 met een
maximum van 60% per jaar ten opzichte van de geraamde waarde? De oude geschiktheidseis is als volgt:
De Inschrijver dient in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de
datum van Aankondiging van de Aanbestedingsprocedure, een
project te hebben opgeleverd dat voldoet aan kerncompetentie 1 en
waarvan de opdrachtwaarde minimaal 240.000 exclusief btw
bedroeg.
De nieuwe geschiktheidseis is als volgt:
De Inschrijver dient in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de
datum van Aankondiging van de Aanbestedingsprocedure, een
project te hebben opgeleverd dat voldoet aan kerncompetentie 1 en
waarvan de opdrachtwaarde minimaal 120.000 exclusief btw
bedroeg.
12 |Aanbestedingsleidraad 7.1.4 39 Prijscriterium Uurtarief. In de Aanbestedingsleidraad staat een waarde van € 40 t/m€ 60,00 De waarde zoals genoemd in bijlage 1.3 - Prijzenblad is correct.
terwiil in het prijzenblad € 45 t/m € 65,00 staat aangegeven. Wat is juist?
22 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 9 1 een plant vervangen voor een volwassen plant is in onze ogen niet reéel. Wij leveren dan liever |Niet akkoord. De Tweede Kamer wenst echter wel per situatie te
een jonge groeiende plant die goed voorzien wordt in onderhoud en daar lang in meegaat. bekijken/beoordelen of een bestaande plant vervangen dient te
Akkoord? worden door een jonge groeiende plant of een volwassenplant.
23 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 10 1 Zou u deze zin kunnen aanpassen naar? Akkoord.
Vervanging van planten door iets anders dan water te geven, schade of molest door toedoen van
24 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 14 2 Opdrachtnemer dient vier (4) keer per jaar het buitenonderhoud uit te voeren bij alle in Niet akkoord. De Tweede Kamer wenst enkel de beschreven
bijlage 4.6 aangegeven locaties van de Opdrachtgever. Onder buitenonderhoud valt werkzaamheden af te nemen.
25 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 20 2 Na gunning dient Opdrachtnemer een (digitale) catalogus met een vast assortiment circulaire 1. Dit betreft een fout. Inschrijver hoeft voor de plantenbakken geen
plantenbakken beschikbaar te stellen, aan de hand van de opgegeven prijzen in bijlage 1.3 - marge op te geven. De plantenbakken dienen tegen een
Prijzenblad. Deze catalogus geeft duidelijk weer welke plantenbakken er besteld kunnen worden |marktconforme prijs geleverd te worden.
en tegen welke prijs. 2. Bij aanvang van de Overeenkomst zal de Tweede Kamer met
-> hier word verwezen naar opgegeven prijzen in bijlage 1.3. echter zijn er geen plantenbakken |Opdrachtnemer een catalogus opstellen, waarin ook de
die afgeprijsd moeten worden, aangezien hiervoor alleen een marge afgegeven kan worden? plantenbakken opgenomen zijn.
Graag gaan wij na gunning met u aan tafel om een catalogus samen te stellen met prijzen voor |3. De Tweede Kamer gaat akkoord met de mogelijkheid tot het
de plantenbakken. Echter graag wel met de voorwaarden dan als de bruto inkoop verander deze |veranderen van de prijzen in de catalogus, met als voorwaarde dat
in de catalogus de prijzen aangepast mogen worden conform de vastgestelde marge in bijlage Opdrachtnemer moet onderbouwen wat het maakt dat de prijzen
1.3. gewijzigd worden. Na akkoord van de Tweede Kamer op de
Voor de beplanting kunnen wij u een overzicht geven van soorten exclusief prijzen, dit omdat de [onderbouwing mogen de prijzen gewijzigd worden.
grootte van de plant afhankelijk is van de gekozen plantenbak, dus de bruto prijs steek kan 4. De Tweede Kamer gaat akkoord met uw voorstel voor de
verschillen. is die akkoord? beplanting.
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50 |[Bijlage 4.8 Geheimhoudingsverklaring |3.1 2 De Onderneming aanvaardt, ongeacht het bepaalde in de Overeenkomst, Niet akkoord. De Tweede Kamer past het artikel echter wel aan.
aansprakelijkheid voor alle schade die of nadeel dat de Aanbestedende Dienst /

57 |Aanbestedingsleidraad 1.6 11 In paragraaf 1.6 staat beschreven dat de geschatte opdrachtwaarde 600.000 euro bedraagt. Op basis van een nauwkeurige schatting gebaseerd op de huidige
Hoe is dit bedragt opgebouwd? afname, en rekening houdend met de ontwikkelingen die Facilitaire

Dienst nu verwacht en die de afname in de komende jaren zouden
kunnen beinvioeden, is de schatting van de opbouw van de
opdrachtwaarde als volgt:

1. Het groenonderhoud binnen en buiten de Tweede Kamer en het
vervangen van groen binnen de Tweede Kamer: 420.000 euro;

2. Het ontwerpen, leveren en plaatsen van groen bij de liftkernen en
de entree van de kantoorvleugels van verdieping 3 t/m 7 van de
Tweede Kamer: 150.000 euro;

3. Het inrichten van een extra verdieping met groen, in verband met
politieke, budgettaire, bestuurlijke en/of organisatorische
ontwikkelingen binnen de Tweede Kamer: 30.000 euro.

58 |Aanbestedingsleidraad 7.1.1 35& 36 Wat is het aantal pagina's A4 wat Inschjrijvers mogen hanteren voor de beantwoording van De beschrijving mag maximaal vier (4) A4 beslaan. Indien Inschrijver
Kwaliteitscriterium 1? meer dan de gevraagde vier (4) pagina’s beantwoording indient, dan

worden slechts de eerste vier (4) pagina’s door het
beoordelinasteam beoordeeld

59 Klopt het dat de ARVODI-2018 niet als bijlage van de Aanbestedingsleidraad is opgenomen in Uw aanname is correct. De ARVODI-2018 is samen met deze Nota
TenderNed? van Inlichtingen getipload in TenderNed.

Volg [Categorie Betreft Paginanummer |Vraag Antwoord
nr.

1 Aanbestedingsleidraad 1.3 8 Scope van de werkzaamheden: De scope is beperkt tot groenonderhoud en het leveren en Niet akkoord. De scope is zoals beschreven in paragraaf 1.3 van de
plaatsen van groen bij de liftkernen en entree. Gezien de aanvullende aanvragen; moet de scope |Aanbestedingsleidraad:
nog uitgebreid worden met: Leveren en plaatsen van groen binnen en buiten de Tweede Kamer
binnen de scope qua werkzaamheden? Aanbestedingsprocedure betreft:

1. Het groenonderhoud binnen en buiten de Tweede Kamer en het
vervangen van groen binnen de Tweede Kamer;

2. Het ontwerpen, leveren en plaatsen van groen bij de liftkernen en
de entree van de kantoorvleugels van verdieping 3 t/m 7 van de
Tweede Kamer.

2 |Aanbestedingsleidraad 1.3.1. 8 De Tweede Kamer wenst door middel van deze aanbesteding de werkzaamheden te bundelen en [Uw aanname is niet correct. De werkzaamheden staan beschreven in
€én overeenkomst af te sluiten met één leverancier. Zijn de werkzaamheden zoals hieronder paragraaf 1.4 t/m 1.4.1.2. van de Aanbestedingsleidraad en bijlage
omschreven ook onderdeel van de scope van de opdracht? 4.1 - Programma van eisen.

3 |Aanbestedingsleidraad 1.3.1 8 Lopen de contracten van de huidige zittende partijen tegelijk af? Worden de inventarisatielijsten [De contracten lopen tegelijk af. De inventarisatielijsten zullen met de
daarvan gedeeld mochten wij de nieuwe opdrachtnemer worden? winnende Inschrijver/Opdrachtnemer gedeeld worden.

4 |Aanbestedingsleidraad Algemeen Zit er een handmatig werkende zonwerking in het gebouw of is dit computer (automatisch) Er zit zowel automatische als handmatige zonwering in het gebouw.
gestuurd?

5 |Aanbestedingsleidraad Algemeen In het gebouw staan een aantal groenelementen die gesteund worden door speciale 1. Het is de Tweede Kamer niet helder wat u met uw vraag 'Wat zijn
groenvervanging. Wat zijn de garantiebepalingen hierin? En moeten eventuele vervangingen en |de garantiebepalingen hierin?' bedoelt. De Tweede Kamer verzoekt u
aanpassingen gefinancierd worden uit het vastgestelde “groenbudget” of is hier een ander om uw antwoord te specificeren.
budget voor? 2. Vervangingen en aanpassingen vallen onder de geschatte

opdrachtwaarde, zoals omschreven in paragraaf 1.6 van de
Aanbestedingsleidraad.
6 |Aanbestedingsleidraad Algemeen Houden jullie de huidige contractleveranciers nog voor ingang van een nieuwe termijn De Tweede Kamer verwijst u voor het antwoord op deze vraag naar

verantwoordelijk voor eventuele groenvervangingen? (i.v.m. eventuele huidige onvoldoende
kwaliteit).

eis 5 van bijlage 4.1 - Programma van eisen.

20231120-Nota van Inlichtingen 1-1.0DEF

2/9



VRAGEN EN ANTWOORDEN

7 |Aanbestedingsleidraad Algemeen Zijn er dagen / tijdstippen waarop opdrachtnemers NIET welkom zijn (binnen) i.v.m. De Tweede Kamer verwijst u voor het antwoord op deze vraag naar
kamervergaderingen e.d.? Of hebben wij tot alle groenobjecten tijdens kantooruren overal eis 15 van bijlage 4.1 - Programma van eisen.
toegang? En hoe wordt dit aangegeven daar de opdrachtnemer in verband met de planning?

8 |Aanbestedingsleidraad Schouw Tijdens de schouw werd gesproken over het feit dat er in het gebouw ook een aantal losse 1. Alle VE's zijn verbonden aan een locatie binnen de Tweede Kamer
eenheden staan. Wat is de gemiddelde loopafstand (in tijd) tussen deze eenheden? Staan deze |en staan naar mening van de Tweede Kamer niet 'los'. De schatting
gegroepeerd in een bepaald gebied of ook in “uithoeken” van het gebouw? van de gemiddelde loopafstand naar iedere locatie binnen de Tweede

Kamer betreft circa 1,5 minuut. De locaties binnen de Tweede Kamer
staan beschreven in 'bijlage 4.10 - Inventarisatielijst', welke samen
met de Nota van Inlichtingen is geupload in TenderNed, onder het
adres Prinses Irenestraat 6. Naast de locaties zoals beschreven in
'bijlage 4.10 - Inventarisatielijst', dient Inschrijver nog rekening te
houden met het onderhoud van het groen wat geplaatst wordt bij de
liftkernen en de entree van de kantoorvleugels van verdieping 3 t/m
7 van de Tweede Kamer.

2. De losse eenheden staan verspreid door het pand, op de 1le, 2e,
3e en 8e verdieping.

9 |Aanbestedingsleidraad Algemeen De beplanting in de buitenbakken daar staat seizoensbeplanting in. Zit hier een vaste De onderhoudsfrequentie voor de bloembollen ten behoeve van de
regelgeving in met betrekking tot het vervangen van deze beplanting? Dit in verband met de bijen is twee (2) keer per jaar. Het onderhoud voor de bloembakken
bijen? is per kwartaal. Indien nodig dienen de bloembakken extra beplant te

worden

10 [Aanbestedingsleidraad Algemeen Is er bekend wat de frequentie met betrekking tot het groen onderhoud buiten is? De Tweede Kamer verwijst u voor het antwoord op deze vraag naar

eis 14 van bijlage 4.1 - Programma van eisen.

11 |Aanbestedingsleidraad 5.2.2. 30 Kerncompetentie 1: Ons inziens is de opdrachtwaarde voor alleen het groenonderhoud niet Niet akkoord. De Tweede Kamer past de geschiktheidseis echter wel
proportioneel ten opzichte van de geraamde omvang en waarde per jaar. Kunt u dit in lijn met |aan.
de Gids Proportionaliteit aanpassen naar een omvang op basis van kerncompetentie 1 met een
maximum van 60% per jaar ten opzichte van de geraamde waarde? De oude geschiktheidseis is als volgt:

De Inschrijver dient in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de
datum van Aankondiging van de Aanbestedingsprocedure, een
project te hebben opgeleverd dat voldoet aan kerncompetentie 1 en
waarvan de opdrachtwaarde minimaal 240.000 exclusief btw
bedroeg.

De nieuwe geschiktheidseis is als volgt:

De Inschrijver dient in de afgelopen 3 jaar, gerekend vanaf de
datum van Aankondiging van de Aanbestedingsprocedure, een
project te hebben opgeleverd dat voldoet aan kerncompetentie 1 en
waarvan de opdrachtwaarde minimaal 120.000 exclusief btw
bedroeg.

12 |Aanbestedingsleidraad 7.1.4 39 Prijscriterium Uurtarief. In de Aanbestedingsleidraad staat een waarde van € 40 t/m€ 60,00 De waarde zoals genoemd in bijlage 1.3 - Prijzenblad is correct.
terwiil in het prijzenblad € 45 t/m € 65,00 staat aangegeven. Wat is juist?

13 |Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriter|35 hoe word de beoordeling gedaan op het ontwerp zelf of deze aansluit op de vraag/wens als deze [Voor de goede orde benadrukt de Tweede Kamer dat Inschrijvers

ium 1 niet omschreven is en geen kaders voor gegeven zijn? geen ontwerp hoeven in te dienen met hun Inschrijving. Bij aanvang
van de Overeenkomst dient Opdrachtnemer een ontwerp te maken.
In Kwaliteitscriterium 1 dient Inschrijver onder andere te beschrijven
wat zijn aanpak is om te komen tot een ontwerp.

14 |Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriter|35 graag willen wij meer informatie over de ruimtes, plattegronden met maten en foto’s. Kunt u De Tweede Kamer is van mening dat deze informatie niet gedeeld

ium 1 deze aanleveren? hoeft te worden gezien de vraagstelling van Kwaliteitscriterium 1. De
door u gevraagde informatie wordt bij de aanvang van de
Overeenkomst met de Opdrachtnemer gedeeld.
15 |Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriter|35 het is nu niet duidelijk om hoeveel ruimtes/liftkernen het gaat en hoe groot deze ruimtes zijn en [De Tweede Kamer is van mening dat deze informatie niet gedeeld

ium 1

wat de lichtwaardes zijn in deze ruimtes. Kunt u deze infomatie verstrekken?

hoeft te worden gezien de vraagstelling van Kwaliteitscriterium 1. De
door u gevraagde informatie wordt bij de aanvang van de
Overeenkomst met de Opdrachtnemer gedeeld.
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16 |Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriter|35 Worden de liftkernen intensief gebruikt? Of is dat per liftkern weer verschillend qua gebruik en De Tweede Kamer is van mening dat deze informatie niet gedeeld
ium 1 doorloop? hoeft te worden gezien de vraagstelling van Kwaliteitscriterium 1. De
door u gevraagde informatie wordt bij de aanvang van de
Overeenkomst met de Opdrachtnemer gedeeld.
17 |Aanbestedingsleidraad Kwaliteitscriter|35 Zijn er nog specifieke wensen/eisen? Mag er bijvoorbeeld wel of niet iets aan de muur/plafond De Tweede Kamer is van mening dat deze informatie niet gedeeld
ium 1 worden gemonteerd? Hoeveelheid binnen wordt er per ruimte gewenst? Mag het midden in een |hoeft te worden gezien de vraagstelling van Kwaliteitscriterium 1.
ruimte of moet het juist tegen de muur/in een hoek. Duurzaamheid, hergebruikt, is er materiaal
wat gebruikt kan worden. Aan welke uitstraling dient de uitwerkin te voldoen?

18 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 2 1 Is het vervangen van planten bij de eenheidsprijs inbegrepen? Uw aanname is correct.

19 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 4 1 “Het voorstel voor de inrichting van het groen dient minimaal conform de uitgangspunten De Tweede Kamer is van mening dat deze informatie niet gedeeld
van de Tweede Kamer te zijn, die bij aanvang van de Overeenkomst met Opdrachtnemer hoeft te worden gezien de vraagstelling van Kwaliteitscriterium 1.
gedeeld zullen worden.” Kunnen deze uitgangspunten al worden verstuurd naar Opdrachtgever
zodat deze hier ook rekening mee kan houden in Kwaliteitscriterium 1 - Plan van aanpak?

20 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 5 1 Op welke wijze worden de kosten voor de nulmeting, en de hieruit voortkomende kosten, Opdrachtnemer dient voorafgaand aan de nul meting een offerte op
doorbelast aan de opdrachtgever? te stellen met daarbij een onderbouwing van de kosten die

Opdrachtnemer moet maken voor het uitvoeren van de nul meting.
Na de nul meting dient Opdrachtnemer op verzoek van
Opdrachtgever een offerte op te stellen voor de te vervangen VE's,
conform de beschrijving van eis 5 van bijlage 4.1 - Programma van
eisen.

21 |[Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 8 en 9 1 Klopt het dat het vervangen van beplanting voor kosten van de opdrachtgever is mits dit niet bij |Zie het antwoord op vraag 18.
de eenheidsprijs inbegrepen zit?

22 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 9 1 een plant vervangen voor een volwassen plant is in onze ogen niet reéel. Wij leveren dan liever |Niet akkoord. De Tweede Kamer wenst echter wel per situatie te
een jonge groeiende plant die goed voorzien wordt in onderhoud en daar lang in meegaat. bekijken/beoordelen of een bestaande plant vervangen dient te
Akkoord? worden door een jonge groeiende plant of een volwassenplant.

23 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 10 1 Zou u deze zin kunnen aanpassen naar? Akkoord.

Vervanging van planten door iets anders dan water te geven, schade of molest door toedoen van
eigen medewerkers van Opdrachtgever of derden zijn voor rekening van de Opdrachtgever.

De oude eis is als volgt:

Vervanging van planten door schade door toedoen van eigen
medewerkers van Opdrachtgever of derden zijn voor rekening van
de Opdrachtgever.

De aangepaste eis is als volgt:
Vervanging van planten door iets anders dan water te geven, schade

of molest door toedoen van eigen medewerkers van Opdrachtgever
of derden zijn voor rekening van de Opdrachtgever.
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24 |[Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 14 Opdrachtnemer dient vier (4) keer per jaar het buitenonderhoud uit te voeren bij alle in Niet akkoord. De Tweede Kamer wenst enkel de beschreven
bijlage 4.6 aangegeven locaties van de Opdrachtgever. Onder buitenonderhoud valt werkzaamheden af te nemen.
standaard het onkruid tussen de bestrating, vuil en oude bladeren verwijderen.

Daarnaast het uitvoeren van locatie specifieke werkzaamheden zoals grasmaaien, heg Opdrachtgever wenst echter wel in overleg met Opdrachtnemer te
snoeien, bloembakken en borders onderhouden en bloembollen plaatsen ten behoeve bepalen op welke wijze het onderhoud (4x) verdeelt wordt over het
van de aanwezige bijenpopulatie.” jaar, aangezien de vereiste periode tussen het onderhoud in kan
De hierin omschreven eisen zijn voor buitenonderhoud minimaal; gezien het karakter van de verschillen vanwege de verschillende jaargetijden.

locatie lijkt ons dit niet te voldoen aan de hoogwaardige kwaliteit die gevraagd wordt voor een

toonaangevende locatie. Kunt u dit herzien?

25 [Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 20 Na gunning dient Opdrachtnemer een (digitale) catalogus met een vast assortiment circulaire 1. Dit betreft een fout. Inschrijver hoeft voor de plantenbakken geen
plantenbakken beschikbaar te stellen, aan de hand van de opgegeven prijzen in bijlage 1.3 - marge op te geven. De plantenbakken dienen tegen een
Prijzenblad. Deze catalogus geeft duidelijk weer welke plantenbakken er besteld kunnen worden [marktconforme prijs geleverd te worden.
en tegen welke prijs. 2. Bij aanvang van de Overeenkomst zal de Tweede Kamer met
-> hier word verwezen naar opgegeven prijzen in bijlage 1.3. echter zijn er geen plantenbakken |Opdrachtnemer een catalogus opstellen, waarin ook de
die afgeprijsd moeten worden, aangezien hiervoor alleen een marge afgegeven kan worden? plantenbakken opgenomen zijn.

Graag gaan wij na gunning met u aan tafel om een catalogus samen te stellen met prijzen voor |3. De Tweede Kamer gaat akkoord met de mogelijkheid tot het

de plantenbakken. Echter graag wel met de voorwaarden dan als de bruto inkoop verander deze |veranderen van de prijzen in de catalogus, met als voorwaarde dat
in de catalogus de prijzen aangepast mogen worden conform de vastgestelde marge in bijlage Opdrachtnemer moet onderbouwen wat het maakt dat de prijzen
1.3. gewijzigd worden. Na akkoord van de Tweede Kamer op de

Voor de beplanting kunnen wij u een overzicht geven van soorten exclusief prijzen, dit omdat de [onderbouwing mogen de prijzen gewijzigd worden.

grootte van de plant afhankelijk is van de gekozen plantenbak, dus de bruto prijs steek kan 4. De Tweede Kamer gaat akkoord met uw voorstel voor de
verschillen. is die akkoord? beplanting.

26 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 22 Parkeren in Tweede Kamer is niet mogelijk, het parkeren van personenauto’s en Het laden en lossen van goederen vindt plaats via de expeditie
bedrijfsbusjes tot een hoogte van 1m90 is voor eigen rekening mogelijk in de ruimte. Na het laden en lossen dient men zijn personenauto('s) en/of
parkeergarage van New Babylon.” Voor het onderhoud kunnen we deze eis voorstellen; echter bedrijfswagen(s) te parkeren. Parkeren in Tweede Kamer is niet
hoe wordt er omgegaan met leveringen waarbij (vaak met groter materieel) geladen en gelossen |mogelijk, personenauto’s en bedrijfsbusjes tot een hoogte van 1m90
dient te worden en bereikbaarheid dicht bij locatie een vereiste is? is voor eigen rekening mogelijk in de parkeergarage van New

Babylon. Hogere voertuigen kunnen in de straten rondom het
Tweede Kamer gebouw betaald parkeren.

27 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 22 Bezoekers/leveranciers moeten door de “veiligheidspoortjes”. Hoe werkt dit als wij ook hardware [Opdrachtnemer dient de goederen eerst te lossen via de Expeditie

moeten leveren en met bakken en/of planten het gebouw in moeten? ruimte. Vervolgens dient de personeenauto('s) en/of
bedrijfswagen(s) geparkeerd te worden. Om toegang te krijgen tot
het gebouw, dient men zicht altijd bij de hoofdingang te melden. Het
bovenstaande proces kost circra 30 minuten.

28 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 22 Mogen wij parkeerkosten (Babylon garage) separaat in rekening brengen of zit dit in onze Uw aanname is correct. Alle prijzen zijn inclusief alle bijkomende
dienstenprijs? kosten (all-in).

29 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 22 Is het mogelijk om eventueel met de fiets onderhoud uit te voeren en waar kunnen we deze Dit is mogelijk, er zijn verschillende fietsenstallingen aanwezig in de
stallen? omgeving. Het is niet mogelijk om gebruik te maken van de

fietsenstalling van de Tweede Kamer.

30 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 27 Graag willen wij vier personen toegevoegd zien in het digitaal aanmeldsysteem. Akkoord? Niet akkoord. Maximaal twee personen worden geautoriseerd om

overige medewerkers in het digitale aanmeldsysteem VCRS te zetten.
Voor de goede orde benadrukt de Tweede Kamer dat dit gaat om
medewerkers van Opdrachtnemer die andere medewerkers van
Opdracthnemer mogen aanmelden en niet om medewerkers van
Opdrachtenmer die op locatie van de Tweede Kamer werkzaamheden
uit mogen voeren.

31 |[Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 28 Medewerkers van Opdrachtnemer dienen minimaal drie (3) werkdagen voorafgaand aan Uw aanname is correct. Bij aanvang van de Overeenkomst ontvang
de werkzaamheden aangemeld te worden via het digitale aanmeldsysteem VCRS. Opdrachtnemer hier inloggegevens voor.

Krijgen wij inloggegevens voor het digitale aanmeldsysteem VCRS?
32 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 29 Er is onduidelijk omschreven hoe lang de VOG verklaring geldig maar zijn. Hanteert de De VOG-verklaring mag niet ouder zijn dan zes (6) maanden en dient

opdrachtgever nu 6 maanden of 12 maanden?

jaarlijks vernieuwd te worden.
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33 |[Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 31 Op die locaties waar de medewerker van Opdrachtnemer toegangspassen van Opdrachtgever De tijdsbesteding verschilt sterk en is afhankelijk van bijvoorbeeld
ontvangen heeft, is Opdrachtnemer verantwoordelijk voor het beheer. Aan het einde van de drukte met andere bezoekers. De gemiddelde tijdsbesteding qua aan-
werkdag dienen de toegangspassen weer ingeleverd te worden. en afmelden en verstrekken van bezoekerspassen betreft circa 15
Welke tijdsbesteding dienen we rekening mee te houden qua aan- en afmelden en verstrekken minuten.
van bezoekerspassen?

34 [Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 51 In verband met de prijswijzigingen zouden wij de geldigheidstermijn van een offerte willen terug |Niet akkoord.
brengen naar 30 dagen. Akkoord?

35 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 68 “De drie hierboven benoemde onderdelen hebben een eigen opslagpercentage. Dit De bruto inkoopprijs
opslagpercentage is inclusief alle overige kosten.” De bruto inkoopprijs bestaat uit de plant, inclusief de bijpbehorende
Wat wordt er verstaan onder ‘inclusief alle overige kosten”. Dit is ongelimiteerd en door de noodzakelijke materialen (denk aan o.a. hydrokorrel/aarde,
opdrachtnemer niet af te prijzen; voor een gelijk speelveld voor alle inschrijvende partijen, wat |watermeter, inzethoes etc.).
wordt er verstaan onder ‘alle overige kosten'?

De overige kosten (in het opslagpercentage)

De overige kosten die Opdrachtnemer dient te verrekenen aan
Opdrachtgever voor de levering van de (hydro/aarde/zijde)plant
en/of plantenbak. Denk hierbij aan o.a. arbeidskosten,
leveringskosten etc.

36 [Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 68 De bruto inkoopprijs Het is de Tweede Kamer niet helder wat uw vraag precies is. De
De bruto inkoopprijs bestaat uit de plant, inclusief de bijpehorende noodzakelijke Tweede Kamer verzoekt u om uw vraag te verduidelijken.
materialen (denk aan o.a. hydrokorrel/aarde, watermeter, inzethoes etc.).

De overige kosten (in het opslagpercentage

De overige kosten die Opdrachtnemer dient te verrekenen aan Opdrachtgever voor de

levering van de (hydro/aarde/zijde)plant en/of plantenbak. Denk hierbij aan o.a.
arbeidskosten, leveringskosten etc.

In hoeverre vind u het prijsformat redelijk en billijk ten opzichte van alle bovenstaande overige

37 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 69 Als aanvullende eis wordt toegevoegd: De aangeboden offertes dienen gespecificeerd Niet akkoord.
aangeleverd te worden. Dat betekent dat er inzicht gegeven wordt in de bruto
inkoopprijzen.

Dit zorgt voor een enorme bewerkelijke werkwijze en inspanningsverplichting qua bewijslast; is
het ook mogelijk dit aan te passen naar steeksproefsgewijs op aanvraag van de Opdrachtgever
met een maximum van 4 keer per jaar?

38 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 70 Opdrachtgever behoudt zich het recht om gedurende de looptijd van de Overeenkomst Niet akkoord. In uw vraagstelling ziet de Tweede Kamer geen
(steekproefsgewijs) te toetsen op marktconformiteit van de bruto inkoopprijs. aanleiding tot het aanpassen van de eis. De Tweede Kamer verwacht
Opdrachtnemer accepteert de uitkomst van deze toetsing. Opdrachtgever betaalt niet van Opdrachtnemer dat hij vooraf kijkt naar prijzen die
meer dan 5% extra ten opzichte van de uitkomst van deze toetsing. marktconform zijn en niet achteraf. Mocht er sprake zijn van een
Ons inziens is het niet redelijk en billijk dat de opdrachtnemer de uitkomst van deze toetsing verschil zoals u beschrijft dan dient Opdrachtnemer dit vooraf toe te
accepteert. Ons inziens is het redelijk dat Opdrachtnemer eerst in de mogelijkheid gesteld wordt |lichten.
om toe te lichten waarom er een verschil zit (aangezien de uitgangspunten wisselend kunnen
zijn), na deze toelichting wordt opdrachtnemer in de mogelijkheid gesteld om een herziening aan
te bieden. Kunt u dit bevestigen, dan wel nader motiveren?

39 |[Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 71 Andere kosten dan de overeengekomen prijzen worden niet vergoed. Kosten zoals 1. Projectenkosten zijn kosten die direct betrekking hebben op een

portokosten, belastingen, projectkosten etc. die door de Inschrijver/Opdrachtnemer
worden gemaakt om de opdracht uit te voeren, worden geacht in de prijs te zijn
inbegrepen.

Wat wordt er verstaan onder projectkosten? En hoe wordt dit bepaald bij grootte
realisatieprojecten?

project, toerekenbaar zijn aan projectactiviteiten en toewijsbaar zijn
aan het project. Het ontwerpen, leveren en plaatsen van groen bij de
liftkernen en de entree van de kantoorvleugels van verdieping 3 t/m
7 van de Tweede Kamer valt binnen deze kosten. Deze kosten zijn
inbegrepen in het onderhoudstarief per verzorgingseenheid en
mogen niet apart berekend worden.

2. Grote realisatieprojecten maken geen onderdeel uit van de scope
van deze aanbesteding.
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40 |Bijlage 4.1. Programma van Eisen Eis 71 Andere kosten dan de overeengekomen prijzen worden niet vergoed. Kosten zoals portokosten, [Nee, grotere projecten maken geen onderdeel uit van de scope van
belastingen, projectkosten etc. die door de Inschrijver/Opdrachtnemer worden gemaakt om de |de Aanbesteding.
opdracht uit te voeren, worden geacht in de prijs te zijn inbegrepen.
Is dit ook bij grotere projecten waar bijvoorbeeld een ontwerpplan voor moet komen met
beelden en of plattegronden? Zo niet, bij welke prijs dient deze inbegrepen te zijn?
41 |Prijzenblad 1 De bruto inkoopprijs bestaat uit de plant, inclusief de bijpehorende noodzakelijke materialen Niet akkoord. Inschrijver dient deze kosten mee te nemen in het
(denk aan o.a. hydrokorrel/aarde, watermeter, inzethoes etc.). onderhoudstarief per verzorgingseenheid per jaar.
- > graag deze arragementskosten (korrels, watermeter, inzethoes) los in het prijzenblad
benoemen met eigen brandbreedte. Deze is namelijk niet alleen bij een plant van toepassing
maar zijn soms ook nodig bij bijvoorbeeld vervanging van een kapotte plantenbak. Tevens valt
dit onder 21% btw en niet onder 9%.
42 |Prijzenblad 1 Onderhoudstarief inclusief plantvervanging: In hoeverre is de ondergrens en bovengrens Niet akkoord. De Tweede Kamer is van mening dat de onder- en
realistisch ten opzichte van de gestelde kwaliteitseisen? Kunt u dit aanpassen naar minimaal € bovengrens realistisch is.
27.- en maximale bandbreedte van € 35.-?
43 |Prijzenblad 3,4,5 Opslagpercentage: in hoeverre vind u een opslagpercentage (waarin alle overige kosten 1. De Tweede Kamer is van mening dat de bandbreedtes realistisch
opgenomen dienen te worden) realistisch in een bandbreedte van 10 - 25%? Kunt u allereerst zijn.
motiveren hoe u hier aan gekomen bent en hoe dit zich verhoudt tot ‘alle overige kosten, 2. De Tweede Kamer heeft marktonderzoek gedaan en onderzoek bij
waaronder arrangementskosten’? andere Aanbestedende diensten en heeft op basis van dit onderzoek
de bandbreedtes vastgesteld.
3. Er is geen sprake van een verhouding tussen het
opslagpercenatege en de overige kosten. De overige kosten maken
onderdeel uit van het opslagpercentage. Zie eis 68 voor verdere
toelichting.
44 |Prijzenblad 3,4,5 Opslagpercentage: in hoeverre vind u een opslagpercentage (waarin alle overige kosten Niet akkoord. In uw vraagstelling ziet de Tweede Kamer geen
opgenomen dienen te worden) realistisch in een bandbreedte van 10 - 25%? Kunt u de aanleiding tot het aanpassen van de bandbreedte.
bandbreedte aanpassen van minimaal 20 — 35%?
45 |Prijzenblad Algemeen Voor het leveren van producten zouden wij graag de bandbreedtes ruimer tussen de 30% en Niet akkoord. In uw vraagstelling ziet de Tweede Kamer geen
50% willen zien of anders een optie om een arbeidstarief af te prijzen. Bandbreedte is op dit aanleiding tot het aanpassen van de bandbreedte.
moment minimaal.
46 [Concept wachtkamerovereenkomst In de alinea wordt aangegeven: “Opdrachtgever heeft een Europese openbare aanbesteding Uw aanname is niet correct. Groenonderhoud is de titel van deze
Groenonderhoud uitgevoerd met betrekking tot ‘groenonderhoud’ en..” Moet de scope qua werkzaamheden niet Europese aanbesteding. Vandaar dat deze naam ook wordt
zijn Interieurbeplanting en groenonderhoud? aangehouden in de overeenkomst.
47 |Concept wachtkamerovereenkomst 1.3 De volgende documenten maken als bijlage deel uit van de Wachtkamerovereenkomst. * De Nota van Inlichtingen staat benoemd bij paragraaf 1.3. van de
Groenonderhoud In deze rangordelijkheid ontbreekt de Nota van Inlichtingen; kunt u alle van toepassing zijnde Wachtkamerovereenkomst:
documenten in rangordelijkheid toevoegen?
Bijlage II Beschrijvend document d.d. <datum>, kenmerk
<kenmerk> met nota van inlichtingen d.d. <datum>, kenmerk
<kenmerk>;
48 |Concept wachtkamerovereenkomst 2.1 De Wachtkamerovereenkomst wordt gesloten voor een periode van één jaar, ingaande op Nee, de Wachtkamerovereenkomst is slechts voor één jaar geldig.

Groenonderhoud

<datum> en eindigt na verloop van deze periode van rechtswege zonder dat daarvoor...”
Is de wachtkamer overeenkomst niet van toepassing gedurende de looptijd van de
overeenkomst?
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49 |Concept wachtkamerovereenkomst 3.1 met dien verstande dat voor de aanpassing van de prijzen, tarieven en kosten Het is de Tweede Kamer niet helder wat u met risico regeling
Groenonderhoud de aanvangsdatum van de overeenkomst met de oorspronkelijke opdrachtnemer bepalend conform de hoofdovereenkomst bedoelt. De Tweede Kamer verzoekt
is.” Is onze constatering juist dat hiervoor ook de risico regeling conform de hoofdovereenkomst [u om uw vraag te specificeren.
van toepassing is op het moment dat er gebruik gemaakt wordt van de
wachtkamerovereenkomst?

50 |[Bijlage 4.8 Geheimhoudingsverklaring |3.1 De Onderneming aanvaardt, ongeacht het bepaalde in de Overeenkomst, Niet akkoord. De Tweede Kamer past het artikel echter wel aan.

aansprakelijkheid voor alle schade die of nadeel dat de Aanbestedende Dienst /

Opdrachtgever lijdt als gevolg van het niet naleven van of in strijd handelen met de De oude tekst is als volgt:

Verklaring door de Onderneming. *

De aansprakelijkheid in dit artikel is ongelimiteerd; kunt u dit wijzigen naar ‘aansprakelijk voor |De Onderneming aanvaardt, ongeacht het bepaalde in de

directe schade die de aanbestedende dienst/Opdrachtgever lijdt als gevolg van het niet naleven |Overeenkomst, aansprakelijkheid voor alle schade die of nadeel dat

van of in strijd handelen met de Verklaring door de Onderneming? de Aanbestedende Dienst / Opdrachtgever lijdt als gevolg van het
niet naleven van of in strijd handelen met de Verklaring door de
Onderneming.
De nieuwe tekst is als volgt:
De Onderneming aanvaard aansprakelijkheid conform de ARVODI-
2018 voor alle schade die of nadeel dat de Aanbestedende Dienst /
Opdrachtgever lijdt als gevolg van het niet naleven van of in strijd
handelen met de Verklaring door de Onderneming.

51 |Bijlage 4.8 Geheimhoudingsverklaring |3.2 De Onderneming onderkent dat de Aanbestedende Dienst / Opdrachtgever dadelijk en Niet akkoord. Het schenden van de verplichtingen op grond van de
ineens, zonder sommatie of ingebrekestelling een boete kan eisen van € 50.000,= per geheimhoudingsverklaring leent zich (doorgaans) naar zijn aard niet
schending van de geheimhoudingsverplichting op grond van de Verklaring, tot voor herstel. Overigens laat de formulering van artikel 3.2 van de
onmiddellijke betaling waarvan de Onderneming zich in voorkomend geval verplicht. Verklaring de mogelijkheid open dat de Tweede Kamer ervoor kiest
Betaling van de boete laat de gehoudenheid van de Onderneming om de schade te de boete niet op te leggen. Aan een eventuele beslissing tot het al
vergoeden die het gevolg is van de schending van de verplichtingen op grond van de dan niet opleggen van een boete gaat dan ook een
Verklaring onverlet.” redelijkheidstoetsing vooraf.

Vindt u het niet redelijk en billijk om eerst een ingebrekestelling te doen zodat de Opdrachtgever
de mogelijkheid heeft tot herstel?

52 |Bijlage 4.8 Geheimhoudingsverklaring |3.3 Onder schade als bedoeld in dit artikel worden ook verstaan boetes en schadevergoeding die Niet akkoord. De Tweede Kamer verwijst voor de impact naar de
Aanbestedende Dienst / Opdrachtgever aan derde(n) moet betalen. aansprakelijkheidsbeperking in de ARVODI.

‘Boetes en schadevergoeding aan derden is de impact voor de inschrijvers op dit moment niet te

overzien aangezien we niet weten welke verplichtingen er zijn voor Voor het overige wil de Tweede Kamer benadrukken dat artikel 3.3.

opdrachtgever/aanbestedende dienst jegens derden, kunt u dit artikel laten vervallen, dan wel van de Geheimhoudingsverklaring niet meer betreft dan de uitleg van

motiveren en limiteren welke schades dit betreft? hetgeen onder schade of nadeel conform artikel 3.1 van de
Verklaring kan worden verstaan. Een nadeel voor de Tweede Kamer
zou immers kunnen zijn dat een derde die wordt benadeeld door de
schending van de geheimhoudingsverplichting de Tweede Kamer
verplicht tot boete of schadevergoeding. Voor dergelijke gevallen
behoudt de Kamer zich op grond van artikel 3.3 van de Verklaring
een verhaalsmogelijkheid voor.

53 [Plantenbestand 1 Er staat genoteerd dat er 64 bakken zijn en 64 VE. Kunt u specificeren hoe dit is opgebouwd? Dit | Zie bijlage 4.6 - Planten bestand (overzicht en locaties) v2.
omdat er meerdere eenheden staan in een VE.

54 [Prijzenblad 1 Is de aanname correct dat bij de start van de overeenkomst alle planten in een goede conditie Bij aanvang van de Overeenkomst zal Opdrachtnemer op verzoek
zijn? Dit vanwege uw aanvraag dat de dienstverlening inclusief vervanging is van Opdrachtgever een nul meting uitvoeren. Opdrachtnemer

bespreekt de uitkomst van de nul meting met Opdrachtgever en zal
indien benodigd, en na akkoord van Opdrachtgever, de betreffende
planten vervangen. De kosten voor deze vervangen zijn nog op
rekening van Opdrachtgever. De vervangingen die na nul-meting
plaatsvinden dienen inbegrepen te zijn in het onderhoudstarief per
verzorgingseenheid.

55 |Gesignaleerd tijdens de schouw Tijdens de schouw hebben wij gesignaleerd dat er ledverlichting aanwezig is op sommige Uw aanname is correct. Het eventueel vervangen ledverlichting valt
plantenbakken. Is de aanname correct dat het eventueel vervangen hiervan - vanwege een buiten de scope.
defect- niet hoort bij de uitvraag? Wanneer dit wel het geval is, kunt u dan hier meer informatie
over delen

56 |PVE 14 Is de aanname correct dat het planten van bloembollen t.b.v plantenbakken in Uw aanname is correct. Het planten van bloembollen t.b.v.

buitenplantenbakken op het terras, niet valt onder de plantvervanging?

plantenbakken geschiedt aan de hand van een voorstel middels een
offerte door Opdrachtnemer. De buitenplantenpakken valt onder
onderhoud.
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Aanbestedingsleidraad

1.6

11

In paragraaf 1.6 staat beschreven dat de geschatte opdrachtwaarde 600.000 euro bedraagt.
Hoe is dit bedragt opgebouwd?

Op basis van een nauwkeurige schatting gebaseerd op de huidige
afname, en rekening houdend met de ontwikkelingen die Facilitaire
Dienst nu verwacht en die de afname in de komende jaren zouden
kunnen beinvloeden, is de schatting van de opbouw van de
opdrachtwaarde als volgt:

1. Het groenonderhoud binnen en buiten de Tweede Kamer en het
vervangen van groen binnen de Tweede Kamer: 420.000 euro;

2. Het ontwerpen, leveren en plaatsen van groen bij de liftkernen en
de entree van de kantoorvleugels van verdieping 3 t/m 7 van de
Tweede Kamer: 150.000 euro;

3. Het inrichten van een extra verdieping met groen, in verband met
politieke, budgettaire, bestuurlijke en/of organisatorische
ontwikkelingen binnen de Tweede Kamer: 30.000 euro.

58

Aanbestedingsleidraad

7.1.1

35 & 36

Wat is het aantal pagina's A4 wat Inschjrijvers mogen hanteren voor de beantwoording van
Kwaliteitscriterium 17?

De beschrijving mag maximaal vier (4) A4 beslaan. Indien Inschrijver
meer dan de gevraagde vier (4) pagina’s beantwoording indient, dan
worden slechts de eerste vier (4) pagina’s door het
beoordelingsteam beoordeeld.

59

Klopt het dat de ARVODI-2018 niet als bijlage van de Aanbestedingsleidraad is opgenomen in
TenderNed?

Uw aanname is correct. De ARVODI-2018 is samen met deze Nota
van Inlichtingen getlipload in TenderNed.
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