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<logo Opdrachtnemer>

Raamovereenkomst
op basis van de Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen 2023
tussen
Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV)

en
<Opdrachtnemer>
inzake

Productie en levering van druk-en printwerk 
met kenmerk
MCA.043.2023.795
de ondergetekenden,
Uitvoeringsinstituut werknemersverzekeringen (UWV), zelfstandig bestuursorgaan op grond van artikel 2 van Wet structuur Uitvoeringsorganisatie werk en inkomen, gevestigd aan de La Guardiaweg 94-114, 1043 DL te Amsterdam, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door mevrouw Inge van der Meij, Hoofd Inkoop, hierna te noemen: Opdrachtgever
en

<Volledige naam en rechtsvorm Opdrachtnemer>, gevestigd te <adres en plaats>, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam ondertekenaar>,<functie>, hierna te noemen: Opdrachtnemer
Hierna gezamenlijk te noemen: Partijen.

Overwegende dat:

1. Opdrachtgever over de productie en levering van druk- en printwerk gedurende een zekere tijd vaste afspraken met Opdrachtnemer wil maken;
2. Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst wil sluiten, waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten tot het produceren en leveren van druk- en printwerk zijn vastgelegd (hierna te noemen: Raamovereenkomst;

3. Een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Raamovereenkomst heeft plaatsgevonden op basis van het Beschrijvend document onder toepassing van de Aanbestedingswet 2012;
4. Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer als de beste prijs-kwaliteitverhouding  heeft beoordeeld en dat Opdrachtnemer in staat en bereid is de opdracht uit te voeren.
Komen overeen:

In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen UWV 2023, hierna te noemen ‘Algemene voorwaarden’, voor het verstrekken van opdrachten tot de Levering van Goederen. In afwijking daarvan of in aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Raamovereenkomst verstaan:

Het Beschrijvend document: het document van Opdrachtgever d.d. 05 oktober 2023 kenmerk MCA.043.2023.795 waarin de deelname aan de Raamovereenkomst met betrekking tot de productie en Levering van Goederen gedurende een bepaalde periode, de te volgen aanbestedingsprocedure, eisen en gunningscriteria worden beschreven en toegelicht.

Levering van Goederen: de door Opdrachtnemer op basis van deze Raamovereenkomst te leveren Goederen op het gebied van Druk- en printwerk en zoals is uitgewerkt in artikel 1.1.
Inschrijving: de in het kader van de (Europese) aanbesteding productie en levering van druk- en printwerk met kenmerk  <kenmerk> door Opdrachtnemer op basis van het Beschrijvend document  ingediende inschrijving d.d. <datum>.
Offerte: een aanbieding tot het leveren van Goederen die Opdrachtnemer naar aanleiding van een  offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst.
ARTIKEL 1 - onderwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Deze Raamovereenkomst heeft betrekking op alle door Opdrachtgever af te nemen en door 
Opdrachtnemer te leveren Goederen, de opdracht bestaat uit productie en levering van: 
BASISASSORTIMENT
· A5 / A4 flyers, folders en brochures;

· A6 badgekaarten;

· A4 certificaten en diploma’s; 

· Rapporten;  

· Visitekaartjes specials;  

· Posters/borden;

· Rolbanieren;

· Ansichtkaarten;

· Kaarten.

MAATWERK ASSORTIMENT

· Direct mailings

· Druk- en printwerk met afwijkende / bijzondere papiersoorten en/of met speciale afwerking.
1.2 De in dit artikel genoemde documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor 
zover deze documenten met elkaar in tegenspraak zijn, gaat het eerder genoemde document boven het later genoemde:
1. Deze Raamovereenkomst;
2. Nota van Inlichting(en);
3. De Beveiligings- en Verwerkersovereenkomst (BVO);
4. Het Dossier Financiële Afspraken (DFA);
5. De Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen UWV mei 2023;
6. De Service Level Agreement (SLA);
7. Het Beschrijvend document, inclusief bijlagen;
8. De Inschrijving inclusief bijlagen;
1.3 Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst
opdrachten tot de productie en Levering van Goederen te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan dus geen enkele aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot de productie en Levering van Goederen gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.
ARTIKEL 2 – Inwerkingtreding en Duur van de Raamovereenkomst
2.1 De Raamovereenkomst gaat in op 01 maart 2024 en eindigt op 29 februari 2028.
2.2 Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst tussentijds opzeggen tegen het einde van het
tweede en het derde contractjaar. Opdrachtgever zal van een dergelijke beëindiging tenminste 3
maanden voordat deze beëindiging plaats zal vinden schriftelijk mededeling en onderbouwing doen
aan Opdrachtnemer.
2.3 De implementatie start na definitieve gunning van de Opdracht en dient op 01 maart 2024
volledig te zijn voltooid. 
2.4 Opdrachten op basis van deze Raamovereenkomst dienen volledig te worden uitgevoerd, ook
als daarmee de einddatum van deze Raamovereenkomst wordt overschreden. Voor deze opdrachten blijven de condities van deze Raamovereenkomst gelden tot de opdracht volledig is uitgevoerd.
2.5 In aanvulling op het bepaalde in artikel 29 van de AIV Goederen 2023 kan Opdrachtgever de
Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen, indien de maximale hoeveelheid en/of waarde, zoals bedoeld in de aanbestedingsstukken, is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op geen enkele wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van de Overeenkomst.
ARTIKEL 3 -  levering
In bijlage D: Prijsopgaveformulier van het Beschrijvende document (Bijlage 7 van deze Raamovereenkomst) zijn de leveringstijden per soort product aangegeven.

Na orderplaatsing door TPM UWV, levert Opdrachtnemer de Goederen binnen de afgesproken termijn op het in de order aangegevens afleveradres. 
ARTIKEL 4 - Prijs en overige financiële bepalingen
4.1 Opdrachtnemer is verplicht om de overeengekomen productie en Levering van Goederen aan 
Opdrachtgever te leveren tegen het daarvoor overeengekomen tarief. Opdrachtgever verplicht zich om aan Opdrachtnemer, conform de overeengekomen tarieven een vergoeding te betalen voor de daadwerkelijk geleverde Goederen per maand. Dit tarief is inclusief alle eventueel bijkomende kosten en exclusief btw.

4.2
Partijen hebben de afgesproken prijzen en financiële bepalingen vastgelegd in het Dossier
Financiële Afspraken, Bijlage 4.
4.3
Ten aanzien van prijzen geldt dat deze in ieder geval vastliggen tot en met 28 februari 2025.

Na deze periode vindt bijstelling van de prijzen plaats door middel van indexatie. Ten hoogste
éénmaal per jaar, voor het eerst op 1 maart 2025 kunnen de prijzen worden herzien door middel
van indexatie. Ook in het geval van een negatieve indexering wordt de herziening van de prijzen
doorgevoerd. Gewijzigde prijzen kunnen pas na schriftelijke bevestiging van Opdrachtgever worden
doorgevoerd door Opdrachtnemer en gelden dan voor nieuwe door UWV af te nemen Goederen. 
Een verzoek tot indexatie dient uiterlijk 2 maanden voor ingangsdatum (voor het eerst 1 januari 2025) schriftelijk (per e-mail) kenbaar gemaakt te worden bij de contactpersonen van Opdrachtgever.
4.4
De te verzoeken indexering van prijzen door Opdrachtnemer bedraagt maximaal het 
percentage gelijk aan de uitkomst van de berekening zoals hieronder weergegeven over de 
voorgaande 12 maanden zoals gepubliceerd door het CBS van de maand november. Daarna kan
jaarlijks per 1 maart geïndexeerd worden. De prijzen staan minimaal voor één jaar vast na
eventuele indexering. 

Prijsherzieningsformule: P1 = P0x{(𝑎 𝑥  𝐿1) + (𝑏 𝑥  𝑀1)} 






       𝐿0

𝑀0
Hierin betekenen: 

𝑎    Het aandeel van de loonkosten. Dit deel wordt gesteld op 40% van de totale prijs 

𝑏    Het aandeel van de materiaalkosten. Dit deel wordt vastgesteld op 60% van de totale prijs 

P1 De te betalen prijs na herberekening 

P0 De prijzen zoals bepaald in de Raamovereenkomst 

𝐿1 Hiervoor wordt genomen het CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, SBI2008, 17-18 Papier- en grafische industrie, Cao-sector particuliere bedrijven, zoals gepubliceerd door het CBS, geldend voor het jaar voorafgaand aan het jaar waarover de prijsherziening plaats vindt. Het prijsindexcijfer Cao-lonen inclusief bijzondere beloningen (jaarindexcijfer 2010 = 100). 

𝐿0 Hiervoor wordt genomen het CBS-prijsindexcijfer CAO lonen per uur inclusief bijzondere beloningen, SBI2008, 17-18 Papier- en grafische industrie, Cao-sector particuliere bedrijven, zoals gepubliceerd door het CBS, geldend voor het jaar voorafgaand aan het jaar genoemd bij L1. 

𝑀1 Hiervoor wordt genomen het prijsindexcijfer Grafisch papier en karton, Producentenprijzen (PPI); afzet-, invoer-, verbruiksprijzen, (PRODCOM - categorieën per groep – 171 - 1712 Papier en karton) zoals gepubliceerd door het CBS, geldend voor het jaar voorafgaand aan het jaar waarover de prijsherziening plaats vindt. Het prijsindexcijfer Grafisch papier en karton (jaarindexcijfer 2015 = 100). 
𝑀0 Hiervoor wordt genomen het prijsindexcijfer Grafisch papier en karton, Producentenindexcijfer PPI); afzet-, invoer-, verbruiksprijzen, (PRODCOM - categorieën per groep - 171 -1712 Papier en karton), zoals gepubliceerd door het CBS, geldend voor het jaar voorafgaand aan het jaar genoemd bij M1. 
Indien de indexcijfers nog niet zijn vastgesteld, worden de voorlopige cijfers gehanteerd zonder, dat er een eventuele verrekening achteraf plaats vindt. Het resultaat van de berekening wordt rekenkundig afgerond op 1 (één) cijfer achter de komma.
4.5
De onderbouwing bij het indexatieverzoek is vormvrij en maximaal 2 A4, exclusief bijlagen.
Uit de onderbouwing dient de marktconformiteit van het indexatie verzoek te blijken en de

rechtvaardiging om de CBS-indexering volledig of deels te verzoeken, voor alle prijzen of een deel
van de prijzen. Indien relevant voor het verzoek dienen afzonderlijke kostencomponenten en de
verzochte indexering inclusief argumentatie per kostencomponent te worden toegelicht. 
Toegepaste bronnen dienen te worden benoemd, dan wel te worden bijgevoegd. 

4.6
Indien in een jaar is afgezien van het herzien van de prijzen, dan vindt indexering in het
daaropvolgende jaar slechts plaats over de periode van één jaar. Van indexering over meerdere
jaren is geen sprake.
ARTIKEL 5 - Social return
Opdrachtnemer besteedt gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst jaarlijks <getal>% van de geraamde opdrachtwaarde aan Social Return, zoals beschreven in het Beschrijvend document.
ARTIKEL 6 - Overige Voorwaarden
6.1 Op deze Raamovereenkomst en de opdracht tot het verrichten van Levering van Goederen
zijn uitsluitend van toepassing de Algemene voorwaarden, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Opdrachtnemer is uitgesloten.
6.2
In afwijking van het bepaalde in artikel 31 lid 3 van de Algemene voorwaarden geldt met
betrekking tot de hoogte van de aansprakelijkheid het volgende: de directe schade is beperkt tot een bedrag van EUR 1.250.000 per gebeurtenis, met een maximum van EUR 2.500.000 per jaar.

6.3 In aanvulling op het bepaalde in artikel 29 van de Algemene voorwaarden kan 
Opdrachtgever deze Raamovereenkomst zonder enige aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte door middel van een aangetekend schrijven, ontbinden in de volgende gevallen:

a. indien Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van Strafrecht, of;
b. indien Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van het Wetboek van Strafrecht en de desbetreffende persoon lid is van een bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.

In de onder a. en b. genoemde gevallen vervalt het recht op ontbinding drie jaar nadat de desbetreffende veroordeling onherroepelijk is geworden.
ARTIKEL 7 - Audit

Opdrachtgever heeft het recht om in overleg specifieke audits uit te (laten) voeren, bij Opdrachtnemer. Bijvoorbeeld met betrekking tot een bepaald onderdeel van de dienstverlening, of de naleving van wettelijke verplichtingen door Opdrachtnemer waarvoor Opdrachtgever, bij niet naleving door Opdrachtnemer, het risico loopt door derden te worden beboet of aansprakelijk worden gesteld. Opdrachtnemer verleent hiervoor alle noodzakelijke medewerking, waaronder het verlenen van toegang tot bedrijfslocaties en het verstrekken van verzochte informatie.
ARTIKEL 8 - Slotbepaling

8.1
Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk

tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.
8.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent het verstrekken van opdrachten tot productie en Levering van Goederen.
Aldus op de laatste van de twee hierna genoemde data overeengekomen en ondertekend,

	Plaats: Amsterdam
	Plaats: …………………

	Datum: ……-……-………
	Datum: ……-……-………

	
	

	UWV, namens deze 
	<Naam Opdrachtnemer>, namens deze

	
	

	
	

	
	

	<Naam gevolmachtigde>
Hoofd Inkoop
	<Naam gevolmachtigde>
<Functie gevolmachtigde>


BIJLAGEN
1. Deze Raamovereenkomst;

2. Nota van Inlichting(en);
3. De Beveiligings- en Verwerkersovereenkomst (BVO);
4. Het Dossier Financiële Afspraken (DFA);
5. De Algemene Inkoopvoorwaarden Goederen UWV mei 2023;
6. De Service Level Agreement (SLA);
7. Het Beschrijvend document, inclusief bijlagen;
8. De Inschrijving inclusief bijlagen;
V1.0, 20-04-2022, UWV-Inkoop

