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Inleiding

Algemeen

Deze Nota van inlichtingen maakt onderdeel uit van de aanbestedingsdocumenten en prevaleert boven de
Beschrijvend Document en de daarbij behorende Bijlagen.

Deze Nota van inlichtingen bevat de antwoorden en reacties van de Aanbestedende dienst op vragen en
opmerkingen van Ondernemers.

Aanvullingen

Vanwege onvoorziene omstandigheden zal de Codrdinator informatielijn geen onderdeel uitmaken van het
beoordelingsteam. Deze wijziging is opgenomen in een herziene versie van het Beschrijvend Document.

Met deze Nota van inlichtingen zijn de volgende documenten gewijzigd en bijgevoegd als Herziene
Documentatie:

- Beschrijvend Document Drankenautomaten
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Vragen en opmerkingen van Ondernemers en antwoorden en reacties van de Aanbestedende dienst

van Eisen

door het loslaten van de nu gestelde eisen rondom ingrediénten
achter de deur.

Zo stelt u dat iedere automaat zowel cacao, suiker als melk
achter de deur moet hebben. Dit is kostprijs verhogend,
waardoor de totaalprijs hoger uit zou vallen dan wanneer wij
maatwerk mogen bieden.

Onze suggestie is dat er standaard koffie met melkvariaties
geschonken wordt en de overige ingrediénten los toegevoegd
kunnen worden. Gaat u hiermee akkoord?

Wanneer jullie daarbij gebruik maken van een pot suiker naast
de automaat, zal dit geen invloed hebben op het
duurzaamheidsdoel

Nr. | Document Referentie Vraag Antwoord

1 Beschrijvend document Toelichting op vraag 8 uit Nvl I: Met het vastleggen van 10% Opdrachtgever behoudt graag de mogelijkheid een nog niet nader
flexibiliteit bedoelen wij dat u vastlegt dat BVO NL gedurende vast te leggen aantal automaten toe te voegen aan de
het contract maximaal 10% van het machinepark zonder extra Raamovereenkomst. Zij denkt echter graag mee met indiener en
kosten kan laten bijplaatsen of retourneren. is bereid een ondergrens op te nemen in de overeenkomst.

Opdrachtgever zegt toe dat zij het totaal aantal af te nemen
automaten met maximaal 3 automaten zal afschalen.

2 Bijlage 7 - Programma Met het vastleggen van een zetsysteem zoals nu gesteld, zijn Opdrachtgever past de eis niet aan.

van Eisen wij bang dat niet al uw doelen (zoals snelheid en eenvoudig
schoonmaken) optimaal behaald kunnen worden. Om maatwerk
te kunnen bieden, willen wij u vragen om de eis van bonenkoffie
los te laten en gelijk te trekken aan de eis voor de tweede
verdieping van de Catharijnesingel 47.

3 Bijlage 9 - Prijzenblad De aantallen in het prijzenblad betreffen fictieve aantallen. Zijn | De aantallen in het prijzenblad zijn berekend aan de hand van
deze aantallen gebaseerd op gerealiseerde aantallen van een een marktbevraging. Deze aantallen zijn niet gebaseerd op
afgelopen jaar? Zo niet, in hoeverre wijken deze af van de gerealiseerde aantallen van een afgelopen jaar. Omdat
daadwerkelijke consumpties? Opdrachtgever onvoldoende inzicht heeft in gerealiseerde

aantallen in afgelopen jaren kan zij geen indicatie geven in
hoeverre deze aantallen afwijken van daadwerkelijke
consumpties.

4 Bijlage 7 - Programma Wij zijn ervan overtuigd dat uw resultaten beter worden behaald | Niet akkoord. Opdrachtgever heeft bewust gekozen voor deze eis

om het aantal losse producten naast de automaat te
minimaliseren. Loslaten van deze eis past hier niet bij.
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Bijlage 9 - Prijzenblad

Klopt het totaal aantal maanden lease welke zijn opgegeven?
Als voorbeeld de eerstgenoemde automaat: 925 maanden
lease voor 11 automaten komt neer op 7 jaar. Echter wordt er
voor 5 initiéle jaren uitgevraagd. Met de andere type automaten
komt de duur bij omrekening zelfs hoger uit dan 7 jaar.

Opdrachtgever vraagt een fictieve inschrijfprijs uit op basis van de
totaal mogelijke looptijd van de overeenkomst inclusief
verlengingsopties (8 jaar). In het opgegeven aantal maanden is
rekening gehouden met automaten die gedurende de looptijd van
de overeenkomst gefaseerd worden toegevoegd (zie ook bijlage
12 Locatieoverzicht) daarom komt het totaal aantal maanden niet
één-op-één overeen met de totaal mogelijke looptijd van de
overeenkomst.

Inkoopvoorwaarden
ARVODI-2018

3.3: In onze branche is het gebruikelijk om technische service
jaarlijks te indexeren middels “CPI: CAO lonen per uur, inclusief
bijzondere beloningen: bedrijfstak: zakelijke dienstverlening” en
de ingrediénten middels CPI “Consumentenprijzen 012100
Koffie, thee en cacao”. Gaat u akkoord aanpassing naar deze
twee indexen?

Dit is akkoord. Inschrijvers mogen ofwel het indexcijfer zoals
opgenomen in de Concept Raamovereenkomst hanteren, ofwel
de indexcijfers zoals door u opgegeven in uw vraagstelling.
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