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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Bizob

Rechtsvorm van de 
koper: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Anonimiseringssoftware

Beschrijving: 

De deelnemende overheden willen aanvragen van burgers en bedrijven in het kader van de WOO 
tijdig en correct beantwoorden. Gegevens die niet gedeeld mogen worden met de verzoeker, 
moeten onomkeerbaar worden afgelakt in de te verstrekken documenten. De handeling van het 
anonimiseren mag geen belemmering vormen voor de tijdige levering. Daarnaast mag het 
anonimiseren geen hoog beslag leggen op de capaciteit van de overheden. Ten slotte mag het 
anonimiseren geen zware belasting vormen voor het budget van de deelnemende overheden. De 
overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van minimaal 3 jaar en maximaal 5 jaar. De 
ingangsdatum van de overeenkomst ligt in de periode Q1 2024. De deelnemende overheden 
hebben behoefte aan een oplossing waarmee documenten effectief, vlot en tegen acceptabele 
kosten geanonimiseerd kunnen worden. Er moet sprake zijn van een SAAS-oplossing: een 
geautomatiseerde oplossing waarin de te anonimiseren documenten naar de digitale omgeving van 
de leverancier worden gezonden, in die omgeving worden geanonimiseerd en vervolgens worden 
teruggezonden naar de digitale omgeving van de deelnemende overheden. Bij de SAAS oplossingen 
draait de software op hardware bij de leverancier. Een gebruiker heeft alleen een up-to-date 
internet browser nodig. Ondersteuning van de leverancier in het inrichten en finetunen van de 
oplossing is daarbij onderdeel van de dienst. De anonimiseringsoftware of tool moet documenten 
kunnen inlezen, bepaalde gegevens hierin herkennen en deze gegevens anonimiseren. Voor het 
herkennen en verwijderen van gegevens wordt gebruik gemaakt van metadata en woordenlijsten; 
van whitelists en blacklists; van algoritmes en sjablonen; van artificial intelligence en machine 
learning. De prestaties van de software verbeteren naarmate er meer van hetzelfde soort 
documenten wordt verwerkt. Sommige leveranciers geven de mate van succesvolle anonimisering 
aan in een percentage, terwijl andere leveranciers daar met nadruk vandaan blijven. Bij alle 
oplossingen geldt dat handmatige controle van het resultaat altijd nodig blijft. De toegevoegde 
waarde van de softwarematige oplossingen zit in de grote snelheid waarmee het anonimiseren 
plaatsvindt, de lage foutgevoeligheid ten opzichte van handmatige controle en de substantieel 
lagere kosten.

Identificatiecode van 
de procedure: 

f381edf8-aca7-4734-96aa-49bbce99dc40

Interne 
identificatiecode: 

BIZOB-2023-GEZ-JBE-00550

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land
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Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 500 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Anonimiseringssoftware

Beschrijving: 

De deelnemende overheden willen aanvragen van burgers en bedrijven in het kader van de WOO 
tijdig en correct beantwoorden. Gegevens die niet gedeeld mogen worden met de verzoeker, 
moeten onomkeerbaar worden afgelakt in de te verstrekken documenten. De handeling van het 
anonimiseren mag geen belemmering vormen voor de tijdige levering. Daarnaast mag het 
anonimiseren geen hoog beslag leggen op de capaciteit van de overheden. Ten slotte mag het 
anonimiseren geen zware belasting vormen voor het budget van de deelnemende overheden. De 
overeenkomst wordt aangegaan voor een periode van minimaal 3 jaar en maximaal 5 jaar. De 
ingangsdatum van de overeenkomst ligt in de periode Q1 2024. De deelnemende overheden 
hebben behoefte aan een oplossing waarmee documenten effectief, vlot en tegen acceptabele 
kosten geanonimiseerd kunnen worden. Er moet sprake zijn van een SAAS-oplossing: een 
geautomatiseerde oplossing waarin de te anonimiseren documenten naar de digitale omgeving van 
de leverancier worden gezonden, in die omgeving worden geanonimiseerd en vervolgens worden 
teruggezonden naar de digitale omgeving van de deelnemende overheden. Bij de SAAS oplossingen 
draait de software op hardware bij de leverancier. Een gebruiker heeft alleen een up-to-date 
internet browser nodig. Ondersteuning van de leverancier in het inrichten en finetunen van de 
oplossing is daarbij onderdeel van de dienst. De anonimiseringsoftware of tool moet documenten 
kunnen inlezen, bepaalde gegevens hierin herkennen en deze gegevens anonimiseren. Voor het 
herkennen en verwijderen van gegevens wordt gebruik gemaakt van metadata en woordenlijsten; 
van whitelists en blacklists; van algoritmes en sjablonen; van artificial intelligence en machine 
learning. De prestaties van de software verbeteren naarmate er meer van hetzelfde soort 
documenten wordt verwerkt. Sommige leveranciers geven de mate van succesvolle anonimisering 
aan in een percentage, terwijl andere leveranciers daar met nadruk vandaan blijven. Bij alle 
oplossingen geldt dat handmatige controle van het resultaat altijd nodig blijft. De toegevoegde 
waarde van de softwarematige oplossingen zit in de grote snelheid waarmee het anonimiseren 
plaatsvindt, de lage foutgevoeligheid ten opzichte van handmatige controle en de substantieel 
lagere kosten.

Interne 
identificatiecode: 

BIZOB-2023-GEZ-JBE-00550

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

72000000 IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 500 000 Euro
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5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  laagste prijs

Beschrijving:  30%

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Demonstratie - Effectiviteit – Beperken van het beslag op de organisatie voor het anonimiseren

Beschrijving:  80 punten van 70%

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Efficiëntie- – verwerkingssnelheid en -capaciteit van de softwarematige oplossing

Beschrijving:  20 punten van 70%

Beschrijving van de 
methode die moet 
worden gebruikt als 
de weging niet aan 
de hand van criteria 
kan worden 
uitgedrukt: 

BPKV, Utility Index methode

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Oost-Brabant

6. Resultaten
Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

150 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  Datamask BV

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

T51894
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Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0000

Waarde 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

C1

Titel:  Overeenkomst inzake ‘’Anonimiseringssoftware’’

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

07/12/2023

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst: 

neen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Bizob

Registratienummer:  17159755

Postadres:  Deken Frankenstraat 3  

Stad:  Oirschot

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Zuidoost-Noord-Brabant (NL414)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Jochem Berns

E-mail:  J.Berns@bizob.nl

Telefoon:  +310611195388

Internetadres:  https://www.bizob.nl

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/290

Rollen van deze organisatie:

Koper

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Oost-Brabant

Registratienummer:  82956774

Stad:  ’s-Hertogenbosch

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Midden-Noord-Brabant (NL412)

Land:  Nederland

E-mail:  info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 883621000

Internetadres:  https://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003

mailto:J.Berns@bizob.nl
https://www.bizob.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/290
mailto:info.rechtbanksHertogenbosch@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl
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Officiële naam:  Datamask BV

Registratienummer:  76111857

Stad:  Hengelo

Land:  Nederland

E-mail:  info@datamask.nl

Telefoon:  0102581488

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

76ccdd16-9c24-4156-b4cd-3df0bef26847 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

08/02/2024 09:40 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

08/02/2024 09:40 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:info@datamask.nl

