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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: North Sea Port Netherlands N.V.
Rechtsvorm van de 
koper:

Overheidsonderneming

Activiteit van de 
aanbestedende instantie:

Havenactiviteiten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Website: het maken, hosten en onderhouden van de nieuwe website

Beschrijving:

Aanbesteder heeft behoefte aan een nieuwe website. De huidige website voldoet 
niet langer aan de eisen van de tijd en de veranderde wensen van North Sea Port 
als organisatie. 1 opdracht voor ontwerpen, opbouwen en implementeren van de 
website gevolgd door hosting, onderhoud en doorontwikkeling

Identificatiecode van 
de procedure:

eeaf892c-5b91-4f9c-b9ab-9bfff7d4d9c1

Interne identificatiecode
:

202302304

Type procedure:
Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling

De procedure wordt 
versneld:

No

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure:

de beoordeling van de geschiktheid van de inschrijver en de beoordeling van de 
inschrijving in twee verschillende ronden plaatsvinden. Bij deze procedure 
kunnen alle belangstellenden naar aanleiding van de publicatie van de 
betreffende opdracht op TenderNed een verzoek tot deelname aan procedure 
verzoeken. De gegadigden moeten voldoen aan de minimum (geschiktheids)
eisen en er mogen op hen geen uitsluitingsgronden van toepassing zijn. De 
geselecteerde gegadigden worden uitgenodigd een inschrijving in te dienen.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72413000Diensten voor het ontwerpen van websites

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72415000Verlenen van host-diensten voor websites

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Terneuzen

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/25/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven



2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Het maken, hosten en onderhouden van de website

Beschrijving:

Het doel van deze aanbesteding is het contracteren van één opdrachtnemer voor 
het geheel aan dienstverlening; de opbouw van de website, het implementeren, 
de hosting en het onderhoud voor de komende jaren. 1 opdracht voor maken van 
de website, implementatie en hosting. Daarnaast onderhoudscontract met 
verlengingsmogelijkheden

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72413000Diensten voor het ontwerpen van websites

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72415000Verlenen van host-diensten voor websites

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlenging onderhoudscontract

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Terneuzen

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 36MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

5

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Onderhoudscontract voor 3 jaar met jaarlijkse verlenging

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

De namen en 
beroepskwalificaties 
van het voor de 
uitvoering van de 
opdracht ingezette 
personeel moeten 
worden vermeld:

Niet vereist



Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Naam: S1 S1. Ervaring met projecten van soortgelijke omvang

Beschrijving:
Ervaring met grote, complexe projecten. Ervaring met projecten voor 
organisaties in de publiek-private sector of soortgelijke domeinen

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S2 S2. Technische kennis

Beschrijving:
Gedegen kennis van de technologieën die nodig zijn voor het project. Ervaring 
met het bouwen van responsieve, toegankelijke websites

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S3 S3. Ervaring met bouwen analytics dashboards

Beschrijving:
Ervaring met het realiseren van dashboards met data vanuit diverse systemen 
zoals CMS, Analyticssoftware, Online Ads, CRM, social media, etc.

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S4 S4. Ervaring met integratie GIS
Beschrijving: Aantoonbare ervaring met het integreren van GIS in webprojecten?
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S5 S5. UX-kennis
Beschrijving: Aantoonbare UX-kennis en ervaring
Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd



Criterium:
Type: Andere
Naam: S6 S6. Ervaring met een geschikt CMS

Beschrijving:
Ervaring met CMS-systemen (waar meerdere partijen voor gecertificeerd zijn) 
en deze ook ingezet voor een project van soortgelijke omvang

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S7 S7. De grootte en structuur van de organisatie

Beschrijving:
Samenstelling van het team: in-house developers, grafisch vormgevers, 
dedicated projectmanager, etc (alsook redundantie personeel)

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Naam: S8 S8. Kennis van de industrie

Beschrijving:
Heeft de webbouwer kennis van en ervaring in de nautische wereld of zelfs met 
havenbedrijven

Gebruik van dit 
criterium:

Gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

De criteria zullen worden gebruikt om de gegadigden te selecteren die voor de tweede fase van de 
procedure zullen worden uitgenodigd
Informatie over de tweede fase van een procedure in twee fasen:
Minimumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure moet worden 
uitgenodigd:

5

Maximumaantal 
gegadigden dat voor de 
tweede fase van de 
procedure kan worden 
uitgenodigd:

5

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit



Naam: Kwaliteit

Beschrijving:
Gunning vindt plaats aan de inschrijver die voldoet aan de in deze 
aanbestedingsleidraad gestelde eisen en de economisch meest voordelige 
inschrijving heeft gedaan op basis van de beste prijs-kwaliteitverhouding.

Gewicht (punten, exact)
:

70

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs

Beschrijving:

Inschrijver geeft in bijlage 3 Prijzenblad de gevraagde prijzen op, ondertekent 
deze bijlage rechtsgeldig en voegt deze bij zijn inschrijving. Inschrijvers 
uploaden het volledig ingevulde en rechtsgeldig ondertekende bijlage 3 
Prijzenblad als .xls(x)- én .pdf-bestand. Alle vermelde prijzen en tarieven 
dienen gesteld te zijn in euro’s, exclusief BTW. De door u aangeboden prijzen 
en tarieven dienen inclusief overige belastingen en/of heffingen te zijn. De 
prijzen worden aangeboden in twee decimalen.

Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/325179,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden van de procedure:
Vermoedelijke datum 
van verzending van de 
uitnodigingen tot 
inschrijving:

2024-03-29+01:00

Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/325179
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
verzoeken tot deelname:

2024-03-18+01:0012:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Voorwaarden van het contract:
Voorwaarden met 
betrekking tot de 
uitvoering van de 

Geen uitsluitingsgronden van toepassing Voldoen aan de geschiktheidseisen 
Selectiecriteria



opdracht:
Elektronische 
facturering:

Vereist

Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische orderplaatsing
Er zal worden gebruikgemaakt van elektronische betaling
Financiële regeling: -

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

North Sea Port Netherlands N.V.

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

North Sea Port Netherlands N.V.

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

North Sea Port Netherlands N.V.

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

North Sea Port Netherlands N.V.

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: North Sea Port Netherlands N.V.
Registratienummer: 251702723
Postadres: Schelpenpad 2
Stad: Terneuzen
Postcode: 4531 PD
Land: Nederland
Contactpunt: Marleen de Ruiter
E-mail: marleen.deruiter@northseaport.com
Telefoon: +31 115647400
Fax: +31 115647500
Internetadres: http://www.northseaport.com
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland-West-Brabant
Stad: Middelburg
Land: Nederland
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Zeeland-West-Brabant



Stad: Middelburg
Land: Nederland
E-mail: info.zwb@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

6562605a-45fa-4a71-adda-9603c0b029e1-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-02-06+01:0012:46:40.08441+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


