
Nota van Inlichtingen 1

ten behoeve van de Europese Openbare Aanbesteding

“Inzameling en verwerking OPK, glas en textiel”

Datum: 13-06-2023

Deze nota van inlichtingen is opgesteld naar aanleiding van vragen, gesteld door verschillende aanvragers. Enkele 

vragen zijn mogelijk meerdere malen gesteld en deze zijn dan ook meerdere malen opgenomen in deze nota om 

kenbaar te maken dat deze vragen op dezelfde wijze zijn geïnterpreteerd.



Vraag Hoofdstuk/ Bijlage Pagina Paragraaf Vraag Antwoord

1 00 - Leidraad 4

Overzicht 

aanbestedingpro

cedure

ISO 9001 gaat over het beheersen en verbeteren van bedrijfsprocessen en garandeert een 

geaccepteerde standaard voor kwaliteitsmanagement van uw opdrachtnemer. ISO 14001 

ziet toe op de implementatie van een milieumanagementsysteem in een organisatie, 

waarbij dit certificaat ook de norm vaststelt van uw opdrachtnemer voor perceel 3. Ter 

verduidelijking, een VHT-certificaat ziet niet toe op naleving van ISO 9001 en ISO 14001.

A. Waarom worden de ISO 9001 en ISO 14001 certificaten wel gevraagd voor percelen 1 en 

2, maar niet voor perceel 3? Ons inziens is dit minstens zo relevant voor perceel 3 en dit is 

bovendien gebruikelijk binnen aanbestedingen voor textiel.

B. Is aanbestedende dienst bereid ISO 9001 en ISO 14001 te vragen voor perceel 3?

A. De geschiktheidseisen zijn weloverwogen bepaald door de opdrachtgever. Het VHT-

certificaat op grond van de Certificeringsregeling Herwinning Textiel in perceel 3 , waarborgt 

in de ogen van de opdrachtgever de kwaliteit van de textielinzameling, -sortering en -

verwerking en wijkt daardoor af van de andere percelen. 

B. Nee, opdrachtgever is niet bereid om ISO-9001 en ISO 14001 toe te voegen als 

geschiktheidseisen.

2 00 - Leidraad 4

Overzicht 

aanbestedingpro

cedure

Op welk VHT-certificaat doelt u? We raden aan om beide VHT-certificaten, zowel voor 

Inzameling als Sortering te vragen. Dit geeft de minimumstandaard aan waarmee een partij 

werkt.

Opdrachtgever doelt hier op het certificaat op grond van de Certificeringsregeling 

Herwinning Textiel. De inschrijver, maar ook als er onderaannemers ingezet worden, de 

onderaannemers, moeten over het VHT-certificaat (of gelijkwaardig) op grond van de 

Certificeringsregeling Herwinning Textiel voor inzameling en verwerking beschikken. Hiermee 

wordt geborgd dat alle partijen (inzamelaars, sorteerders en verwerkers) voldoen aan de 

Certificeringsregeling Herwinning Textiel.

3 00 - Leidraad 4

Overzicht 

aanbestedingpro

cedure

In de huidige onzekere (afzet) markt is het ons inziens niet fair om van een eenzijdige 

verlengingsoptie uit te gaan. Wilt u dit aanpassen in een tweezijdige verleningsoptie? Zo 

nee, waarom niet?

Nee, het verzoek van de inschrijver wordt niet gehonoreerd. De opdrachtgever heeft 

weloverwogen voor deze invulling gekozen om niet onverwachts  met een eventuele nieuwe 

aanbesteding geconfronteerd te worden.

4 00 - Leidraad 4
Type en looptijd 

overeenkomst

Aanbestedende dienst geeft tweemaal de optie tot eenzijdige verlenging. In het kader van 

samenwerking en partnership stelt gegadigde een tweezijdige/wederzijdse verlenging voor. 

Is dit akkoord?

Nee, het verzoek van de inschrijver wordt niet gehonoreerd. De opdrachtgever heeft 

weloverwogen voor deze invulling gekozen om niet onverwachts  met een eventuele nieuwe 

aanbesteding geconfronteerd te worden. Zie ook het antwoord op vraag 3.

5 00 - Leidraad 5
B Algemene 

beschrijving

De gemeente groeit in passend tempo. Kan de aanbestedende dienst en prognose geven 

van het te verwachten aantal inwoners in de gemeente Lansingerland in 2024, 2025, 2026 

en 2027?

Een prognose van het aantal inwoners is:

2024 --> 64.600

2025 --> 65.300

2026 --> 68.200

2027 --> 71.000

Hieraan kan en mag de inschrijver geen enkel recht ontlenen.

6 00 - Leidraad 6

A Omschrijving 

en omvang 

opdracht

De dienstverlening kan fluctueren / wijzigen. Kan de aanbestedende dienst dit nader 

toelichten en aangeven welke consequenties dit kan hebben voor de inzameling en de 

verwerking van het textiel?

Opdrachtgever kan niet alle mogelijke effecten voorspellen, zodat het antwoord 'nee' luidt. 

Opdrachtgever verwijst in dit kader tevens naar het bepaalde in de eisen A-3, A-4 en A-5 van 

het Programma van eisen. Bijvoorbeeld de groei van de gemeente, maar bijvoorbeeld ook in 

perceel 3 de uitvoering van de UPV voor textiel, kan invloed hebben op het aangeboden 

textiel qua omvang en samenstelling.

7 00 - Leidraad 6
C - Omschrijving 

van de opdracht

Inschrijver neemt aan dat meerdere keren inschrijven in een verschillende rangorde van 

deelname (bijvoorbeeld bij inschrijving 1, partij A als hoofdaannemer en partij B als 

onderaannemer en bij inschrijving 2 in de omgekeerde volgorde) niet zal worden 

toegestaan om te voorkomen dat partijen strategisch de kans willen vegroten om de 

opdracht verkrijgen. Kunt u dit bevestigen?

Nee, dit bevestigt de opdrachtgever niet. De omschrijving in Hoofdstuk II Paragraaf A van de 

Aanbestedingsleidraad (de opdrachtgever gaat ervan uit dat de inschrijver verwijst naar deze 

paragraaf van de Aanbestedingsleidraad) blijft volledig en onverkort van toepassing. 

Opdrachtgever benadrukt dat het inschrijvers niet toegestaan is tweemaal (of meerdere 

keren) als hoofdaannemer in te schrijven op de opdracht (per perceel).
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8 00 - Leidraad 6
C - Omschrijving 

van de opdracht

Hier wordt gesproken over indicatieve tonnages. Bij de technische bekwaamheden spreekt 

men over minimale hoeveelheden die (fors) lager liggen. Wij gaan ervan uit dat alle door- 

of namens de gemeente aangeboden deelstromen worden aangeboden aan de 

opdrachtnemer en dat die hoeveelheden in de buurt liggen van wat indicatief wordt 

aangeboden. Is dat correct?

Opdrachtgever gaat ervan uit dat de inschrijver hier doelt op Hoofdstuk II Paragraaf A van de 

Aanbestedingsleidraad i.p.v. op Hoofdstuk II, Paragraaf C van de Aanbestedingsleidraad. In 

paragraaf A wordt verwezen naar de omvang van de opdracht die is beschreven in het 

programma van eisen.

De hoeveelheden bij technische bekwaamheden (hoofdstuk IV Paragraaf B van de 

Aanbestedingsleidraad) zijn minimale eisen en de genoemde hoeveelheden zijn niet 

indicatief. Met deze eisen wordt beoogd om de inschrijver - per perceel - aan te laten tonen 

dat de inschrijver beschikt over de technische bekwaamheid om de opdracht naar behoren 

uit te voeren.

Alleen de dienstverlening die in de scope van de onderhavige opdracht beschreven staat, is 

exclusief voor de inschrijver en de opdrachtgever beaamt dan ook niet dat alle door of 

namens de gemeente aangeboden deelstromen worden aangeboden aan de inschrijver. 

Daarnaast wordt door de opdrachtgever niet bevestigd dat de hoeveelheden per 

(deel)stromen die door of namens de gemeente aangeboden worden, in de buurt liggen van 

wat indicatief aangeboden wordt (al behoort dit uiteraard tot de mogelijkheden). De 

hoeveelheden in Hoofdstuk II, Paragraaf A (en de opgenomen omvang in het Programma 

van eisen) zijn gebaseerd op historische hoeveelheden waaraan de inschrijver geen enkel 

recht kan en mag ontlenen. Zie ook de eisen A-3 t/m A-5 van het Programma van eisen, 

alsook het antwoord op vraag 6.

9 00 - Leidraad 8
B Planning 

procedure

De opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd de planning te wijzigen. Kan de 

aanbestedende dienst de inschrijvers ruim van te voren informeren als er wijzigingen in de 

planning zijn?

Opdrachtgever informeert een inschrijver als de planning wijzigt, zal dit voortvarend doen en 

zegt toe dat als er noodzaak is tot wijziging, opdrachtgever hierover  communiceert. 

10 00 - Leidraad 10 Hoofdstuk III, I. Uit welke functies bestaat het beoordelingsteam?

Het beoordelingsteam zal bestaan uit meerdere personen uit meerdere disciplines. T.b.v. de 

beoordeling van de gunningscriteria zijn de beoordelaars in hun dagelijkse werkzaamheden 

betrokken bij afval binnen de gemeente.

11 00 - Leidraad 12
B. Technische 

bekwaamheid

Voor de helderheid: de kerncompetentie 6 mag ook alleen lediging van 

verzamelcontainers voor textiel betreffen, zijnde minimaal 100 ton binnen 1 jaar?
Ja, dat is correct.

12 00 - Leidraad 12

B. Technische 

bekwaamheid, 

perceel 3

De textielcontainers zijn eigendom van gemeente, hoofdzakelijk ondergronds. Uit 

onafhankelijk onderzoek is gebleken dat het afvalpercentage in bovengrondse 

textielcontainers substantieel lager is dan in ondergrondse textielcontainers. Staat 

aanbestedende dienst ervoor open dat gegadigde kosteloos bovengrondse containers 

plaatst, die eigendom zijn van opdrachtnemer? Een optie is daarbij ook dat uitbreiding van 

het bestaande containerpark uit bovengrondse containers bestaan.

Ja, hiervoor staat de opdrachtgever open. In de beschrijving van het kwalitatief 

gunningscriterium KG-3 van perceel 3, wordt de inschrijver gevraagd verbetermogelijkheden 

uit te werken. Indien inschrijver dit als een mogelijkheid ziet voor KG-3, kan het voorstel hierin 

worden uitgewerkt en toegelicht. De opdrachtgever beslist uiteindelijk zelf of zij van deze optie 

gebruik gemaakt.

13 00 - Leidraad 13
Kwaliteit en 

Milieu

Inschrijver dient te beschikken over het Certificaat Herwinning Textiel (certificeringsregeling 

Herwinning Textiel) of gelijkwaardig. Indien Inschrijver van de mogelijkheid gebruik maakt 

om een deel van de werkzaamheden te laten uitvoeren door een onderaannemer, dan is 

het ons inziens niet noodzakelijk dat zowel de Inschrijver als de onderaannemer over 

hetzelfde certificaat beschikken. Wilt u akkoord gaan met het bezit van dit certificaat door 

óf de Inschrijver óf de onderaannemer?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. 
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14 00 - Leidraad 13
Kwaliteit en 

Milieu

Om het VHT-Certificaat te behalen, word je getoetst op Kwaliteitsmanagementsysteem en 

Milieumanagementsysteem. Mijn vraag is: Word een VHT Certificaat met een NIWO als 

gelijkwaardig gezien?

De opmerking in de vraag over NIWO kan de opdrachtgever niet goed plaatsen. Een 

voorwaarde voor het behalen van het VHT-certificaat - verstrekt door KIWA - is namelijk dat de 

inschrijver (en onderaannemer(s) indien hiervan sprake is) op de VIHB-lijst geregistreerd is als 

ontdoener, inzamelaar, verwerker, bemiddelaar en/of vervoerder van afvalstoffen. NIWO 

beheert deze VIHB-lijst.  

Hieruit volgt logischerwijs dat als een ondernemer het geëiste VHT-certificaat (of gelijkwaardig) 

in het bezit heeft, de inschrijver (en/of onderaannemer(s)) automatisch op de VIHB-lijst 

geregistreerd staat (die NIWO beheert). 

15 00 - Leidraad 13 Perceel 3

Inschrijver gaat ervan uit dat de certificeringen voor kwaliteit, milieu en VCA* in de tweede 

alinea onder perceel 3 alleen geldt voor perceel 1 en 2 en dat ISO 27001 per abuis staat 

vermeld. Kunt u bevestingen dat onze aanname juist is? 

ISO-27001 is inderdaad per abuis op pagina 13 van de Aanbestedingsleidraad vermeld. 

Opdrachtgever wijzigt ISO-27001 op deze pagina in ISO-45001 ('het VCA* of ISO 45001-

certificaat').

16 00 - Leidraad 15 Social Return

U gaat uit van een social return van 5% van de aanneemsom. Enerzijds is het (met name) in 

de inzameling en verwerking van glas en papier erg lastig is om überhaupt mensen met een 

afstand tot de arbeidsmarkt toe te rekenen. Anderzijds het feit dat het te doen gebruikelijk is 

om of 2% van de aanneemsom te hanteren of 5% van de totale loonsom. Derhalve 

verzoeken we dit in het bestek aan te passen op 5% van de totale loonsom. Wilt u dit 

aanpassen? En zo nee, waarom niet?

Opdrachtgever gaat niet akkoord met 5% van de totale loonsom. Opdrachtgever stelt echter 

het percentage naar beneden naar 2% van de totale aanneemsom per perceel (1 t/m 3) 

t.a.v. social return (i.p.v. de eerdere geëiste 5% van de aanneemsom).

17 00 - Leidraad 15 Social Return

U vraagt dat bij gunning 5% van de aanneemsom aangewend dient te worden voor Social 

Return. Het percentage arbeidsuren is slechts een klein deel van de totale aanneemsom. 

Het is daarom disproportioneel om te eisen dat 5% van de opdrachtwaarde wordt ingezet 

voor social return. In de Handleiding social return voor aanbestedende diensten van het Rijk 

wordt gesteld dat Social Return over een percentage van de loonsom berekend dient te 

worden. In het kader van de Gids Proportionaliteit en deze handleiding, verzoeken wij u 

deze eis aan te passen naar een proportioneel percentage (5%) van de loonsom. Kunt u 

hiermee instemmen?

Opdrachtgever gaat niet akkoord met 5% van de totale loonsom. Opdrachtgever stelt echter 

het percentage naar beneden naar 2% van de totale aanneemsom per perceel (1 t/m 3)  

t.a.v. social return (i.p.v. de eerdere geëiste 5% van de aanneemsom). Zie ook het antwoord 

op vraag 16.

18 00 - Leidraad 17

B 

Beoordelingsmet

hodiek

De de maximale fictieve kortingen zijn KG1 € 55.000, KG 2 € 25.000 en KG 3 40.000. Kan de 

aanbestedende dienst de verhoudingen zodanig aanpassen zodat KG 3 de hoogste 

fictieve korting oplevert? Dit omdat KG 3, het vergroten van de omvang van de 

textielinzameling, de meeste CO2 emissie besparing in de keten oplevert. Dus hoe meer 

textiel er gescheiden wordt ingeleverd, hoe meer positieve impact.

Nee, hiermee stemt de opdrachtgever niet in. De waardering van de kwalitatieve 

(sub)gunningscriteria (fictieve kortingen) blijft (per perceel) ongewijzigd in stand.

19 00 - Leidraad 17

B 

Beoordelingsmet

hodiek

Gegadigde stelt het zeer op prijs dat aanbestedende dienst eerst een marktconsultatie 

heeft gedaan m.b.t. verschillende stromen, waaronder textiel. Daar kunnen veel 

gemeenten een voorbeeld aan nemen. Als we het goed hebben is er geen inhoudelijke 

terugkoppeling op de input van partijen op de marktconsultatie gegeven. Gegadigde ziet 

weinig terug van zijn input die gegeven is in de marktconsultatie m.b.t. textiel, met name op 

de aspecten (lokaal) hergebruik, recycling, prijsfactor en dergelijke. Kunt u inhoudelijk 

toelichting geven waarom er gekozen is voor een belangrijke prijsfactor met daarnaast 

gunningscriteria voor SROI, inzamelvoertuig en verhoging textielvolume? We zien namelijk 

geen gunning op hergebruik, recycling en transparantie, in lijn met het door Rijkswaterstaat 

gepubliceerde handboek voor textiel aanbesteden.

Nee, opdrachtgever heeft bij de opzet weloverwogen gekozen voor de methodiek, zoals nu 

wordt uitgevraagd. 
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20 00 - Leidraad 17

B 

Beoordelingsmet

hodiek

Een gunningscriterium is het percentage Social Return op de aanneemsom. We adviseren 

aanbestedende dienst te gunnen op het hebben van minimaal een PSO trede 2-certificaat. 

Dit certificaat wordt alleen behaald als er een bepaald percentage aan SROI ingezet 

wordt in een organisatie, aansluitend op de methode van Bouwblokken Social Return. Op 

deze manier hoeft u als opdrachtgever niet zelf te verifiëren of een partij voldoet aan het 

ingeschreven percentage Social Return van de aanneemsom. 

A. Is dit akkoord?

B. Indien niet akkoord, hoe gaat aanbesteder controleren dat het ingeschreven Social 

Return percentage daadwerkelijk wordt ingezet? En wat zijn de consequenties voor de 

opdrachtnemer als dit percentage niet behaald wordt?

A. Nee, dit is niet akkoord.

B. De opdrachtgever verwijst de inschrijver naar de bijlagen '08 Formulier Social Return' en '09 

Bouwblokken Social Return' waarin is bepaald welke verplichtingen de inschrijver op het 

gebied van social return heeft en hoe de opdrachtgever e.e.a. monitort etc.

21 00 - Leidraad 18

E Wijze 

beoordeling 

kwalitatief KG-3

Voor de beoordeling van KG-3 van perceel 3 zal een beoordelingsteam worden 

samengesteld. Uit hoeveel leden bestaat het beoordelingsteam en welke expertise er is er 

per lid vertegenwoordigd?

Het beoordelingsteam bestaat uit personen die vanuit verschillende rollen en functies vanuit 

de organisatie van opdrachtgever betrokken zijn bij uitvoering van de opdracht. Nadere 

mededelingen over de samenstelling van het beoordelingsteam doet opdrachtgever niet. Dit 

om de objectiviteit te kunnen waarborgen.  

22 00 - Leidraad 18 E. Perceel 3

"De inschrijver dient de beschrijving van KG-3 geanonimiseerd in." Dit kwalitatieve 

gunningscriterium gaat over het vergroten van de omvang van textielinzameling. Het bedrijf 

zelf en haar bedrijfsnaam zijn hier onlosmakelijk mee verbonden. Één van de aspecten is 

bijvoorbeeld transparantie over de bestemming naar de burger, dat kan alleen als de 

burger weet welk bedrijf het inzamelt/sorteert. Dit heeft directe invloed op meer of minder 

textiel inzamelen. Het anonimiseren is dan ook niet nodig en bovendien niet gebruikelijk 

binnen textielaanbestedingen. U geeft ook helder aan in de Leidraad dat prijs en kwaliteit 

gescheiden beoordeeld worden, dus die garantie is er al.

De opdrachtgever gaat ermee akkoord dat de beschrijving van KG-3 in perceel 3 niet 

geanonimiseerd hoeft te worden ingediend.

23 03 - PVE 6 Info perceel 3

Gaat het om bruto of netto tonnages in kilogrammen in deze overzichten? Onder bruto 

tonnages verstaat inschrijver het ingezameld textiel inclusief de ingezamelde vervuiling.

Onder netto tonnages verstaat inschrijver het ingezameld textiel exclusief de ingezamelde 

vervuiling.

Huis-aan-huis ingezameld textiel:

Op pagina 6 van het programma van eisen gaat het om het totaal ingezamelde tonnage 

textiel dat door de inschrijver geaccepteerd is. Als daarvan vervuiling deel uitmaakt, valt deze 

vervuiling onder deze hoeveelheid textiel.

De ingezamelde hoeveelheid textiel in 2022 wordt gewijzigd in 10.580 kg (i.p.v. de in het 

programma van eisen genoemde tonnage van 8,4 ton).

Ingezameld textiel verzamelcontainers:

2020: 153.760 kg bruto (inclusief vervuiling) en 140.080 kg netto (exclusief vervuiling).

2021: 170.355 kg bruto (inclusief vervuiling) en 155.965 kg netto (exclusief vervuiling).

2022: 168.960 kg bruto (inclusief vervuiling) en 155.950 kg netto (exclusief vervuiling).
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24 03 - PVE 6 Info perceel 3

Kan de aanbestedende dienst de cijfers / tonnages in de eerste maanden van 2023 

aangeven en een prognose voor het gehele jaar 2023 aangeven? Dit, om een nog beter 

beeld te krijgen van de te verwachte hoeveelheden.

Enkel de tonnage ingezameld textiel tot en met mei 2023 is bij opdrachtgever bekend. 

• Tonnage huis-aan huis ingezameld textiel januari t/m mei 2023: 7.830 kg.

• Tonnage ingezameld textiel ondergrondse containers januari t/m mei 2023: 88.840 kg bruto 

(inclusief vervuiling) en 82.140 kg bruto (exclusief vervuiling).

Gesplitst per maand verzamelcontainers: 

Januari 2023: 19.060 kg bruto en 17.380 kg netto 

Februari 2023: 14.180 kg bruto en 13.265 kg netto

Maart 2023: 15.220 kg bruto en 14.020 kg netto

April 2023: 17.340 kg bruto en 16.145 kg netto

Mei 2023: 23.040 kg bruto en 21.330 kg netto

De opdrachtgever kan geen prognose voor het gehele jaar 2023 aangeven.

25 03 - PVE 6 Info perceel 3
Kan de aanbestedende dienst de vervuilingspercentages per jaar toevoegen aan het 

overzicht?

Het vervuilingspercentage van het ingezameld textiel uit de verzamelcontainers bedraagt per 

jaar:

2020: 8,9 %

2021: 8,5 %

2022: 7,7 %

26 03 - PVE 12 A-16
Is het voor opdrachtgever voldoende om inzage te krijgen in een rapportage die via een 

online tool te weten QlickSense kan worden ingezien

Nee, dat is niet voldoende. De inschrijver dient naast dit (digitale) registratiesysteem. tevens 

rapportages (per e-mail en per perceel) aan de opdrachtgever beschikbaar te stellen 

(waaronder ook de vereiste documentatie c.q. rapportage bij de factuur).

27 03 - PVE 12 A-20
Kan opdrachtgever relevante wegafsluitingen en werkzaamhedenruim voor de inzameling 

delen zodat planning hierop kan worden voorbereid

Inschrijver is zelf verantwoordelijk voor de informatie over wegafsluitingen en/of 

werkzaamheden binnen de gemeente Lansingerland (zie eis A-20 van het programma van 

eisen) en worden niet aan de inschrijver toegestuurd. 

28 03 - PVE 12 A-20

Vaak worden hulpdiensten door gemeenten geïnformeerd over wegafsluitingen e.d. Kan 

inschrijver meegenomen worden in de berichtgeving die hierover naar de hulpdiensten 

wordt gestuurd?

De inschrijver is zelf verantwoordelijk voor het monitoren van wegafsluitingen e.d. en worden 

niet aan de inschrijver toegestuurd.

29 03 - PVE 12 A-22
Wij ontvangen normaliter relevantie informatie van specifieke omstandigheden binnen het 

inzamelgebied. Bied opdrachtgever deze mogelijkheid
Nee, de opdrachtgever verstrekt dergelijke informatie niet. 

30 03 - PVE 12 A-22
Wij kunnen ons voorstellen dat bij gemeente bijzonderheden inzichtelijk zijn aangaande 

aslasten, hoogte van viaducten etc.. Kunt u deze met ons delen?
Nee, deze worden niet door de opdrachtgever met de inschrijver gedeeld.

31 03 - PVE 12 A-29

Gezien het feit dat er 3x per week ondergrondse containers geleegd worden, zal bij een 

melding van een volle container deze altijd de volgende dag geleegd kunnen worden. 

Kunt u om deze reden de eis van ledigen binnen vier uur laten vervallen?

Nee, deze eis (A-29) vervalt niet. Overigens, er is niet bij alle ondergrondse containers sprake 

van een ledigingsfrequentie van driemaal per week (zie voor de ledigingsfrequentie de 

tabbladen '7. Overzicht OPK containers - van toepassing op perceel 1', '8. Overzicht glas 

containers - van toepassing op perceel 2', '9. Overzicht textiel containers - van toepassing op 

perceel 3').

32 03 - PVE 12 A-36
Kunt u aangeven hoe u tot deze specifieke minimale oppervlakte eis voor de stempel 

komt? 
Opdrachtgever heeft deze oppervlakte vastgesteld op basis van ervaring en expertise. 

33 03 - PVE 13 A-23 Is voor opdrachtgever de mogelijkheid tot melden bij klantenservice afdoende

Als inschrijver daarmee voldoet aan het bepaalde in eis A-23 is dit voor de opdrachtgever 

voldoende. Opdrachtgever merkt voor de volledigheid op dat telefoontjes door 

opdrachtgever met de inschrijver, adequaat en tijdig door de inschrijver opgevolgd 

(inhoudelijk afgehandeld) moeten worden.

34 03 - PVE 13 A-24 De klantenservice is tot 17:00 uur bereikbaar is dit voor opdrachtgever afdoende
Telefonische bereikbaarheid van inschrijver op werkdagen (inclusief inhaaldagen) van 07:30 

tot 17:00 uur is afdoende.
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35 03 - PVE 13 A-29

Aanbestedende dienst spreekt over een boete wanneer containers niet binnen 4 werkuren 

geledigd zijn. Wat betreft textiel en het lagere volume t.o.v. OPK en glas dient hier volgens 

gegadigde een uitzondering gemaakt te worden. Vaak worden er kraanroutes gereden 

per week wat niet de flexibiliteit geeft om binnen 4 uur een container te ledigen (zoals bijv. 

met handlos). Hierbij het verzoek om voor textiel deze eis te verbijzonderen en te wijzigen 

naar 'binnen 48 uur'. Daarnaast is een boete in een dergelijke samenwerking ook niet te 

bepleiten. Is dit akkoord voor aanbesteder?

Voor perceel 3 geldt dat er door inschrijver binnen de geëiste 4 uur (werkuren) bijgeplaatst 

textiel verwijderd moet worden en dat legen binnen 24 uur moet plaatsvinden. Eis A-29 van 

het Programma van eisen wordt voor perceel 3 daarom als volgt aangepast: "Indien er 

meldingen over volle containers van inwoners of medewerkers van de opdrachtgever 

worden ontvangen, zal de opdrachtgever contact opnemen met de inschrijver. De inschrijver 

dient het eventueel bijgeplaatste textiel bij de container binnen 4 werkuren te verwijderen en 

de container binnen 24 uur te ledigen zoals omschreven en daarna direct een terugkoppeling 

te geven aan de contactpersoon van de opdrachtgever. Bij overschrijding van deze 

reactietijd, kan er een boete in rekening gebracht worden van € 200,= per incident. Indien dit 

twee of meer keer per maand voorkomt, kan de boete verhoogd worden naar € 500,= per 

container per maand.

36 03 - PVE 13 A-29

Geldt deze eis voor alle type inzamelmiddel die in het gebied in gebruik zijn. En geldt de 

genoemde tijdsduur ook voor dagen die niet geoormerkt zijn als inzameldag voor 

opdrachtgever

Nee, Eis A-29 van het Programma van eisen geldt alleen voor de verzamelcontainers (niet 

voor de rolcontainers). Ja, de genoemde tijdsduur geldt altijd (dus ook voor de dagen die niet 

aangemerkt zijn als inzameldag voor de opdrachtgever). 

T.a.v. de verzamelcontainers voor textiel wordt ook naar het antwoord op vraag 35 verwezen.

De opdrachtgever gaat hiermee akkoord en vult eis A-32 van het programma van eisen als 

volgt aan: 

'In afwijking hiervan is het ledigen van verzamelcontainers voor textiel in een gecombineerde 

inzamelroute (waarbij in dezelfde route, met hetzelfde inzamelvoertuig ook voor andere 

entiteiten afvalstoffen ingezameld worden) binnen deze opdracht toegestaan bij de 

inzameling van textiel. Met hetzelfde inzamelvoertuig mag in dezelfde inzamelroute dus geen 

andere afvalstroom ingezameld worden dan de afvalstroom textiel.

Voorwaarde bij toepassing van een gecombineerde inzamelroute voor textiel waarin 

verzamelcontainers van opdrachtgever geledigd worden, is dat er per verzamelcontainer 

een weging uitgevoerd wordt. Daarnaast is het niet toegestaan om tussen de wegingen van 

de verzamelcontainers van inschrijver, verzamelcontainers van andere entiteiten te ledigen.  

Voorts geldt dat de weging per verzamelcontainer moet uitgevoerd worden met een geijkt 

weegsysteem. Hierbij is het uitgangspunt dat inschrijver borgt dat de weeggegevens volledig 

en correct kunnen worden gerapporteerd aan opdrachtgever. Opdrachtgever ontvangt van 

iedere uitgevoerde weging tenminste de volgende gegevens: 

- datum en tijdstip waarop de weging is uitgevoerd;

- locatie waar de weging is uitgevoerd;

- voertuig waarmee de weging is uitgevoerd (incl. kenteken);

- de weeggegevens per container.  

De weging moet uitgevoerd worden met/op het inzamelvoertuig. Inschrijver overlegt jaarlijks 

bewijsvoering waaruit blijkt dat het gebruikte weegsysteem geijkt is, aan de wettelijke eisen 

voldoet en vastgesteld is (door een onafhankelijke partij) dat deze een afwijking heeft die 

kleiner is dan 20 kg per weging. 

37 03 - PVE 13 A-32

"Tijdens de uitvoering van de opdracht voor opdrachtgever, mag hetzelfde inzamelvoertuig 

geen afvalstoffen van derden inzamelen of afvoeren". Gezien het relatief lage volume van 

gemeente Lansingerland zal de inzamelbak van een kraanvoertuig niet vol zijn na een 

ledigingsroute binnen gemeente Lansingerland. Vanuit oogpunt van milieubelasting en 

efficiëntie zal gegadigde ook textiel van derden (gemeenten) inzamelen met hetzelfde 

voertuig om geen onnodige vervoersbewegingen te creëren. Het gewicht wordt per 

textielcontainer gewogen. Kan aanbesteder dit aanpassen in het Programma van Eisen?
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Het voor inzameling aangeboden textiel (in gecombineerde routes) gaat in eigenaarschap 

over naar de inschrijver bij inname (op het moment van inzameling). Inschrijver accepteert 

hierbij de ingezamelde afvalstoffen en wordt daarmee eigenaar van de betreffende 

afvalstoffen. Na acceptatie (lees: inname) is er dus geen mogelijkheid meer voor inschrijver 

om de ingezamelde afvalstroom af te keuren.'

38 03 - PVE 13 A-38
Hier is inschrijver genoemd als oplossende partij bij problemen met ledigen door objecten. 

Moet dit niet opdrachtgever zijn

in eis A-38 van het Programma van eisen dient 'inschrijver' inderdaad gewijzigd te worden in 

'opdrachtgever'. Daarnaast geldt dat 'zodat container alsnog geledigd kan worden' gewijzigd 

wordt in: 'zodat de container alsnog door de inschrijver geleegd kan worden.'

39 03 - PVE 14 A-41

In  tegenstelling tot de vereisten die er worden gesteld aan de inschrijvers op perceel 3, lijkt 

de VCA-eis vermeld in A-41 te gelden voor alle drie de percelen. Zou u dit kunnen 

verdudelijken?

Het is correct dat het personeel dat in alle percelen ingezet wordt bij werkzaamheden waarbij 

een autolaadkraan betrokken is, beschikt over een VCA-certificaat (Basisveiligheid of VOL-

VCA) aangezien dit naar mening van de opdrachtgever noodzakelijk is gezien de aard van 

de werkzaamheden. 

In perceel 3 geldt niet de (geschiktheids)eis dat de inschrijver moet beschikken over een VCA*-

certificaat (of ISO 45001 of gelijkwaardig).

40 03 - PVE 15 A-53

U geeft aan dat de naam van de inschrijver op het inzamelvoertuig dient te staan. 

Inschrijver neemt aan dat dit ook de naam van de onderaannemer mag zijn. Is deze 

aanname juist of moet de hoofdaannemer van haar onderaannemer eisen haar naam 

voor deze opdracht te gebruiken?

De aanname van de inschrijver is juist. Indien de opdrachtgever een onderaannemer inzet 

voor de inzamelwerkzaamheden, mag ook de naam van deze onderaannemer op het 

inzamelvoertuig vermeld zijn.

41 03 - PVE 17 A-66 In hoeverre staat de eis van A-29 hiermee in relatie na herstel van de container

Als blijkt dat de volle containers niet binnen de geëiste termijn geledigd kunnen worden i.v.m. 

schades die niet door toedoen van de inschrijver zijn ontstaan, zal de boete in het kader van 

eis A-29 van het programma van eisen niet aan de inschrijver worden opgelegd.

42 03 - PVE 17 A-66 t/m A-71

Inschrijver bescikt over een gekwalificeerd onderhoudsteam voor inzamelmiddelen. Gaat 

opdrachtgever ermee akkoord dat bij verwijtbare schade door inschrijver, inschrijver dit ook 

mag herstellenm d.m.v. gebruik originele onderdelen, inclusief rapportage voor en na 

situatie

Nee, hiermee gaat de opdrachtgever niet akkoord.

43 03 - PVE 19 A-80
Het is gangbaar in de markt dat er ook een indexatie plaatsvind voor verwerking. Dit geldt 

ook voor inschrijver. Wat is de reden dat de indexatie voor verwerking is uitgesloten

Opdrachtgever kiest er bewust voor om een vast tarief voor verwerking gedurende de 

looptijd van de overeenkomst (per perceel) te hanteren, teneinde geen fluctuaties in deze 

tarieven toe te hoeven passen (wel is er sprake van een (fluctuerende) marktprijs bij OPK). Er 

bestaat geen passende prijsindexatie  voor de verwerkingstarieven. De keuze voor een vast 

tarief voor verwerking is bewust en weloverwogen door de opdrachtgever gemaakt. 

44 03 - PVE A-86 Inschrijver gaat ervanuit dat de kosten hiervor door opdrachtgever worden gedragen

De opdrachtgever beaamt dit, tenzij er sprake is van een toerekenbare tekortkoming in de 

nakoming door de inschrijver van de verplichtingen uit hoofde van de overeenkomst. In dat 

geval kunnen de kosten voortvloeiend uit het bepaalde in eis A-86 door de opdrachtgever 

worden opgelegd aan de inschrijver (vordering tot schadevergoeding).

45 03 - PVE 23 B-13

Inschrijver wordt geen eigenaar van het ingezamelde papier. In  B-39 wordt aangegeven 

dat de vermarkting van OPK deel uit maakt van de aanbesteding. Afvalstoffen waarvan wij 

geen eigenaar zijn kunnen wij niet lvermarkten hoe ziet opdrachtgever dit

Het OPK gaat wel degelijk in eigendom over van de opdrachtgever naar inschrijver op het 

moment van acceptatie (op de ontvangstlocatie), zie eis A-60 van het Programma van eisen. 

Dit (acceptatiemoment) geldt in beginsel voor alle percelen (toepasselijke afvalstromen), 

tenzij voor een specifiek perceel hierop een uitzondering op is gemaakt. Voor de vermarkting 

van het ingezamelde (en door inschrijver geaccepteerde) OPK op grond van eis B-39 van het 

Programma van eisen vormt dat dan ook geen beletsel.

37 03 - PVE 13 A-32

"Tijdens de uitvoering van de opdracht voor opdrachtgever, mag hetzelfde inzamelvoertuig 

geen afvalstoffen van derden inzamelen of afvoeren". Gezien het relatief lage volume van 

gemeente Lansingerland zal de inzamelbak van een kraanvoertuig niet vol zijn na een 

ledigingsroute binnen gemeente Lansingerland. Vanuit oogpunt van milieubelasting en 

efficiëntie zal gegadigde ook textiel van derden (gemeenten) inzamelen met hetzelfde 

voertuig om geen onnodige vervoersbewegingen te creëren. Het gewicht wordt per 

textielcontainer gewogen. Kan aanbesteder dit aanpassen in het Programma van Eisen?
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46 03 - PVE 23 B-14

Opdrachtgever geeft aan de huidige afvalkalender als leidend te houden. Hier worden 

echter ook op dezelfde dagen meerdere fracties ingezameld. In hoeverre dient inschrijver 

hier rekening mee te houden

Opdrachtgever licht toe dat in de huidige situatie enkel op dezelfde dag meerdere fracties 

ingezameld worden, als het tijdstip van elkaar verschilt (bijvoorbeeld GFT overdag en OPK 's 

avonds).  Vanaf de ingangsdatum van de onderhavige overeenkomst vindt er echter geen 

avondinzameling meer plaats. Daarom is er ook 'in beginsel' opgenomen in eis B-14. Inschrijver 

zal dan ook - evt. enkel t.a.v. bepaalde kernen binnen de gemeente - tijdig een gewijzigde 

inzameldag voor OPK moeten voorstellen aan de opdrachtgever, zodat er geen inzameling 

van afvalstromen op dezelfde dag plaatsvindt). De opdrachtgever dient hier uitdrukkelijk 

vooraf goedkeuring aan te verlenen (ook vanwege de (tijdige) communicatie met haar 

inwoners).

47 03 - PVE 23 B-14

Wij begrijpen dat er geen inzameling van twee afvalstromen op dezelfde dag toegestaan 

is. Wij gaan er vanuit dat het wel toegestaan is om in de ene wijk/kern bijvoorbeeld restafval 

in te laten zamelen en in een andere wijk/kern OPK. Is dit juist?

Ja, dit is in overleg met en na schriftelijke goedkeuring van de opdrachtgever toegestaan.

48 03 - PVE 23 B-16 Heeft opdrachtgever inzichtelijk waar al zijladers worden ingezet
In de huidige situatie worden binnen het werkgebied van de gemeente nergens zijladers 

ingezet.

49 03 - PVE 23 B-16 Kunt u toelichten waarom u de eis stelt dat inschrijver ook zijladers kan inzetten?

Opdrachtgever heeft hier enkel als doel om de inschrijver zoveel mogelijk tegemoet te komen 

in het bepalen van de wijze van inzameling (zodat niet onnodig beperkende eisen gesteld 

worden).

50 03 - PVE 23 B-18
Is opdrachtgever bekend met de veiligheidsrisico's die gepaard gaan met de inzameling 

van minicontainers en los aanbod in dezelfde route

De opdrachtgever heeft geëist dat bijgeplaatst OPK bij de minicontainer moet worden 

meegenomen, niet op welke wijze de inschrijver dit moet uitvoeren. Het is aan de inschrijver 

om op een goede wijze om te gaan met eventuele veiligheidsrisico's.

51 03 - PVE 25 B-31
Hoe worden de kosten voor het beschikbaar stellen van de perscontainer gedekt door 

opdrachtgever

De inschrijver kan haar kosten voor het beschikbaar stellen van de perscontainer opgeven in 

prijsonderdeel PR-8 in het prijsinvulformulier tabblad '2. Inschrijfprijs'' van bijlage '04A. 

Gunningscriteria Perceel 1 OPK') .

52 03 - PVE 26 B-46

Er wordt gesteld dat opdrachtnemer uitsluitend binnen een uur na ontvangst van de 

betreffende deelstroom (OPK) de mogelijkheid heeft (om conform acceptatieprotocol) om 

af te keuren. Dit is in de praktijk niet haalbaar. Als er materiaal als bijvoorbeeld batterijen of 

stukken staal in het OPK zijn terechtgekomen of gedeponeerd door de gemeente of 

burgers (bewust of onbewust), wordt dit in de regel pas later aangetroffen. In de recycling 

en afvalbranche is het heel gebruikelijk om derhalve het moment van volledige acceptatie 

(en in eigendom overnemen) te stellen op 48 uur (of 2 werkdagen) na ontvangst van het 

materiaal. Wilt u dit zo aanpassen in het programma van eisen? Zo nee, waarom niet?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. Indien van toepassing (per perceel gelden 

hiervoor specifieke eisen) geldt er een bepaald vervuilingspercentage (een maximaal 

toegestane vervuilingsgraad m.b.t. niet-productgebonden vervuiling in gewichtsprocenten 

t.o.v. het totale gewicht van het tot de aangeboden vracht behorende OPK). De 

vervuilingsgraad kan wel degelijk deugdelijk worden vastgesteld op het moment van 

aanlevering op de ontvangstlocatie. 

N.B. in het Programma van eisen (en onderhavige Nota van inlichtingen) is tevens 

genoegzaam bepaald in welke situaties er geen sprake is c.q. kan zijn van afkeur.

53 03 - PVE 27 B-48
Gelet op de werkprocessen op onze overslag kan inspectie binnen 4 uur plaatsvinden. Kunt 

u deze eis conform dit tijdsbestek aanpassen?
Nee, de in eis B-48 van het programma van eisen opgenomen termijn wordt niet aangepast.

54 03 - PVE 28 B-55 t/m B-57 Is inzicht in een online rapportage tool afdoende voor opdrachtgever
Nee, inzicht in een online rapportage-tool is niet afdoende voor de opdrachtgever. Zie ook 

vraag 26 van de onderhavige Nota van inlichtingen.

55 03 - PVE 32 C-11

U geeft aan dat het glas op kleur gescheiden moet worden verwerkt. Is het ook akkoord 

dat het glas wordt vermarkt naar een verwerker met de End of Waste certificering – 

onderdeel van het verwerkingsproces is verdere (mechanische) scheiding van de 

glasfracties op kleur en op eventuele onzuiverheden met als resultaat een circulair product; 

glasscherven zonder afvalstatus verder inzetbaar als product.

Akkoord (het zgn. kringloopglas o.g.v. het Sectorplan 41 van het LAP3). Het glas moet door de 

inschrijver wel altijd op kleur gescheiden ingezameld worden. De verwerking van het 

ingezamelde glas moet altijd tenminste voldoen aan de minimumstandaard van het 

Sectorplan 41 "Verpakkingen algemeen" van LAP3 (moet voldoen aan de Verordening (EU) Nr. 

1179/2012). Dit kan ook door in de sortering op kleur te scheiden. 

56 03 - PVE 33 C-14
Genoemde kartonnen dozen kunnen niet worden ingezameld met glasinzameling. Hoe ziet 

opdrachtgever deze eis

De opdrachtgever dient kartonnen dozen waar het bijgeplaatste glas in is verzameld in te 

zamelen. De inschrijver dient hiervoor het benodigde materieel c.q. inzamelvoorzieningen op 

het inzamelmiddel beschikbaar te hebben en/of kan de kartonnen doos in de daarvoor 

bestemde ondergrondse container deponeren.
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57 03 - PVE 33 C-19

Eindverwerkers beschikken over technieken om glas wat niet kleurgescheiden wordt 

aangeleverd optimaal te scheiden op kleur. Is deze techniek toegestaan door 

opdrachtgever.

Het glas moet altijd door de inschrijver op kleur gescheiden ingezameld worden. De 

verwerking van het ingezamelde glas moet altijd tenminste voldoen aan de 

minimumstandaard van het Sectorplan 41 "Verpakkingen algemeen" van LAP3. Dit kan ook 

door in de sortering op kleur te scheiden.

58 03 - PVE 33 C-19

U geeft aan dat het glas op kleur gescheiden moet worden verwerkt. Is het ook akkoord 

dat het glas wordt vermarkt naar een verwerker met de End of Waste certificering – 

onderdeel van het verwerkingsproces is verdere (mechanische) scheiding van de 

glasfracties op kleur en op eventuele onzuiverheden met als resultaat een circulair product; 

glasscherven zonder afvalstatus verder inzetbaar als product.

Akkoord (zgn. kringloopglas). Het glas moet door inschrijver wel altijd op kleur gescheiden 

ingezameld worden. De verwerking van het ingezamelde glas moet altijd tenminste voldoen 

aan de minimumstandaard van het Sectorplan 41 "Verpakkingen algemeen" van LAP3 (moet 

voldoen aan de Verordening (EU) Nr. 1179/2012). Dit kan ook door in de sortering op kleur te 

scheiden. 

59 03 - PVE 37 E-9

We stellen vast dat er in twee jaar tijd een flinke daling van het volume textiel huis-aan-huis 

heeft plaatsgevonden van 22 ton naar 8,4 ton. 

A. Waarom kiest u nog voor een huis-aan-huis inzameling bij deze volumedaling, ook met 

het oog op de dalende trend naar de toekomst en de toenemende kosten voor de huis-

aan-huis inzamelaars?

B. Wat gegadigde betreft vindt de focus vooral plaats op optimalisatie van het huidige 

containerpark. Het beperkte volume huis-aan-huis wordt door gemeenten vaak gegund 

aan inzamelaars via vergunningen buiten de inzamelovereenkomst om. Wij stellen voor om 

het deel huis-aan-huis niet op te nemen in deze aanbesteding en buitencontractueel te 

gunnen aan charitatieve inzamelaars die daar behoefte aan hebben.

De in 2022 hoeveelheid huis-aan-huis ingezameld textiel is niet 8.400 kg maar 10.580 kg (zie 

ook het antwoord op vraag 23). Daarnaast is de 22,05 ton ingezameld in 2020 en betreft dat 

het jaar waarin sprake was van (de start van) de COVID-pandemie (en daardoor sterke 

fluctuaties in het volume). 

A. De opdrachtgever kiest hier onder meer voor vanwege de serviceverlening aan haar 

inwoners en het feit dat de opdrachtgever meerwaarde ziet in deze huis-aan-huis inzameling 

i.c.m. de verlaging van het (aandeel) textiel in het restafval. 

B. De opdrachtgever stemt niet in met het voorstel van de inschrijver.

60 03 - PVE 38 E-10 De inzamelzak is transparant. Kan de aanbestedende dienst dit laten vervallen?
Akkoord. Het is ook toegestaan dat de inschrijver een niet transparante inzamelzak voor textiel 

ter beschikking stelt. 

61 03 - PVE 38 E-10

De kosten die gepaard gaan met het verzenden van geadresserde post wegen niet op 

tegen de potientiële voordelen die dit met zich mee zou brengen. Wij zien liever naast de 

huidige verspreidingen via de krant of het folderpakker alternatieve communictiekanelen.

In eis E-10 van het programma van eisen vervalt het volgende: 'per post (niet de reclamepost, 

maar de geadresseerde post)'. In de beschrijving van het kwalitatief gunningscriterium KG-3 

van perceel 3, wordt de inschrijver gevraagd te beschrijven op welke wijze de inzamelzakken 

(of stickers) aan de inwoners van de gemeente worden verspreid.

62 03 - PVE 38 E-20
De voor- en fijnsortering dient plaats te vinden in Nederland. Kan de aanbestedende dienst 

aaangeven welke definitie van fijnsortering wordt gehanteerd?

Fijnsortering vindt plaats op de locatie(s) van inschrijver (of onderaannemer) en onder 

fijnsortering wordt het uitsplitsen / sorteren van het textiel verstaan in diverse soorten textiel. 

Hierbij worden minimaal meer dan 250 soorten textiel onderscheiden op kwaliteit en 

(sub)soort.  Dat houdt in dat  de zakken in Nederland geopend worden, zodat zichtbaar wordt 

dat er geen ander afval in de zakken zit. 

63 03 - PVE 39
Afkeur van 

partijen

De door u vermelde termijnen van melding zijn in de praktijk niet te allen tijde strikt op te 

volgen. Wij vragen u binnen het kader van redelijkheid en bllijkheid enige coulance te 

tonen als de situatie daar aanleiding toe geeft.

De opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord.
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64 03 - PVE 39
Afkeur van 

partijen

Een percentage onder de 10% van "niet product gebonden vervuiling" kan in specifieke 

gevallen tot verregaande contaminatie van het ingezamelde textiel leiden. Dit komt met 

name voor in de (ondergrondse) containers. Inschrijver krijgt graag bevestigt dat binnen de 

methodiek van melding die door u beschreven wordt, in dergelijke gevallen een 

vergoeding plaats zal vinden van de kosten die Opdrachtnemer moet maken om de 

gecontamineerde goederen af te voeren en de tijd die met de afvoer en de schoonmaak 

van het materieel gemoeit gaat.

De opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord. De evt. kosten hiervan dient de inschrijver te 

verdisconteren in haar tarieven.

65 03 - PVE 39 E-24

U spreekt over productgebonden en niet-productgebonden vervuiling. Binnen vervuiling 

spreken we landelijk ook over textielafval. Dat is onder andere nat textiel, besmeurd textiel, 

kussens etc. 

A. Ervan uitgaand dat u aansluit bij de landelijke richtlijnen vanuit de LAP-3 Sectorplannen; 

bestempeld u genoemde categorieën als vervuiling? 

B. Wat is uw definitie van textiel?

In het programma van eisen is genoegzaam gedefinieerd wat de opdrachtgever verstaat 

onder textiel en wat wel en niet toegestaan is om te spreken over vervuiling in de zin van het 

Programma van eisen (en daarmee afkeur). 

A. In eis D-27 van het programma van eisen is bepaald wat onder textiel verstaan wordt 

(onder textiel wordt het in Sectorplan 5  'Gescheiden ingezameld / afgegeven textiel (inclusief 

schoeisel)' verstaan). De opdrachtgever sluit dan ook - uiteraard - bij Sectorplan 5 van het LAP 

3 aan en in het betreffende Sectorplan is deugdelijk omschreven wat onder textiel verstaan 

wordt. De opdrachtgever gaat niet over tot het benoemen van specifieke categorieën wat 

wel of niet onder textiel (of onder vervuiling) verstaan wordt en verwijst hiervoor naar het 

toepasselijke Sectorplan (5) van het LAP3. Daarnaast geldt dat kosten die samenhangen met 

productgebonden vervuiling (zoals de plastic (inzamel)zakken) nooit door inschrijver kunnen 

worden verrekend c.q. kunnen worden doorbelast aan de opdrachtgever.

B. Zie voor de definitie van textiel eis D-27 van het Programma van eisen (op pagina 9 van het 

Programma van eisen).

66 03 - PVE 39 E-24

U geeft aan dat er geen verrekening plaatsvindt voor vervuiling, de kosten zijn voor de 

opdrachtnemer. Gegadigde gaat ervan uit dat we alleen een vergoeding per kg voor het 

ingezameld textiel (huis-aan-huis en via containers) hoeven te betalen. Klopt dit?

De aanname van de inschrijver is deels correct. Opdrachtgever vat de eisen over vervuiling  

samen. 

Textiel verzamelcontainers:

Productgebonden vervuiling in het textiel in ondergrondse containers, kan nooit door de 

inschrijver aan de opdrachtgever worden doorbelast (zie eis E-27 van het Programma van 

eisen) en de evt. kosten hiervan moet de inschrijver verdisconteren in haar tarieven. 

Voor niet productgebonden vervuiling vanaf 10 gewichtsprocenten per vracht (zie eis E-25 

van het programma van eisen) geldt onder meer het bepaalde in eis E-34 van het 

Programma van eisen. Hiervoor staat de opdrachtgever diverse mogelijkheden ter 

beschikking (zie de eisen E-34 en E-35 van het Programma van eisen, waarvan één van de 

mogelijkheden is, de kosten voor afkeur aan de opdrachtgever doorbelasten mits alle 

voorwaarden hiervoor door de inschrijver zijn nageleefd). 

Niet productgebonden vervuiling onder 10 gewichtsprocenten per vracht, moet de inschrijver 

verdisconteren in haar tarieven (meer specifiek in PR-1 van het tweede tabblad 'Inschrijfprijs' 

van bijlage '04C - Gunningscriteria Perceel 3 textiel').

Textiel huis-aan-huis-inzameling:

Het door inschrijver geaccepteerde textiel uit de huis-aan-huis inzameling kan door inschrijver 

niet worden afgekeurd (zie eis E-26 van het programma van eisen) en de evt. kosten van 

(productgebonden en niet productgebonden) vervuiling in dit textiel, moet inschrijver 

verdisconteren in de tarieven (meer specifiek PR-2 van het tweede tabblad 'Inschrijfprijs' van 

bijlage '04C - Gunningscriteria Perceel 3 textiel - Gewijzigd bij Nota van inlichtingen dd. 13-06-

2023').
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67 03 - PVE 39 E-24

Gegadigde mist de prikkel voor de gemeente met betrekking tot vermindering van 

vervuiling binnen het ingezameld textiel. De afvalkosten zijn voor opdrachtnemer. U noemt 

een grens van 10% vervuiling. Gegadigde stelt voor dat we tot 10% afvalkosten 

accepteren, maar dat de afvalkosten daarboven voor opdrachtgever zijn. Hierbij is er voor 

beide partijen de prikkel om vervuiling tegen te gaan. Is dit akkoord?

Enkel de tonnage ingezameld textiel tot en met mei 2023 is bij opdrachtgever bekend. 

• Tonnage huis-aan huis ingezameld textiel januari t/m mei 2023: 7.830 kg.

• Tonnage ingezameld textiel ondergrondse containers januari t/m mei 2023: 88.840 kg bruto 

(in

68 03 - PVE 39 E-24

Aanbesteder noemt een grens van 10% als toegestande vervuilingsgraad. Dit is veel lager 

dan het landelijk gemiddelde voor kraaninzameling van textiel, wat namelijk rond de 15% 

ligt. 

A. Wat is het huidige vervuilingspercentage binnen het textiel?

B. Kunt u aangeven of binnen het huidige contract uw opdrachtnemer alle vervuiling er in 

Nederland uithaalt, of niet? Of rapporteert uw huidige opdrachtnemer alleen de vervuiling 

die vastgesteld wordt in Nederland en niet de vervuiling die in het buitenland wordt 

vastgesteld? Als dat laatste het geval is, verklaart dat het lage vervuilingspercentage. 

Wanneer alle vervuiling binnen Nederland eruit gehaald wordt, zal de vervuiling sowieso 

hoger dan 10% zijn.

C. De hierboven gestelde vraag is van belang voor het afkeurproces dat aanbestedende 

dienst uitvoerig beschrijft bij meer dan 10% vervuiling. In de praktijk kan dit betekenen dat 

elke vracht meer dan 10% vervuiling bevat, wat praktisch niet werkbaar is. 

A. Het vervuilingspercentage van het ingezameld textiel uit de verzamelcontainers per jaar 

bedraagt:

2020: 8,9 %

2021: 8,5 %

2022: 7,7 %

B. De voor- en fijnsortering onder het huidige contract moet in Nederland  plaatsvinden. 

Daarbij blijft het vervuilingspercentage onder 10%.

C.  Zie hierboven onder B.

69 03 - PVE 39 E-24 t/m E-35

Aanbestedende dienst beschrijft uitvoerig het afkeurproces bij vervuiling boven 10%. 

Gegadigde kent deze manier van werken niet. Wij sorteren textiel, zodra het op de 

sorteerband gestort wordt. Na sortering van de vracht stellen we een vervuilingspercentage 

vast conform landelijke richtlijnen voor wat wel/geen textiel is. We kennen het percentage 

vervuiling dus pas ná sortering, als het textiel al uitgesorteerd is. Uw afkeurproces is dus in de 

praktijk niet werkbaar. Vrijwel nooit kunnen we van tevoren al zien dat een inzamelbak 

vanuit route zwaar vervuild is, dat is pas zichtbaar tijdens de sortering. Het apart houden, 

melden en alle uitvoerige (administratieve) handelingen die u beschrijft, zijn in de praktijk 

niet werkbaar.

We verzoeken u dit onderdeel te herzien op een manier dat er rekening gehouden wordt 

met een sorteerproces waarin textiel en vervuiling conform landelijke richtlijnen gescheiden 

wordt.

Nee, de opdrachtgever herziet het afkeurproces niet. De inschrijver is verantwoordelijk voor de 

(minimum)standaard van) verwerking inclusief sortering overeenkomstig LAP3 (overeenkomstig 

Sectorplan '5 Gescheiden ingezameld/afgegeven textiel (inclusief schoeisel)'). Als inschrijver 

een ander proces toepast, betekent dat er geen sprake kan zijn van afkeur door vervuiling. 
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70 03 - PVE 39 E-25
Kan de aanbestedende dienst de grens van 10 gewichtsprocenten aanpassen naar 5 

gewichtsprocenten?
Nee, de opdrachtgever stemt niet in met het verzoek van de inschrijver.

71 04 - Gunningscriteria 1 04A / PR-1

Kunt u verduidelijken waarom u gekozen heeft voor een prijs per kilo voor het logistieke 

component van de vrachtwagen en niet bijvoorbeeld voor een prijs per uur of een vaste 

ledigingsprijs per route voor het ledigen van de containers. Een vaste prijs voor een 

ledigingsrode is uiteindelijk makkelijker te faciliteren voor de opdrachtnemer en qua 

facturatie makkelijkere te controleren door opdrachtgever.

De opdrachtgever heeft niet gekozen voor een prijs per kilo bij PR-1 (van bijlage '04A 

Gunningscriteria Perceel 1 OPK') voor het logistieke component van de vrachtwagen, maar 

voor een prijs per ton OPK voor de inzamel- en transportkosten h.a.h. inzameling OPK in de wijk 

(minicontainers/tweewiel en vierwiel rolcontainers). 

De wijze van deze prijsstelling is transparant en redelijk voor een inschrijver, omdat het tarief 

gekoppeld is aan de hoeveelheid daadwerkelijk ingezameld en getransporteerd OPK. De 

controle van de facturatie is juist zeer inzichtelijk voor de opdrachtgever, omdat de inschrijver 

de factuur dient te voorzien van de vereiste documentatie/informatie (zie onder meer eis B-55 

e.v. van het Programma van eisen).

Opdrachtgever merkt op dat in Bijlage "04A Lansingerland P1 Inz en verwerking OPK glas 

textiel 20230507 DEF" op het derde tabblad "3. Fictieve inschrijfprijs P1", per abuis KG-1 t/m KG-3 

wordt genoemd. Dit moet zijn: KG-1 en KG-2. Het gewijzigde formulier (de bestandsnaam luidt 

'04A Lansingerland Gunningscriteria P1 Inz en verw OPK glas en textiel_Versie 2'), moet 

inschrijver invullen en op straffe van uitsluiting bij inschrijving indienen.

72 04 - Gunningscriteria 1 04B / PR-1

Kunt u verduidelijken waarom u gekozen heeft voor een prijs per kilo voor het logistieke 

component van de vrachtwagen en niet bijvoorbeeld voor een prijs per uur of een vaste 

ledigingsprijs per route voor het ledigen van de containers. Een vaste prijs voor een 

ledigingsrode is uiteindelijk makkelijker te faciliteren voor de opdrachtnemer en qua 

facturatie makkelijkere te controleren door opdrachtgever.

De opdrachtgever heeft niet gekozen voor een prijs per kilo bij PR-1 (van bijlage '04B 

Gunningscriteria Perceel 2  glas') voor het logistieke component van de vrachtwagen, maar 

voor een prijs per ton glas voor de inzamelkosten inclusief transportkosten (2 kleuren 

gescheiden) ondergrondse en bovengrondse containers bij de uitvoering van de  

inzamelroute o.b.v. het Programma van eisen. PR-1 op het tweede tabblad '2. Inschrijfprijs P2' 

wordt overeenkomstig aangepast. Het gewijzigde Prijsinvulformulier (de bestandsnaam luidt 

'04B Lansingerland Gunningscriteria P2 Inz en verw OPK glas en textiel_Versie 2'), moet 

inschrijver invullen en op straffe van uitsluiting bij inschrijving indienen.

De wijze van deze prijsstelling is transparant en redelijk voor een inschrijver, omdat het tarief 

gekoppeld is aan de hoeveelheid daadwerkelijk ingezameld en getransporteerd glas. De 

controle van de facturatie is juist zeer inzichtelijk voor de opdrachtgever, omdat de inschrijver 

de factuur dient te voorzien van de vereiste documentatie/informatie (zie onder meer eis C-25 

e.v. van het Programma van eisen).

Opdrachtgever merkt op dat in Bijlage "04B Lansingerland P2 Inz en verwerking OPK glas 

textiel 20230507 DEF" op het derde tabblad "3. Fictieve inschrijfprijs P2", per abuis KG-1 t/m KG-3 

wordt genoemd. Dit moet zijn: KG-1 en KG-2. Het gewijzigde formulier (de bestandsnaam luidt 

'04B Lansingerland Gunningscriteria P2 Inz en verw OPK glas en textiel_Versie 2'), moet 

inschrijver invullen en op straffe van uitsluiting bij inschrijving indienen.
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73 04 - Gunningscriteria 1 04C / PR-1

Kunt u verduidelijken waarom u gekozen heeft voor een prijs per kilo voor het logistieke 

component van de vrachtwagen en niet bijvoorbeeld voor een prijs per uur of een vaste 

ledigingsprijs per route voor het ledigen van de containers. Een vaste prijs voor een 

ledigingsrode is uiteindelijk makkelijker te faciliteren voor de opdrachtnemer en qua 

facturatie makkelijkere te controleren door opdrachtgever.

De opdrachtgever heeft niet gekozen voor een prijs per kilo bij PR-1 (van bijlage '04C 

Gunningscriteria Perceel 3 textiel') voor het logistieke component van de vrachtwagen, maar 

voor een prijs per kilo textiel voor de inzamelkosten textiel ondergrondse en bovengrondse 

containers  bij de uitvoering van een wekelijkse inzamelroute (52 routes per jaar) inclusief 

aftransport en de verwerkingskosten en/of -opbrengsten.  

De wijze van deze prijsstelling is transparant en redelijk voor een inschrijver, omdat het tarief 

gekoppeld is aan de hoeveelheid daadwerkelijk ingezameld en getransporteerd glas. De 

controle van de facturatie is juist zeer inzichtelijk voor de opdrachtgever, omdat de inschrijver 

de factuur dient te voorzien van de vereiste documentatie/informatie (zie onder meer eis E-45 

van het Programma van eisen).

74 04 - Gunningscriteria 1

1. Kwal. 

Gunningscriteria 

P3

Gegadigde heeft inzamelvoertuigen die op CNG/LNG rijden en die elektrisch of H2 

aangedreven zijn. Echter, dit zijn voertuigen die ingezet worden voor het handlossen van 

textiel. Aanbestedende dienst geeft echter aan hoofdzakelijk ondergrondse 

textielcontainers te hebben die met een kraanvoertuig geledigd moeten worden. 

Gegadigde raadt aan het gunningscriterium 'Inzet duurzame inzamelvoertuigen' aan te 

passen, rekening houdend met:

- Binnen de textielinzameling landelijk zijn kraanvoertuigen die duurzamer zijn dan EURO VI 

een zeer zeldzaam fenomeen. 

- De levertijden voor elektrische kraanvoertuigen en/of kraanvoertuigen die op CNG/LNG 

rijden zijn heel lang, wat in de praktijk betekent dat wellicht aan het einde van de 

contracttermijn de wagens pas ingezet kunnen worden. 

- Daarnaast vraagt dit een enorme investering van partijen bij aanschaf van nieuwe 

voertuigen voor een kortdurend contract met een beperkt volume. 

- Bovendien zijn de aanrijtijden met elektrische kraanvoertuigen nog zeer beperkt, waardoor 

het in de praktijk lastig haalbaar is.

Bovenstaande in acht nemend stelt gegadigde vast dat het gevaar bestaat dat partijen (uit 

scoringsdrang) inschrijven met bepaalde duurzame voertuigen, maar dat door levertijden 

en andere factoren dit niet waargemaakt wordt binnen het contract. 

A. Wij stellen voor dat aanbestedende dienst het gunningscriterium 'Inzet duurzamere 

inzamelvoertuigen' dusdanig aanpast dat alleen gebruik van Biodiesel een fictieve korting 

geeft. Gebruik van elektrisch, CNG of LNG komt dan te vervallen, omdat dit niet haalbaar is 

binnen de contracttermijn. 

B. Een nog betere optie is ons inziens dat het gunningscriterium 'Inzet duurzamere 

inzamelvoertuigen' komt te vervallen. 

De opdrachtgever stemt niet in met beide voorstellen (A en B) van de inschrijver.

Wel kan de inschrijver in KG-3 beschrijven om (al dan niet deels) over te gaan van 

ondergrondse containers naar bovengrondse containers (zie vraag 12). 

In dat geval kan ook de duurzaamheid van de inzameling bij handlos worden meegenomen 

in de beschrijving van KG-3. 

75 04 - Gunningscriteria 3 04C
De aanneemsom mbt perceel 3 textiel kan ik nergens terug vinden. Waar staat deze 

beschreven?

De opdrachtgever noemt nergens de term 'aanneemsom' in haar aanbestedingsdocumenten 

(behalve in relatie tot social return). De inschrijfprijs in perceel 3 wordt bepaald door het 

opgeven van alle geëiste prijzen en/of gegevens in het tweede tabblad '2. Inschrijfprijs 

Perceel 3' van de bijlage '04C - Gunningscriteria Perceel 3 textiel', waardoor de inschrijfprijs 

automatisch opgenomen is in cel F13 van hetzelfde tabblad. De fictieve inschrijfprijs laat zich 

pas - door de opdrachtgever -vaststellen nadat de beoordeling van het kwalitatieve 

gunningscriterium KG-3 is uitgevoerd en de score door de opdrachtgever is bepaald.
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76 04 - Gunningscriteria 3 04C / PR-1

De vraag bij PR-1 luid: inzamelkosten textiel ondergrondse en bovengrondse containers bij 

de uitvoering van wekelijkse inzamelroute. Het meeste logische lijkt mij wat is de vergoeding 

die je betaald waarbij je zelf de inzameling verzorgt. Klopt mijn conclusie?

Nee, de conclusie van de inschrijver is onjuist. Inschrijver dient hier een prijs op te geven voor 

alle werkzaamheden (inclusief de afkeur tot 10% gewichtsprocenten niet product-gebonden 

vervuiling) door inschrijver t.a.v. het textiel in boven- en ondergrondse containers. Als de 

inschrijver hiervoor kosten rekent, moet inschrijver hier een positief getal invullen. In het geval 

van een opbrengstprijs, moet inschrijver hier een negatief getal invullen (door middel van een 

min-teken).

77 04 - Gunningscriteria 3
Tabblad 3 

Inschrijfprijs P3

Kan de aanbestedende dienst in de titel in cel A2 aanpassen naar Deel A  Prijs inzameling 

ondergrondse en bovengrondse containers?

Akkoord. Het gewijzigde Prijsinvulformulier als onderdeel van de bijlage met de 

gunningscriteria (de bestandsnaam luidt '04C Lansingerland Gunningscriteria P3 Inz en verw 

OPK glas en textiel_Versie 2'), moet inschrijver invullen en op straffe van uitsluiting bij inschrijving 

indienen.

78 04 - Gunningscriteria 3
Tabblad 3 

Inschrijfprijs P3

Kan de aanbestedende dienst de eenheden in kolom C in het blok Optioneel (8)  in 

kilogrammen uitdrukken zodat alle gevraagde cijfers uniform worden uitgedrukt in 

kilogrammen?

Nee, de opdrachtgever stemt niet in met het voorstel van de opdrachtgever. 

79 04 - Gunningscriteria Prijzenblad glas

Wij zijn van mening dat het niet redelijk is dat er op basis van een all-in tarief per ton wordt 

afgerekend. De werkzaamheden zijn gelijk ongeacht hoeveel glas er in een container zit. 

Gebruikelijk is om een ledigingstarief per container te hanteren. Wij verzoeken u dit aan te 

passen en toe te staan. Gaat u hiermee akkoord?

Nee, de opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord.

80 04 - Gunningscriteria Prijzenblad OPK

Wij zijn van mening dat het niet redelijk is dat er op basis van een all-in tarief per ton wordt 

afgerekend. De werkzaamheden zijn gelijk ongeacht hoeveel OPK er in een container zit. 

Gebruikelijk is om een ledigingstarief per aansluiting te hanteren. Wij verzoeken u dit aan te 

passen en toe te staan. Gaat u hiermee akkoord?

Nee, de opdrachtgever gaat hier niet mee akkoord.

81 05 - AIV 2 2.4
Bent u bereid om branchespecifieke voorwaarden wel overeen te komen, aangezien 

daarmee onderwerpen geregeld kunnen worden die nu niet geregeld zijn?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. De opdrachtgever verwijst hiervoor ook naar het 

bepaalde op pagina 21 van de Aanbestedingsleidraad ('Inkoopvoorwaarden'): 'De 

toepasselijkheid van algemene en bijzondere voorwaarden van de inschrijver wordt 

uitdrukkelijk afgewezen.'

82 05 - AIV 2 2.4

Conform huidige regelgeving zijn er acceptatievoorwaarden voor de diverse afvalstromen 

die vastgelegd zijn in onze milieuvergunningen. Acceptatievoorwaarden van afvalstromen 

kunnen wij op grond van wet- en regelgeving derhalve dan ook niet uitsluiten. Kunt u 

hiermee instemmen?

Nee, hiertoe is opdrachtgever niet bereid en het verzoek van de inschrijver wordt derhalve 

niet gehonoreerd. Uiteraard wordt wet- en regelgeving gerespecteerd en

geaccepteerd. Reden hiervoor is dat het vooraf toestaan om achteraf verschillende 

aanvullende voorwaarden van inschrijvers van toepassing te verklaren, indruist tegen het 

gelijkheidsbeginsel van de Aanbestedingswet. 

83 05 - AIV 4 8.3
Bent u bereid het gevolg van niet nakoming van artikel 7 (geheimhouding) te beperken tot 

een opschortingsrecht en niet ook tot een ontbindingsrecht?
Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid.

84 05 - AIV 4 8.4 Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? 
De bepaling is van kracht voor zover deze relevant is. Het verzoek van inschrijver wordt niet 

gehonoreerd.

85 05 - AIV 4 9 en 10 
Bent u bereid om deze artikel geheel te laten vervallen of aan te passen zodat dit beter 

aansluit bij de aard van de dienstverlening?

De bepalingen zijn van kracht voor zover deze relevant zijn. Het verzoek van inschrijver wordt 

niet gehonoreerd.

86 05 - AIV 6 13.1 
 Stemt u ermee in een ingebrekestelling en redelijke hersteltermijn toe te voegen? 

Opdrachtnemer moet bijvoorbeeld de kans krijgen om een gemiste lediging te herstellen.

Opdrachtgever verwijst naar artikel 14 lid 1 van de toepasselijke algemene voorwaarden. In 

beginsel is hier al sprake van.

87 05 - AIV 7 16.2
Kan worden volstaan met het aanleveren van een verzekeringscertificaat om aan te tonen 

dat wij beschikken over een verzekering voor bedrijfsaansprakelijkheid?

De opdrachtgever verwijst naar pagina 13 "Aansprakelijkheid en verzekering' van de 

Aanbestedingsleidraad (de Aanbestedingsleidraad gaat  in rangorde voor op de 

toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden). Inschrijver verstrekt een kopie van de

verzekeringspolis of een recente verklaring van de verzekeringsmaatschappij, waaruit blijkt dat 

de verzekering voldoende dekking biedt m.b.t. de op p. 13 genoemde  aansprakelijkheid 

(verzekerde bedragen), binnen 15 dagen na het eerste verzoek hiertoe (de opdrachtgever 

verzoekt hier om - per perceel - in de mededeling van de gunningsbeslissing aan de 

winnende ondernemer).
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88 05 - AIV 7 16.2 
Laatste zin: Stemt u ermee in dat een verzekeringscertificaat i.p.v. polissen overlegd worden 

indien Gemeente dit verzoekt?
Ja, dat is akkoord.

89 05 - AIV 8 19.2

Indien opdrachtnemer tijdens de uitvoering van de dienstverlening incidenteel meer OPK, 

glas of textiel n inzamelt dan in deze aanbesteding is genoemd, is er dan ook sprake van 

meerwerk? Zo ja, dan kan dit leiden tot extra kosten. De dienstverlening is dan echter al wel 

uitgevoerd, en het is niet meer dan redelijk dat opdrachtnemer hiervoor vergoed wordt. 

Opdrachtnemer en Opdrachtgever kunnen altijd in overleg treden over eventuele 

meerkosten. Kunt u ermee akkoord gaan dit artikel buiten toepassing te verklaren?

Met betrekking tot de eerste vraag van de inschrijver (in de eerste zin) gaat de opdrachtgever 

ervan uit dat de inschrijver hiermee een normale route bedoelt. In dat geval is er geen sprake 

van meerwerk. Indien sprake is van een prijs per ton (of per kilo) wordt er afgerekend o.b.v. de 

daadwerkelijke hoeveelheden afval per fractie. 

Nee, de opdrachtgever stemt niet in met het buiten toepassing verklaren van artikel 19 lid 2. In 

de aanbestedingsdocumenten is vastgelegd dat de opgenomen hoeveelheden indicatief zijn 

(behalve bij de kerncompetenties, zie vraag 8 van de onderhavige Nota van inlichtingen). De 

tarieven c.q. (eenheids)prijzen voor de behandeling van het afval geeft de inschrijver af in het 

Prijsinvulformulier. De door inschrijver aangeboden vaste (eenheids)prijzen zijn van toepassing, 

ondanks het daadwerkelijke aantal. Meer inzamelen, houdt meer opbrengsten in voor de 

inschrijver. 

90 05 - AIV 8 19.4
 Stemt u ermee om dit artikel te laten vervallen, omdat marktconformiteit al blijkt uit het 

succesvol doorlopen van de aanbestedingsprocedure?

Nee, opdrachtgever stemt niet in met het laten vervallen van artikel 19.4 van de toepasselijke 

algemene voorwaarden. Het artikellid ziet op het aanbieden van prijzen voor meer- of 

minderwerk na het uitvoeren van de aanbesteding c.q. vanaf de ingangsdatum van de 

overeenkomst tussen partijen (enkel na uitdrukkelijk schriftelijk voorafgaand verzoek en 

akkoord met de voorwaarden door de opdrachtgever).

91 05 - AIV 8 H 4 Bent u bereid om dit hoofdstuk te laten vervallen, gelet op de dienstverlening?
De bepalingen zijn van kracht voor zover deze relevant zijn. Het verzoek van inschrijver wordt 

niet gehonoreerd.

92 05 - AIV 9 25.3

Dit artikel is praktisch onuitvoerbaar, omdat wij veel werknemers hebben en niet altijd met 

dezelfde werknemers op één locatie werken. Daarnaast maken wij gebruik van 

uitzendkrachten. Zou u dit artikel buiten toepassing willen verklaren? Zo nee, waarom niet?

De eerst twee zinnen van artikel 25.3 van de toepasselijke algemene inkoopvoorwaarden 

worden niet van toepassing verklaard. De zin "Uitgangspunt daarbij is dat personen 

beschikbaar worden gesteld die een vergelijkbare deskundigheid, opleiding en ervaring 

hebben (conform het vereiste in de

offerteaanvraag)" blijft onverwijld van kracht.

93 05 - AIV 10 25.6 

Stemt u ermee in de één na laatste zinsnede te laten vervallen (“De Contractant zal – indien 

wettelijk vereist dan wel door de Gemeente wordt vereist – met een G-rekening werken.”), 

nu dit niet van toepassing is bij de gevraagde dienstverlening?

De bepaling is van kracht voor zover deze relevant is. Het verzoek van inschrijver wordt niet 

gehonoreerd.

94 05 - AIV 10 26.1

Onderhavige opdracht heeft een door u vastgestelde contractduur van 2 jaar. Kunt u 

bevestigen dat dit artikel niet van toepassing is op deze opdracht aangezien de 

overeenkomst bewust wordt aangegaan voor een vastgestelde periode? Zo nee, kunt u 

aangeven welke redenen ertoe zouden kunnen leiden dat het contract opgezegd wordt? 

Worden deze redenen ook bekend gemaakt aan de opdrachtnemer?

Nee, dit bevestigt de opdrachtgever niet. Voor de goede orde merkt de opdrachtgever op 

dat de (initiële) looptijd van de overeenkomst (per perceel) 2  jaar is en er vervolgens sprake is 

van verlengingsopties (per perceel) van tweemaal één jaar.

Wel zal de specifieke looptijd worden gerespecteerd, met inachtneming van de (overige) 

ontbindings- of beëindigingsmogelijkheden van opdrachtgever die in de 

aanbestedingsdocumenten zijn ogenomen.

Het antwoord op de tweede vraag van inschrijver luidt: nee, de opdrachtgever kan (vooraf) 

niet aangeven welke redenen dat zijn.

Het antwoord op de laatste vraag van de inschrijver: Ja, deze redenen zullen te allen tijde 

bekend worden gemaakt aan de inschrijver.

95 05 - AIV 10 26.1 
 Stemt u ermee in dit artikel te laten vervallen? Indien gehandhaafd is dit wel een erg 

eenvoudige manier om tussentijds te beëindigen.

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. In de overeenkomst is sprake van een 

opzegtermijn. De opzegtermijn bedraagt 6 maanden (zie ook het antwoord op vraag 102).

pagina 16 van 19



Vraag Hoofdstuk/ Bijlage Pagina Paragraaf Vraag Antwoord

Nota van inlichtingen "Inzameling en verwerking OPK, glas en textiel" van gemeente Lansingerland

96 05 - AIV 10 27.1 
Bent u, gelet op de beursnotering van contractant, bereid om de derde grond (wijziging 

zeggenschap) en vijfde grond (fusie, splitsing, overname) te laten vervallen?

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. Aanvullend: Indien een dergelijke situatie 

daadwerkelijk geen invloed op de bedrijfsvoering van inschrijver bij opdrachtgever heeft 

en/of haar belang niet raakt én er geen beletselen zijn o.g.v. het

aanbestedingsrecht, hoeft opdrachtgever niet van haar (beëindigings)bevoegdheid in dit 

artikellid gebruik te maken. Aanvullend merkt opdrachtgever op dat dit altijd afhankelijk is van 

de omstandigheden van het geval en op dat moment ter beoordeling van opdrachtgever.

97 06 - Concept OVK 3 7

Bent u ermee akkoord dat de eindafvalverwerker die door opdrachtnemer wordt 

ingeschakeld niet wordt aangemerkt als onderaannemer als bedoeld in dit artikel, of als 

“derde” als bedoeld in artikel 5.3 van de algemene voorwaarden?

Hiermee gaat opdrachtgever niet akkoord.

98 06 - Concept OVK 3 3.1

U vermeldt: "Voor zover deze met elkaar in tegenspraak zijn, geldt de navolgende 

rangorde, waarbij het hoger genoemde document prevaleert boven het lagere 

genoemde."Mag Inschrijver er dan ook van uitgaan dat u wijzigingen uit de Nota van 

Inlichtingen en het verslag van de verificatievergadering aanpast in de 

conceptovereenkomst?

Als vanzelfsprekend zal opdrachtgever, waar dat nodig is (in het geval van tegenstrijdigheden 

met de Nota('s) van inlichtingen), de (concept) overeenkomst aanpassen op basis van de 

Nota's van inlichtingen en/of het verslag van de verificatievergadering. 

99 06 - Concept OVK 3 7.1

Kunt u hier een uitzondering maken voor aan inschrijver gelieerde ondernemingen? Het is bij 

grote ondernemingen gebruikelijk dat delen van de dienstverlening binnen het concern 

worden overgedragen.

Nee, hiervoor maakt opdrachtgever geen uitzondering. (Voorafgaande) schriftelijke

toestemming van opdrachtgever is in deze gevallen alleszins redelijk. Aanvullend geeft 

opdrachtgever hierbij aan haar toestemming niet te zullen onthouden op onredelijke gronden 

(én uiteraard voor zover dit toegestaan is op grond van wet- en regelgeving).

100 06 - Concept OVK 4 8

Stemt u ermee in dat indien gedurende de looptijd van de overeenkomst 

overheidsmaatregelen worden getroffen die belastingen/heffingen tot gevolg hebben voor 

de uitvoering van de overeenkomst deze in het geheel mogen worden doorberekend aan 

Opdrachtgever?

Het verzoek van inschrijver wordt niet gehonoreerd. In eis A-9 van het Programma van eisen is 

vastgelegd op welke wijze tijdens de looptijd van de overeenkomst omgegaan wordt met 

prijswijzigingen. Als sprake is van een uitzonderlijke situatie zoals bedoeld in eis A-9, kan een 

degelijk onderbouwd voorstel aangaande een niet voorzienbare, opgelegde 

overheidsmaatregel naar redelijkheid en billijkheid worden doorbelast, na schriftelijke 

toestemming van opdrachtgever met de onderbouwing. Heffingen en/of belastingen die 

normaliter deel uit (gaan) maken van de prijsindex komen daarvoor niet in aanmerking.

101 06 - Concept OVK 4 10

Deze overeenkomst treedt in werking op 1 januari 2024 voor de duur van 2 jaar en eindigt 

van rechtswege op 31 december 2025.Continuering van de overeenkomst kan, uitsluitend 

eenzijdig door opdrachtgever, tot 2 keer met maximaal 1 jaar per keer. Kan de 

aanbestedende dienst de periode aanpassen naar een looptijd van minimaal 2 jaar met 3 

verlengingsmogelijkheden van 1 jaar? Dit om de samenwerking uit te bouwen naar een 

partnership waarin onderwerpen zoals duurzaamheid meer kansen krijgen om te groeien.

Nee, hiertoe is de opdrachtgever niet bereid. De looptijd (en de duur/looptijd van de 

verlengingsopties) blijven ongewijzigd.

102 06 - Concept OVK 4 10

Uiterlijk 3 maanden voor het aflopen van de overeenkomst dient opdrachtgever 

opdrachtnemer over de verlenging te informeren. Kan de aanbestedende dienst een 

opzegtermijn van een half jaar opnemen in de overeenkomst? Op deze manier zijn partijen 

tijdig op de hoogte van het al dan niet verlengen van de overeenkomst en kunnen zij tijdig 

anticiperen en rekening houden met het al dan niet voortzetten van de samenwerking.

Akkoord. De opzegtermijn in artikel 10 van de definitieve overeenkomst wordt aangepast in 6 

maanden ("Uiterlijk 6 maanden…").

103 06 - Concept OVK 4 10.1
Wij willen graag een partnerschap met u opbouwen. In dit kader past dat verlengingen met 

wederzijdse instemming plaatsvindt. Gaat u hiermee akkoord? 
Nee, hiermee gaat opdrachtgever niet akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 3.

104 06 - Concept OVK 4 10.2

Na het verstrijken van de looptijd van de overeenkomst kan Opdrachtgever eenzijdig, 2 

keer de overeenkomst verlengen. Het eenzijdig verlengen vinden wij niet passen in de 

samenwerking die wij aangaan met Opdrachtgever. Kunt u deze bepaling aanpassen 

zodat de verlenging in (tweezijdig) overleg plaatsvindt? Zo nee, waarom niet? 

Nee, hiermee gaat opdrachtgever niet akkoord. Zie ook het antwoord op vraag 3.
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105 06 - Concept OVK 4 10.6.1

De aanvraag van een faillissement kan als drukmiddel worden ingezet zonder dat er sprake 

is van een financiële situatie die dient te leiden tot een faillissement. Wilt u dit aanpassen 

zodat dit alleen geldt bij een uitgesproken faillissement? Zo nee, waarom niet?

Nee, de tekst van artikel 10.6 bullet 1 blijft in stand en het verzoek van inschrijver wordt niet 

gehonoreerd. In geval dat van de andere partij faillissement is aangevraagd dan wel 

uitgesproken of, al dan niet voorlopig, surséance van betaling is aangevraagd of verleend, 

zullen alle omstandigheden worden betrokken in de afweging of de overeenkomst wordt 

opgezegd c.q. ontbonden. In geval een faillissementsaanvraag als pressiemiddel wordt 

ingezet en de opdrachtgever heeft geen vrees voor insolventie van de opdrachtnemer, kan 

dat een aanleiding zijn om geen gebruik te maken van haar bevoegdheid tot beëindiging 

van de overeenkomst.

106 06 - Concept OVK 4 10.7
Laatste grond: Bent u, gelet op de beursnotering van contractant, bereid om de laatste 

grond (wijziging zeggenschap) te laten vervallen?
Zie voor de beantwoording deze vraag, het antwoord op vraag 96.

107 06 - Concept OVK 4 10.7.4

U heeft het recht de overeenkomst te ontbinden in het geval van een wijziging in de 

zeggenschap door bijvoorbeeld fusie of splitsing. In private ondernemingen komen 

dergelijke situaties regelmatig voor en hebben doorgaans geen impact op de continuïteit 

van de dienstverlening. Kunt u bevestigen dat u van deze mogelijkheid slechts gebruik zult 

maken in het geval van dringende redenen?

Zie voor de beantwoording deze vraag, het antwoord op vraag 96. Opdrachtgever 

beantwoordt de vraag in beginsel bevestigend waarbij de inhoud van het antwoord op 

vraag 96 daarbij het (afwegings)kader betreft.

108 06 - Concept OVK 4 8.1

Kunt u een uitzondering maken voor prijswijzigingen voortvloeiend uit door de overheid 

opgelegde heffingen en/of belastingen? Opdrachtnemer heeft namelijk geen invloed op 

deze maatregelen, terwijl deze wel consequenties hebben voor de tarieven.

Zie het antwoord op vraag 100. 

In eis A-9 van het Programma van eisen is vastgelegd op welke wijze tijdens de looptijd van 

de overeenkomst omgegaan wordt met prijswijzigingen. Als sprake is van een uitzonderlijke 

situatie zoals bedoeld in eis A-9, kan een degelijk onderbouwd voorstel aangaande een niet 

voorzienbare, opgelegde overheidsmaatregel naar redelijkheid en billijkheid worden 

doorbelast, na schriftelijke toestemming van opdrachtgever met de onderbouwing. Heffingen 

en/of belastingen die normaliter deel uit (gaan) maken van de prijsindex komen daarvoor niet 

in aanmerking.

109 06 - Concept OVK 5 10.8

Vooral in het geval van beëindiging op basis van genoemde in lid 7, 4e bullet is Inschrijver 

van mening dat Opdrachtgever wel verplicht gesteld kan worden schade te vergoeden, 

aangezien de dienstverlening voortgezet kan worden. Gaat u hiermee akkoord?

Nee, hiermee gaat de opdrachtgever niet akkoord.

110 06 - Concept OVK 5 11.1
U benoemt hier: "De kosten samenhangend met het herstel van het verzuim." Kunt u 

verduidelijken welke kosten dit zijn?
Nee, de opdrachtgever is niet in staat om (vooraf) deze kosten te verduidelijken.

111 06 - Concept OVK n.v.t 

Stemt u ermee in dat limiteringen gelden van aansprakelijkheid voor opdrachtnemer ter 

hoogte van éénmaal de waarde van het contract per contractjaar en de helft van de 

jaarlijkse contractwaarde per gebeurtenis? Als u daartoe niet bereid bent, kunt u dan wel 

akkoord gaan met lagere limieten?

Nee, de opdrachtgever is hiertoe niet bereid. Ten aanzien hiervan geldt het bepaalde in 

'Aansprakelijkheid' op pagina 20 van de Aanbestedingsleidraad.

112 06 - Concept OVK n.v.t 

Stemt u ermee in om toe te voegen dat opdrachtgever de afvalstromen welke onderdeel 

zijn van deze aanbesteding gedurende de looptijd van de overeenkomst enkel door 

opdrachtnemer en niet door derden mag laten afvoeren (exclusiviteit)?

Opdrachtgever gaat hiermee niet akkoord. Enkel de dienstverlening die in de scope van de 

onderhavige opdracht beschreven staat, is exclusief voor de inschrijver. 
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113 06 - Concept OVK n.v.t.

Stemt u ermee in om toe te voegen dat opdrachtnemer niet aansprakelijk is voor indirecte 

schade, daaronder begrepen: gederfde winst, gemiste besparingen, schade door 

bedrijfsstagnatie en andere gevolgschade of indirecte schade die het gevolg is van het 

niet, niet tijdig of niet deugdelijk presteren door opdrachtnemer? 

Nee, hiermee stemt de opdrachtgever niet in.

114
08 - Formulier Social 

Return  
3

3 Monitoring en 

handhaving

Deze sanctie kan, afhankelijk van de ernst van de tekortkoming van de opdrachtnemer 

bestaan uit een eenmalige boete van 2 keer het niet ingezette percentage van de 

aanneemsom. Kan de aanbestedende dienst deze boete laten vervallen?

Nee, de opdrachtgever stemt niet in met het laten vervallen deze boete.

115
08 - Formulier Social 

Return  
Algemeen

vluchtelingen kan ik niet terugvinden in de bouwblokken vallen deze onder bouwblok met 

uitkering?

Ja, vluchtelingen of ontheemden vallen onder de benoemde bouwblokken op grond van 

doelgroep.

116
08 - Formulier Social 

Return  
Algemeen

Deel 1 is voorstel socialreturn, deel 2 zijn definitieve afspraken als je de opdracht gegund 

gekregen hebt. Klopt dit?

Ja, dit is juist. Zie ook de toelichting in de eerste twee alinea's van 'Bijlage 08 Formulier Social 

Return “Inzameling en verwerking OPK, glas en textiel”'

117

118

Mededeling van de aanbestedende dienst:

Bij inschrijvingen op aanbestedingen ziet de opdrachtgever regelmatig onnodige fouten die leiden tot ongeldige inschrijvingen. Door inschrijvers veel gemaakte fouten zijn  (niet limitatief):

• Uniform Europees Aanbestedingsdocument (UEA) niet of niet rechtsgeldig ondertekend (maak gebruik van de volmacht uit de aanbestedingsleidraad indien rechtsgeldige ondertekening vlak voor inschrijving lastig te realiseren is)

• Referenties van onderaannemers in de inschrijving terwijl er geen beroep op de draagkracht van de onderaannemer wordt gedaan in de UEA op onderdeel IIC

• Onderaannemers waarop een beroep wordt gedaan (IIC in de UEA) en waarvan vervolgens geen UEA van de onderaannemer wordt bijgevoegd (let op de rechtsgeldige ondertekening door de onderaannemer)

• Niet de juiste versie van prijsinvulformulieren en/of kwalitatieve gunningscriteria bijgevoegd

• Aanpassingen door inschrijver van standaard formulieren

• Onjuist ingevulde waarden op kwalitatieve gunningscriteria die niet kunnen worden onderbouwd (of niet voldoen aan de minimale/maximale eisen)

• Referentie projecten die buiten de gestelde referentieperiode zijn uitgevoerd (oftewel te oud en daardoor niet geldig)

• Referentie projecten die de gestelde kerncompetentie niet, of niet volledig afdekken

• Ongeldige certificaten (geldigheidsduur bijvoorbeeld reeds verlopen) inzake ISO 9001, ISO 14001, VCA * of VCA** en Erkend Duurzaam bijgevoegd

• Ontbrekende documenten in de inschrijving. Zie hiervoor de checklist op in bijlage A van de aanbestedingsleidraad

Mededeling van de aanbestedende dienst:

De planning wordt als volgt aangepast:

• Publicatie eerste Nota van inlichtingen: 13-06-2023

• Indiening vragen tweede nota van inlichtingen: 20-06-2023 tot 12:00 uur

De overige data in de oorspronkelijke planning blijven ongewijzigd.
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