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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  Gemeente Den Haag

Rechtsvorm van de 
koper: 

Lokale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende 
dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Bedrijfsgeneeskundige zorg

Beschrijving: 

Omschrijving van de Opdracht Dit is de aanbestedingsleidraad voor de inkoop van 
bedrijfsgeneeskundige zorg voor de gemeente Den Haag. De gemeente kiest voor een Europese 
aanbesteding volgens de openbare procedure. Schets gemeente Den Haag De gemeente Den Haag 
wil een moderne, aantrekkelijke en inclusieve organisatie zijn. Er wordt ingezet op de ontwikkeling 
van de medewerkers en de organisatie. Op diversiteit en inclusie, binden en boeien, gezonde 
organisatie en vakmanschap, leren en ontwikkelen. In samenspel met diensten, bedrijfsvoering en 
concern. De gemeente doet dit samen voor en met leidinggevenden en medewerkers. Zodat zij hun 
werk goed kunnen blijven uitvoeren, dat ze werkfit zijn en blijven en mee kunnen bewegen met de 
veranderingen van de stad, organisatie en werk. De gemeente Den Haag is een werkgever waar 
ongeveer 10.000 medewerkers werken. Werklocaties Medewerkers van de gemeente Den Haag zijn 
werkzaam voor de stad Den Haag en werken voor één van de acht diensten of voor de 
raadsorganisatie. De variëteit van het werk is groot en er wordt op of vanuit ruim 100 locaties 
gewerkt. Voorbeelden van locaties van waar medewerkers werken zijn deels kantoorlocaties, zoals 
bijvoorbeeld het stadhuis aan het Spui, de locatie Fruitweg of het stadskantoor Leyweg. Daarnaast is 
er een aantal stadsdeelkantoren door de stad heen waar kantoorwerkplekken zijn. Ook kent de 
gemeente Den Haag een groot aantal kleinere locaties van waar wordt gewerkt of waar collega’s 
komen om vandaaruit hun werk in de stad te doen. Dit zijn bijvoorbeeld Centra voor Jeugd en Gezin, 
Groenposten, sportcomplexen, Handhavingsteams, zwembaden en stadsboerderijen, de GGD, de 
Ombudsman, het Havenkantoor etc. Opdracht Op de werkvloer lopen mensen risico’s. De gemeente 
Den Haag wil voldoen aan wettelijke voorschriften en een goed werkgever zijn. De gemeente zoekt 
een Ondernemer die adviseert vanuit de focus op inzetbaarheid van de medewerkers, die 
vooruitstrevend is in advisering en een eigen, herkenbare adviesbijdrage levert op het vlak van 
voorkomen en beperken van verzuim, signaleren van trends en beleids(ontwikkeling). Met dit 
aanbestedingstraject beoogt de gemeente Den Haag goede ‘bedrijfsgeneeskundige zorg’ in te 
kopen, bestaande uit: bedrijfsgeneeskundig advies aan leidinggevende en medewerker, 
demedicaliserend (preventief) advies aan leidinggevende en medewerker gericht op het inzetbaar 
houden van medewerkers. Bijvoorbeeld terugverwijzend naar het gesprek tussen medewerker en 
leidinggevende en/of de inzet van andere interventies dan bedrijfsgeneeskundige zorg. advies dat 
gericht is op verbetering van de gemeentelijke inzet op duurzame inzetbaarheid. optioneel 
uitvoeren van casemanagement.

Identificatiecode van 
de procedure: 

3ddfa938-a6c2-4d8f-9921-c0deb774687a

Interne 
identificatiecode: 

221909103

Type procedure:  Openbaar

De procedure wordt 
versneld: 

neen

Belangrijkste 
kenmerken van de 
procedure: 

Deze was openbaar, alleen kwamen er geen inschrijvingen. De gemeente is daarom overgegaan op 
onderhandeling.

2.1.1 Doel
Aard van het contract
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:  Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85147000 Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85100000 Gezondheidsdiensten

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

85140000 Diverse gezondheidszorgdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

1 600 000 Euro

Maximumwaarde 
van de 
raamovereenkomst: 

1 600 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0001
Titel:  Perceel 1

Beschrijving: 

De fysiek, operationele en mentaal belastende bedrijfsonderdelen van de Dienst Stadsbeheer (DSB) 
en de Dienst Onderwijs, Cultuur en Welzijn (OCW), bestaande uit: de Handhavingsorganisatie, het 
Groenbedrijf, de Haagse straatorganisatie en Sportvoorzieningen. Het betreft medewerkers die in 
de openbare ruimte zorgen voor een schone, hele en veilige stad dan wel verantwoordelijk zijn voor 
onderhoud en beheer van Haagse sportvoorzieningen. Dit perceel bestaat op dit moment uit 
ongeveer 1.200 medewerkers.

Interne 
identificatiecode: 

221909103

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85147000 Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

800 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
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Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Advisering

Beschrijving:  Zie aanbestedingsstukken

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  (fysieke) bereikbaarheid

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatieplan

Beschrijving:  zie aanbestedingsstukken

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  zie aanbestedingsstukken

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0002
Titel:  Perceel 2

Beschrijving:  De overige gemeentelijke ambtelijke organisatie, bestaande uit ongeveer 8.000 medewerkers.

Interne 
identificatiecode: 

221909103

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

85147000 Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

800 000 Euro
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5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Advisering

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  (fysieke) bereikbaarheid

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatieplan

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocumenten

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  Prijs

Beschrijving:  Zie aanbestedingsdocuementen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

Organisatie waarvan 
het budget wordt 
gebruikt om voor de 
opdracht te betalen: 

Gemeente Den Haag

Organisatie die de 
betaling uitvoert: 

Gemeente Den Haag

5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0003
Titel:  Perceel 3

Beschrijving:  Niet gegund, deze is via een onderhandelingsprocedure gegaan

Interne 
identificatiecode: 

221909103

5.1.1 Doel
Aard van het contract
: 

Diensten

Belangrijkste 
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classificatie (cpv):  85147000 Diensten voor bedrijfsgeneeskunde

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

2 104 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst 
inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Verhoging inzetbaarheid

Beschrijving:  zie leidraad

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Adviseren en communiceren

Beschrijving:  zie leidraad

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  leveren aanvullende dienstverlening

Beschrijving:  zie leidraad

Criterium:

Type:  Kwaliteit

Naam:  Implementatie

Beschrijving:  zie leidraad

Criterium:

Type:  Prijs

Naam:  prijs

Beschrijving:  zie leidraad

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Rechtbank Den Haag

6. Resultaten
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Waarde van alle 
contracten 
toegekend in deze 
kennisgeving: 

1 600 000 Euro

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0001
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  De Arbodienst B.V

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

2023-303844

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0001

Waarde 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
het contract: 

DBV - 23.084 Overeenkomst perceel 1 Bedrijfsgeneeskundige zorg

Titel:  Overeenkomst perceel 1

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

01/11/2023

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst: 

neen

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0002
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:

Officiële naam:  De Arbodienst B.V

Inschrijving:

Identificatiecode van 
de inschrijving: 

2023-303844

Identificatiecode van 
het perceel of de 
groep percelen: 

LOT-0002

Waarde 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Percentage 
onderaanneming is 
bekend: 

neen

Informatie over het contract:

Identificatiecode van 
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het contract:  DBV - 23.084 Overeenkomst perceel 2 Bedrijfsgeneeskundige zorg

Titel:  Overeenkomst perceel 2

Datum waarop de 
winnaar is gekozen: 

01/11/2023

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst: 

neen

6.1 ID resultaat perceel: LOT-0003
Er is geen winnaar gekozen en de mededinging is gesloten.

De reden waarom 
geen winnaar is 
gekozen: 

Er zijn geen inschrijvingen, verzoeken tot deelname of projecten ontvangen

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam:  Gemeente Den Haag

Registratienummer:  27370927

Postadres:  Spui 70  

Stad:  's-Gravenhage

Postcode:  2511BT

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Ilse Nefkens

E-mail:  ilse.nefkens@denhaag.nl

Telefoon:  +31629653205

Internetadres:  https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/19684

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie waarvan het budget wordt gebruikt om voor de opdracht te betalen

Organisatie die de betaling uitvoert

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Rechtbank Den Haag

Registratienummer:  221909103

Postadres:  Prins Clauslaan 60  

Stad:  Den Haag

Postcode:  2595AJ

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL332)

Land:  Nederland

E-mail:  voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

Telefoon:  +31 703813131

Internetadres:  http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

8.1 ORG-0003

mailto:ilse.nefkens@denhaag.nl
https://www.denhaag.nl/nl/in-de-stad/ondernemen/zaken-doen-met-de-gemeente.htm
https://s2c.mercell.com/buyer/19684
mailto:voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag/Contact
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Officiële naam:  De Arbodienst B.V

Registratienummer:  20096008

Stad:  Etten- Leur

Land:  Nederland

Contactpunt:  Anné van Duivendijk

E-mail:  anne.vanduivendijk@paradigma.nl

Telefoon:  +31641115879

Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze 
percelen: 

LOT-0001LOT-0002

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

ff66b1a9-c1fa-42fe-87ff-0745ba8341f7 - 01

Type formulier:  Resultaat

Type aankondiging:  Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van 
de aankondiging: 

01/02/2024 10:40 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender)
: 

01/02/2024 10:41 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:anne.vanduivendijk@paradigma.nl

