30/01/2024

1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst:
2. Procedure

2.1 Procedure

Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Doel

Aard van het contract:

Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende
classificatie(cpv):

Stichting Etherreclame

Regionale overheid

Algemene overheidsdiensten

De Ster commercialtest

Ster wenst door middel van deze aanbesteding een raamovereenkomst te sluiten
met één opdrachtnemer voor het testen van de effectiviteit van de commercias
van haar klanten. Zie voor meer informatie de aanbestedingsstukken. Alle
ondernemers die aan de eisen voldoen worden uitgenodigd een inschrijving in te
dienen. Dat kan zelfstandig, als sasmenwerkingsverband en/of door een beroep te
doen op derden en/of onderaannemers. De omvang van de Opdracht wordt
geraamd op gemiddeld € 150.000 exclusief btw per jaar. Over een periode van
vier jaar betekent dit een totale geraamde waarde van € 600.000 exclusief btw.
Dit betreft een indicatie. Hier kunnen geen rechten aan worden ontleend. Ster
heeft geen afnameverplichting en geeft geen omzetgarantie. De gemiddelde
opdrachtwaarde over de totale looptijd van de raamovereenkomst wordt
gemaximeerd op 200% van de genoemde verwachte omvang, dus maximale
jaarlijkse omvang * 4 jaar + 100% zijnde € 1.200.000 (excl. BTW). Indien deze
omvang (+ indexaties ook over het maximum, conform index uit
raamovereenkomst) is bereikt, eindigt de raamovereenkomst. De nadere
overeenkomsten zullen nog wel worden uitgediend onder de raamovereenkomst,
maar kunnen niet worden verlengd.

561dc2ee-dab6-4e50-9137-0104a4f 10e42
Openbaar
No

Diensten

73110000Uitvoeren van onderzoek

48000000Software en informatiesystemen

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overad in het desbetreffende land

2.1.3Waarde

Geraamde waarde
exclusief btw:

1 200 OOOEUR

2.1.4 Algemeneinformatie

Rechtsgrondsl ag:



Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

De inschrijver moet op ale percelen inschrijven
2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Louter nationale
uitsluitingsgronden:

5. Perced
5.1 Perced:LOT-0000
Titd:

Beschrijving:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in
TenderNed toegevoegd.

De Ster commerciatest

Ster wenst door middel van deze aanbesteding een raamovereenkomst te sluiten
met één opdrachtnemer voor het testen van de effectiviteit van de commercials
van haar klanten. Zie voor meer informatie de aanbestedingsstukken. Alle
ondernemers die aan de eisen voldoen worden uitgenodigd een inschrijving in te
dienen. Dat kan zelfstandig, als sasmenwerkingsverband en/of door een beroep te
doen op derden en/of onderaannemers. De omvang van de Opdracht wordt
geraamd op gemiddeld € 150.000 exclusief btw per jaar. Over een periode van
vier jaar betekent dit een totale geraamde waarde van € 600.000 exclusief btw.
Dit betreft een indicatie. Hier kunnen geen rechten aan worden ontleend. Ster
heeft geen afnameverplichting en geeft geen omzetgarantie. De gemiddelde
opdrachtwaarde over de totale looptijd van de raamovereenkomst wordt
gemaximeerd op 200% van de genoemde verwachte omvang, dus maximale
jaarlijkse omvang * 4 jaar + 100% zijnde € 1.200.000 (excl. BTW). Indien deze
omvang (+ indexaties ook over het maximum, conform index uit
raamovereenkomst) is bereikt, eindigt de raamovereenkomst. De nadere
overeenkomsten zullen nog wel worden uitgediend onder de raamovereenkomst,
maar kunnen niet worden verlengd.

Interne identificatiecode 1

5.1.1 Doel

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie(cpv):
Aanvullende
classificatie(cpv):
Opties:

Beschrijving van de
opties:

Diensten

73110000Uitvoeren van onderzoek

48000000Software en informati esystemen

Zie verlengingen.

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overd in het desbetreffende land

Aanvullende informatie:
5.1.3 Geraamde duur
L ooptijd:

5.1.4 Verlenging

Maximumaantal
verlengingen:

24MONTH



De koper behoudt zich

het recht voor

aanvullende aankopen

te doen bij de

contractant, zoals hier

beschreven:
5.1.5Waarde

Geraamde waarde

exclusief btw:

Er is sprake van een raamovereenkomst met een initiéle looptijd van 24
maanden met de mogelijkheid de overeenkomst tweemaal tegen dezelfde
voorwaarden te verlengen voor een periode van telkens 12 maanden, maar niet
langer dan dat het maximum financieel volume van de raamovereenkomst is
bereikt.

1 200 OOOEUR

5.1.6 Algemeneinformatie

V oorbehouden
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:
Gebruik van dit
criterium;
Criterium:

Type:
Naam:

Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:

Type:
Naam:

Economische en financiéle draagkracht
E1 Financiéle en economische draagkracht

Ster stelt de volgende minimumeis aan inschrijvers. Continuiteit: inschrijver
mag geen signalen hebben dat de continuiteit van zijn onderneming in het
geding is. Dat betekent dat de accountant geen continuiteitsparagraaf mag
hebben opgenomen in het |aatste jaarverslag van de onderneming. Indien
ingeschreven wordt als samenwerkingsverband dienen ale afzonderlijke
deelnemers aan het samenwerkingsverband aan deze eisen te voldoen. Indien
een beroep wordt gedaan op een derde, dan geldt deze eis ook voor elke
afzonderlijke derde.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E2 Technische en beroepsbekwaamheid - Kerncompetentie

Ster heeft een kerncompetentie geidentificeerd waarover de inschrijver moet
beschikken om de opdracht succesvol uit te kunnen voeren.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E3 Technische en beroepsbekwaamheid - Certificeringen

- Inschrijver is een keurmerkbureau aangesioten bij Data and Insights Network
en neemt deel aan de Gouden Standaard. - Inschrijver beschikt over een 1SO
27001 certificering of vergelijkbaar. - Inschrijver beschikt over een 1SO 20252
certificering of vergelijkbaar.

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid
E4 Technische en beroepsbekwaamheid - Technische uitrusting



Beschrijving:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:
Type:
Naam:

Gebruik van dit
criterium:

Criterium:
Type:

Gebruik van dit
criterium:

Een platform (portal) waarlangs Ster een briefing kan verstrekken, gegevens kan
inzien en waarmee het proces wordt gefaciliteerd (aanvraag t/m eindproduct).

Gebruikt

Technische en beroepsbekwaamheid

E5 Beroepsbevoegdheid
Gebruikt

Andere

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Type:

Naam:

Gewicht (punten, exact)

Criterium:

Kwaliteit
Implementatie

5

Kwaliteit
Benchmark

10

Kwaliteit
Uitzetten onderzoek

15

Kwaliteit
Vormgeving vragenlijst

10

Kwaliteit
Panelbeheer

10

Kwaliteit
Oplevering resultaten

15



Type: Kwaliteit
Naam: Mondeling deel
Beschrijving: Interview
Gewicht (punten, exact) 15

Criterium:

Type: Prijs
Naam: Prijs

Gewicht (punten, exact) 20

5.1.11 Aanbestedingsstukken

Adresvan de
aanbestedingsstukken:

5.1.12 Voorwaar den van de aanbesteding

V oorwaarden voor indiening:

Elektronische indiening: Vereist

Adresvoor indiening:  https.//www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/324413

Talen waarin

inschrijvingen of

verzoeken tot deelname Nederlands
kunnen worden

ingediend:

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan

Uiterste datum voor de

ontvangst van 2024-03-22+01:0010:00:00+01:00
inschrijvingen:
Uiterste datum tot
wanneer de
inschrijving geldig
moet blijven:
Informatie over de openbare opening:

Datum/tijd: 2024-03-22+01:0010:15:00+01:00
V oorwaarden van het contract:

Elektronische
facturering:

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging

M aximumaantal 1
deelnemers;

Informatie over het dynamische aankoopsysteem

Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:

5.1.16 Nader e inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/324413,

AMONTH

Verest



beroepsprocedures: Stichting Etherreclame

Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over  Stichting Etherreclame

Stichting Etherreclame

beroepsprocedures:

Organisatie die

verzoeken tot deelname Stichting Etherreclame
ontvangt:

8. Organisaties

8.1 ORG-0001

Officiéle naam: Stichting Etherreclame
Registratienummer: 361820382

Postadres: Joop Van Den Endeplein 1
Stad: Hilversum

Postcode: 1217 WJ

Land: Nederland

Contactpunt: Emily van der Linden
E-mail: ea@prol0.nl

Telefoon: +31 703819724
Internetadres: http://www.ster.nl

Andere contactpunten:

Officiéle naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Vrouwe Justitiaplein 1
Stad: Utrecht

Postcode: 3511 EX

Land: Nederland

E-mail: civiel.rb-mnl.utrecht@rechtspraak.nl
Telefoon: +31 883611771

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging

11.1 Informatie over een aankondiging

| dentificatiecode/versie
van de aankondiging: 9c92¢125-c561-4836-98bd-4f aalc572e54-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddatum van de

o 2024-01-30+01:0014:03:29.97588+01:00
aankondiging:



Talen waarin deze
aankondiging officied
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking

Nederlands



