Erasmus MC

Geachte heer, mevrouw

Hierbij ontvangt u de vragen die in de interviewsessie op de reeds aan u doorgegeven datum
en tijd aan de projectmanager/ implementatiemanager en/of IT-specialist gesteld worden.
De vragen zijn per specialist gerubriceerd.

Het interview wordt op de volgende wijze georganiseerd:

Het onderdeel Interviews Sleutelfunctionarissen wordt beoordeeld aan de hand van
interviews met de drie sleutelfunctionarissen die de Inschrijver heeft aangeboden.

Aan de hand van de interviews wordt beoordeeld in welke mate de sleutelfunctionarissen de
Oplossing geheel doorgronden en goed kunnen managen. De vragen zullen hier nadrukkelijk
op zijn gericht, mede in het licht van de ingediende Prestatieonderbouwing, het Risico- en
Kansendossier en de Planning. Aanbesteder gaat ervan uit, dat de aangeboden
sleutelfunctionarissen doorslaggevend zijn om het project tot een succes te maken.

Met iedere sleutelfunctionaris afzonderlijk wordt een gesprek gevoerd van maximaal 45
minuten. De te houden interviews zullen onafhankelijk plaatsvinden met drie
sleutelfunctionarissen per Inschrijver. Voorwaarde is, dat de personen die Inschrijver als
sleutelfunctionaris afvaardigt ook daadwerkelijk en actief worden ingezet bij het uitvoeren
van de implementatie.

Tijdens de interviews is er géén interactie met de toehoorders of de gespreksleider. Het
interview is enkel een vraag gevolgd door antwoord proces. Het stellen van vragen aan de
gespreksleider is niet toegestaan.

U krijgt een deel van de vragen toegestuurd ter voorbereiding. Echter zijn er ook vragen die
u tijdens het interview krijgt voorgelegd, zonder expliciete voorbereidingstijd.
De vragen zijn voor iedere inschrijver per perceel gelijk.

Alle vragen worden to the point, kort en bondig beantwoord door de betreffende
sleutelfunctionaris.

De drie sleutelfunctionarissen bestaan uit personen die belast zijn met de in bijlage 10 en
10a door Aanbesteder aangegeven verantwoordelijkheden.

Het gehele interview zal op audio worden opgenomen. Het gestelde in de interviews maakt
integraal onderdeel uit van de Inschrijving.

Doel van de audio opname is tevens verificatie van het interview.

De audio opnamen zijn enkel toegankelijk voor de leden van het projectteam en zullen na
definitieve gunning worden vernietigd, vanwege de AVG. De audio opname maken dus geen
onderdeel uit van de overeenkomst.

Belangrijk aandachtspunt

Aanbesteder wijst er nadrukkelijk op dat de sleutelfunctionarissen van de Inschrijver tijdens
de interviews alleen inhoudelijk nadere toelichting (verduidelijking) mogen geven op het
kwalitatieve deel van de Inschrijving. Het is niet toegestaan, tijdens de interviews af te
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wijken van wat is ingediend in die zin, dat een essentiéle wijziging dan wel substantiéle
aanvulling ontstaat van de Inschrijving.

De beoordeling van de interviews is gericht op de mate waarin de geinterviewde
sleutelpersoon duidelijk heeft kunnen maken dat hij de oplossing goed doorgrondt en in
staat is de oplossing te allen tijde goed te kunnen managen.

Vragen voor projectleider perceel 1
1 Hoe dekt u alle randvoorwaarden uit de leidraad af als geen gebruik gemaakt
wordt van het kansendossier?

2 Er wordt toegewerkt naar een geautomatiseerde verzending naar sub-laboratoria
binnen het Erasmus MC. Kunt u ons aangeven hoe deze ontwikkeling tot dusver
heeft gelopen en welke ontwikkelingsverwachtingen u heeft voor de komende
twee jaren?

3 In relatie tot AR P1-2-10:

Kunt u aangeven hoe u vanaf ingang van de implementatie invulling geeft aan de
flexibele, open bi-directionele track die de mogelijkheid biedt aan relevante
moederspecialismen om met hun (random access) analyzers fysiek aan te sluiten.
Hoe wordt bij een nog niet-bestaande koppelingsmogelijkheid tussen track en
reeds aanwezige analyzers vorm gegeven aan een tijdelijke decentrale in- en
output buffer?

De oplossing werkt vanaf het moment van implementatie met een flexibele, open
bi-directionele track die de mogelijkheid biedt aan relevante moederspecialismen
om met hun (random access) analyzers fysiek aan te sluiten.

Bij een niet-bestaande koppelingsmogelijkheid tussen track en reeds aanwezige
analyzers is een tijdelijke decentrale in- en output buffer acceptabel met dien
verstande dat er uiterlijk binnen 2 jaar na implementatie alsnog een fysieke bi-
directionele koppeling zal worden gerealiseerd. Dit alles voor marktconforme
prijzen.

Zie ook de Opdracht - Roadmap middellange termijn, paragraaf 3.2.
4 U biedt kans 3 als kans aan. Waarom is dit weggezet als kans en niet meegenomen
in de Prestatieonderbouwing?

5 Op welke momenten in het proces (ook tijdens aliquotering) is er risico op
(microbiologische en/of nucleinezuur) contaminatie vanuit andere samples of
vanuit de omgeving en hoe wordt dit risico beheerst?

In relatie tot contaminatie:

- Acht de aanbieder materialen die waar dan ook op de track (inclusief
aliquotering) geweest zijn nog geschikt voor moleculaire diagnostiek (PCR)
en kan de aanbieder dit onderbouwen?

- Is de route van de bepaling altijd te achterhalen?
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Ten aanzien van de vergelijkbaarheid van uitslagen:

Op welke wijze is, voor het volledige portfolio, met name voor wetenschappelijk
onderzoek aantoonbaar dat u voldoet aan AR-P1-2.9?

(Onderzoeksresultaten (patiéntenzorg en wetenschappelijk onderzoek)
geproduceerd op de nieuwe TLA oplossing zijn ten tijde van implementatie direct
vergelijkbaar (r>0,90 en bekend methodeverschil) met resultaten die eerder zijn
geproduceerd).

Ten aanzien van archivering:

op welke wijze kunt u voldoen aan AR-P1-2.23 en dan met name het direct (niet via
de track) aanbieden of terughalen van samples?

De TLA-oplossing beschikt ten tijde van de implementatie over een
archiveringssysteem die het mogelijk maakt om zowel primaire buizen,
verdeelbuizen als microtainers te archiveren. Archivering moet mogelijk zijn via
transport op de track maar ook via het direct aanbieden aan het
archiveringsysteem.

Vragen voor implementatieleider perceel 1

Kunt u ons meenemen in het implementatieproces/ vervangingstraject vanaf het
moment dat u de opdracht gegund wordt, zoals u dat voor ogen heeft, waarbij
continuiteit van zorg is gegarandeerd 24/7 - ook tijdens de verbouwing.

In hoeverre is bij uitval van een deel van de track (transport) gebruik te maken van
de geincorporeerde automatische preanalyse functionaliteiten van de TLA
(aanmelden, centrifugeren, aliquoteren)?

Op welke wijze kan uw TLA-oplossing buizen (ontdopte primaire buizen, aliquot
buizen) lekvrij (her)doppen voor verzending via buispost (SR-P1.5)?

Vanaf het moment van implementatie kan de TLA-oplossing verdeelbuizen klaar
maken voor lekvrij-transport via buispost.

Vragen voor IT-specialist perceel 1

Kunt u ons meenemen in het implementatieproces / vervangingstraject vanaf het
moment dat u de opdracht gegund wordt, zoals u dat voor ogen heeft, waarbij
continuiteit van zorg is gegarandeerd 24/7 - ook tijdens de verbouwing.

Welke functionaliteiten gaan we missen als we de aangeboden middleware niet
gaan gebruiken.

Hoe kan data gegenereerd door het middleware systeem automatisch ontsloten
worden aan bestaande in house business intelligence oplossingen.

Hoe snel bent u in staat om een customized script/rapport op basis van de ruwe
data in de database te genereren en aan te leveren?



