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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Provincie Flevoland
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst
:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Marktconsultatie Bewustwordingsprogramma informatie-, digi- en dataveiligheid

Beschrijving:

Met de toenemende digitalisering neemt het belang van informatieveiligheid en 
privacy toe. De bescherming van de privacy is in wetten en verdragen geregeld 
(AVG, BIO, ISO). Informatieveiligheid gaat over het beveiligen van onze 
informatie, hieronder vallen ook persoonsgegevens. De veiligheid en continuïteit 
van de provincie Flevoland, haar medewerkers, burgers en ondernemers staat 
voorop. De provincie Flevoland werkt aan het programma Ambtelijk 
vakmanschap. Dit programma heeft ten doel medewerkers bewust te maken van, 
en te ondersteunen in de uitoefening van hun rol en vak als overheidsmedewerker. 
Naast aandachtsgebieden als integriteit, participatie in de netwerksamenleving en 
corporate identity, gaat een belangrijk deel van het programma over ICT-
gerelateerde onderwerpen als informatieveiligheid, Wet Open Overheid en 
digivaardig werken. Een ambtelijk werkgroep werkt aan het ontwikkelen van een 
programma Ambtelijk Vakmanschap waarin alle aandachtsgebieden o.a. zijn 
opgenomen in een leerlijn. Daarvoor maken ze gebruik van reeds aanwezige 
informatiebronnen en leermodules. Maar naast dit deels traditionele aanbod, is 
behoefte aan nieuwe leermethodes en -interventies die ontwikkeld zijn met en 
gebruik maken van moderne ICT-middelen en onderwijstechnieken. Tevens wordt 
gewerkt aan de inrichting en implementatie van een nieuw leermanagement 
systeem Plusport, waarmee we leerinterventies kunnen ontsluiten en administratief 
kunnen verwerken. Behalve de vorm waarin informatie wordt aangeboden, is ook 
de scope van de aandachtsgebieden voortdurend aan verandering onderhevig en 
speelt ook wet- en regelgeving een rol. Dit geldt met name voor de ICT-
gerelateerde onderdelen van het programma Ambtelijk Vakmanschap. In dat licht 
is het van belang de betreffende leerinterventies onder de loep te nemen en aan te 
laten sluiten bij recente ontwikkelingen. De provincie wil beschikken over (een set 
van) moderne leerinterventies die ze kan inzetten voor het ontwikkelen van kennis 
en bewustwording bij medewerkers op het vlak van informatie-, digi- en 
dataveiligheid. Behalve dat deze kennis, vaardigheden en gedrag essentieel is voor 
het uitoefenen van het ambtenaar vakmanschap, wil het daarmee voldoen aan 
geldende wet- en regelgeving voor overheidsinstellingen. Met deze leerinterventies 
wil de provincie leerdoelen realiseren. Een groot deel hiervan moet geborgd zijn in 
een leerinterventie die onderdeel gaat worden van de leerlijn ambtelijk 
vakmanschap. Deze leerlijn wordt periodiek (voorstel elke 3 jaar, maar indien 
nodig vaker) herhaald en moet door alle medewerkers worden doorlopen 
(verplicht). Deze leerlijn wordt ontsloten via ons leermanagement systeem 
Plusport. Naast de leerlijn wil de provincie interventies/bewustwordingscampagnes 
aanbieden die zorgen voor continue aandacht voor de onderwerpen en herhaling. 
Te denken valt aan mailingen voor bewustwording over malware, phishing-



pogingen en andere dreigingen, screensavers, casuïstiek tijdens 
teambijeenkomsten, gastsprekers, themaweken, etc. -

2.1.1 Doel
Aard van het contract
:

Diensten

Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

3. Deel
3.1 Deel:PAR-0000
Titel: Marktconsultatie Bewustwordingsprogramma informatie-, digi- en dataveiligheid

Beschrijving:

Met de toenemende digitalisering neemt het belang van informatieveiligheid en 
privacy toe. De bescherming van de privacy is in wetten en verdragen geregeld 
(AVG, BIO, ISO). Informatieveiligheid gaat over het beveiligen van onze 
informatie, hieronder vallen ook persoonsgegevens. De veiligheid en continuïteit 
van de provincie Flevoland, haar medewerkers, burgers en ondernemers staat 
voorop. De provincie Flevoland werkt aan het programma Ambtelijk 
vakmanschap. Dit programma heeft ten doel medewerkers bewust te maken van, 
en te ondersteunen in de uitoefening van hun rol en vak als overheidsmedewerker. 
Naast aandachtsgebieden als integriteit, participatie in de netwerksamenleving en 
corporate identity, gaat een belangrijk deel van het programma over ICT-
gerelateerde onderwerpen als informatieveiligheid, Wet Open Overheid en 
digivaardig werken. Een ambtelijk werkgroep werkt aan het ontwikkelen van een 
programma Ambtelijk Vakmanschap waarin alle aandachtsgebieden o.a. zijn 
opgenomen in een leerlijn. Daarvoor maken ze gebruik van reeds aanwezige 
informatiebronnen en leermodules. Maar naast dit deels traditionele aanbod, is 
behoefte aan nieuwe leermethodes en -interventies die ontwikkeld zijn met en 
gebruik maken van moderne ICT-middelen en onderwijstechnieken. Tevens wordt 
gewerkt aan de inrichting en implementatie van een nieuw leermanagement 
systeem Plusport, waarmee we leerinterventies kunnen ontsluiten en administratief 
kunnen verwerken. Behalve de vorm waarin informatie wordt aangeboden, is ook 
de scope van de aandachtsgebieden voortdurend aan verandering onderhevig en 
speelt ook wet- en regelgeving een rol. Dit geldt met name voor de ICT-
gerelateerde onderdelen van het programma Ambtelijk Vakmanschap. In dat licht 
is het van belang de betreffende leerinterventies onder de loep te nemen en aan te 
laten sluiten bij recente ontwikkelingen. De provincie wil beschikken over (een set 
van) moderne leerinterventies die ze kan inzetten voor het ontwikkelen van kennis 
en bewustwording bij medewerkers op het vlak van informatie-, digi- en 
dataveiligheid. Behalve dat deze kennis, vaardigheden en gedrag essentieel is voor 
het uitoefenen van het ambtenaar vakmanschap, wil het daarmee voldoen aan 
geldende wet- en regelgeving voor overheidsinstellingen. Met deze leerinterventies 
wil de provincie leerdoelen realiseren. Een groot deel hiervan moet geborgd zijn in 
een leerinterventie die onderdeel gaat worden van de leerlijn ambtelijk 
vakmanschap. Deze leerlijn wordt periodiek (voorstel elke 3 jaar, maar indien 
nodig vaker) herhaald en moet door alle medewerkers worden doorlopen 



(verplicht). Deze leerlijn wordt ontsloten via ons leermanagement systeem 
Plusport. Naast de leerlijn wil de provincie interventies/bewustwordingscampagnes 
aanbieden die zorgen voor continue aandacht voor de onderwerpen en herhaling. 
Te denken valt aan mailingen voor bewustwording over malware, phishing-
pogingen en andere dreigingen, screensavers, casuïstiek tijdens 
teambijeenkomsten, gastsprekers, themaweken, etc.

Interne 
identificatiecode:

1

3.1.1 Doel
Aard van het contract
:

Diensten

Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en ondersteuning

3.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

3.1.5 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

3.1.6 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken
:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/324337,

3.1.7 Voorwaarden van de aanbesteding
3.1.9 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Provincie Flevoland

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Provincie Flevoland

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Provincie Flevoland
Registratienummer: 55378210
Postadres: Visarenddreef 1
Stad: LELYSTAD
Postcode: 8232PH
Land: Nederland
Contactpunt: Erikjan Tijms
E-mail: info@flevoland.nl
Telefoon: +31 320265265
Internetadres: http://www.flevoland.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Den Haag
Stad: Den Haag
Land: Nederland



E-mail: nvt@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging:

87b80dba-b3e3-482e-8a7c-786e2da77d88-01

Type formulier: Geplande opdracht

Type aankondiging:
Vooraankondiging of periodieke indicatieve aankondiging die alleen ter informatie 
wordt gebruikt

Verzenddatum van 
de aankondiging:

2024-01-30+01:0009:18:31.882937+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging 
officieel beschikbaar 
is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking
Vermoedelijke 
datum waarop een 
aankondiging van 
een opdracht in het 
kader van deze 
procedure zal 
worden 
bekendgemaakt:

2024-02-13+01:00


