Proof of Concept Print- en Reprodienstverlening.

Na voorlopige gunning zal de Hogeschool Rotterdam een Proof of Concept (PoC) uitvoeren.

De PoC is gericht op het in productie nemen van 1 MFP van de oplossing volgens het pakket
van eisen en wensen zoals in deze aanbesteding is geformuleerd. Het betreft een “mini
implementatie” waarbij acceptatie uitgevoerd wordt op de volgende onderdelen:

e Wordt de oplossing opgeleverd, technisch zoals aangeboden in de beantwoording
van wens 3 en is dit conform de verwachtingen zoals hierin uitgesproken.

e Het testen of het systeem functioneel functioneert zoals aangeboden in de
beantwoording van wens 3 en is dit conform de verwachtingen zoals hierin
uitgesproken.

e Of de door u in de offerte voorgestelde implementatieaanpak werkt voor Hogeschool
Rotterdam, POC-implementatie is de blauwdruk voor de HR-implementatie.

e Of de geleverde service volgens afspraak wordt geleverd.

Tijdens de POC wordt geheel verder beoordeeld op de volgende aspecten zoals opgenomen
in programma van eisen:

e Het voldoen aan de apparatuur gestelde eisen.
e De MFPis van hetzelfde type als in de aanbesteding aangeboden.
e Het functioneren van de apparatuur op het HR-netwerk.
e De koppeling met het betaalsysteem:
o Authenticatie voor medewerkers zodat er op kostenplaats geprint kan
worden
o Een betaal en authenticatie voor studenten zodat deze opdrachten betaald
uitgevoerd kunnen worden
o De aangeboden follow me functie
e Het testen van het aangeboden papier (zie eis 65 t/m 69), waaronder ook:
o Het testen van het afdrukken van diploma’s op waardepapier.
o Het testen van vier speciale templates van het Studenten Service Center. Het
gaat hier om documenten met tekens op de achtergrond.
e Bijbehorende dienstverleningsproces, zoals beschreven in de paragraaf 2.2 in het
programma van eisen.

Uitvoeren van de PoC, door Inschrijver en evaluatie door Hogeschool Rotterdam zal plaats
vinden tijdens de standstilperiode en omvat 12 werkdagen, onderverdeeld in:

Installatie Fase: 6 werkdagen
Test Fase inclusief bijbehorende dienstverlening : 5 werkdagen
Beoordeling Fase: 1 werkdag



Hogeschool Rotterdam draagt zorg voor voldoende beschikbaarheid van resources
gedurende de PoC, zoals stroom, data en een (test)account van de Hogeschool. Verdere
technische specificaties voor het goed uit te kunnen voeren van de PoC, dienen vooraf
aangeleverd te worden, zie beschrijvend document, par. 3.11.

Inschrijver dient ervoor te zorgen dat de technische expertise die nodig is voor de installatie
en realisatie van de koppelingen voldoende beschikbaar zijn gedurende de periode van de
PoC.

De voertaal tijdens de PoC is Nederlands en/of Engels.

De HR stelt een beoordelingsteam samen dat voldoende deskundig is om de POC te
beoordelen. Dit team bestaat uit minimaal 2 personen.

Het niet voldoen aan de vereisten van de PoC leidt tot het nietig verklaren van de
overeenkomst. Dit zonder enige verder verplichtingen jegens elkaar. Indien de PoC niet
succesvol is zal de nummer 2 worden uitgenodigd om de mogelijkheid te verkennen tot het
gunnen van het contract aan deze partij.



