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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Generieke security diensten

Beschrijving:

De Gemeente heeft behoefte aan volgende Generieke security diensten: 1) 
Cyber threat intelligence dienst; 2) Monitoring en incident response dienst; 3) 
Overkoepelende kwetsbaarhedenmanagement dienst; 4) Coördinated 
responsible disclosure dienst (hackers loket); 5) Automated malware analysis 
dienst. Een globale inschatting van de waarde van de Generieke security 
diensten bedraagt 30 miljoen euro voor de totale looptijd van de overeenkomst, 
inclusief verlenging.

Identificatiecode van 
de procedure:

f984750e-ff1d-491d-b63a-d66d7c88bf31

Interne identificatiecode
:

AICT-2022-0130

Type procedure:
Onderhandelingsprocedure met voorafgaande oproep tot mededinging / 
mededingingsprocedure met onderhandeling

De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Generieke Security Dienstverlening
Beschrijving: zie de aanbestedingstukken zie de aanbestedingstukken
Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten



Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlenging

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Amsterdam

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2023-12-01+01:00
Einddatum: 2028-11-30+01:00

5.1.4 Verlenging
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De initiele looptijd van de overeenkomst is 5 jaar met eenzijdige, optionele 
verlenging met 2x2 jaar. Zie de selectieleidraad voor meer informatie.

5.1.6 Algemene informatie
Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

70

Criterium:
Type: Kosten
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

30

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT



Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

20 000 000EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: accenture BV
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

20 000 000EUR

Onderaanneming: no
Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Generieke Security Dienstverlening
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-12-01+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Amsterdam, afdeling ICT

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 1



verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

2

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Amsterdam, afdeling ICT
Registratienummer: 512131934
Postadres: Cruquiusweg 5
Stad: Amsterdam
Postcode: 1019 AT
Land: Nederland
Contactpunt: Patrick Pirson
E-mail: ictaanbestedingen@amsterdam.nl
Telefoon: +31 612396205
Internetadres: https://www.amsterdam.nl/gemeente/organisatie/bedrijfsvoering/ict/
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Amsterdam
Postadres: Parnassusweg 220
Stad: Amsterdam
Postcode: 1076 AV
Land: Nederland
E-mail: info.rechtbankamsterdam@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: accenture BV
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 34156015:
Postadres: Gustav Mahlerplein 90
Stad: Amsterdam
Postcode: 1082MA
Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver



Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

102d1c05-e63f-482a-b608-43f1bb1f5ecd-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-25+01:0020:13:39.83804+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


