(iystad®

Eindrapportage
Marktconsultatie
subsidieapplicatie 2023

IN OPDRACHT VAN GEMEENTE LELYSTAD
OPDRACHTGEVER: M. BROUWER, TEAMLEIDER SUBSIDIEBUREAU




Inhoud
1. Proces MarktCONSUIALIE .........cooueeiiii ettt et e e e e e e e e e e e e e e e saa e eeenanaeee

1.1 Publicatie marktCoNSURALIE ..........cooiii s
DB O7o ] (o1 01 = ST S P P PP TSR
P BV = To 1= o PSPPSRI
2.2 OVETAll CONCIUSIE.......eeiiiieiiee ettt a et et e et e s aab et e e s aabe e e e s aabe e e e s aanneeas

G T =Y Yo [ | = 1 =Y o1 SR



1. Proces marktconsultatie

Onderstaand worden een drietal stappen beschreven. Beginnend bij de publicatie van de
marktconsultatie. Gevolgd door een toelichting op de individuele gesprekken die er met een
tweetal partijen hebben plaatsgevonden. Tot slot wordt er een korte vooruitblik geschetst
naar de eindrapportage van de marktconsultatie.

1.1 Publicatie marktconsultatie

In het eerst- en (deels) tweede kwartaal van 2023 is een marktconsulatie, ten behoeve van
de aanbesteding van een nieuwe subsidieapplicatie voor Gemeente Lelystad, opgesteld. Het
opgestelde marktconsultatiedocument, inclusief de bijlagen, is in de Nederlandse taal als
vooraankondiging op TenderNed gepubliceerd. In totaal hebben er vijf leveranciers
schriftelijk op de gestelde vragen gereageerd.

1.2 Individuele gesprekken
Na een inhoudelijke beoordeling van de binnengekomen reacties is met twee marktpartijen
inhoudelijk van gedachten gewisseld over de oplossing in een individueel gesprek.

Voor de individuele gesprekken is een lijst met aanvullende vragen opgesteld. In de
gesprekken heeft elke marktpartij afzonderlijk de aanvullend gestelde vragen beantwoord,
evenals de onderwerpen die op dat moment verder ter tafel zijn gekomen.

1.3 Opstellen eindrapportage marktconsultatie
Op basis van de schriftelijke reacties en de impressies uit de gesprekken is deze
eindrapportage opgesteld. De conclusies naar aanleiding van de beantwoording van deze
marktconsultatie is opgenomen in hoofdstuk 2.



2. Conclusie

2.1 Vragen

In de marktconsultatie zijn er in de volgende deelgebieden vragen geformuleerd:
1. Gebruikersvragen

Implementatie

Oplossing & licentie- en prijsmodel

Beveiliging

Advies aanbestedingswijze

Programma van Eisen
7. Algemene vragen

In bijlage 1 is de vragenlijst opgenomen.
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2.2 Overall conclusie
¢ Beide marktpartijen kunnen voldoen aan de gestelde eisen in de gepubliceerde
leidraad.
o De marktpartijen adviseren voor de overeenkomst een looptijd die langer is dan vier
jaar.
¢ De opgegeven indicatie van jaarlijkse /operationele kosten past binnen de huidige
budgettering.



3. Vervolgtraject

Publicatie aanbesteding januari 2024
Beoordeling inschrijvingen april 2024
Ingangsdatum overeenkomst/ start implementatie mei 2024
Livegang subsidieapplicatie 1 augustus 2024




