Verklaring kerncompetenties
Het CAK heeft in § 4.3.1 van de Inschrijvingsleidraad kerncompetenties vastgesteld die overeenkomen met de gewenste ervaring op essentiële punten van de Opdracht.

Het CAK hecht grote waarde aan de aantoonbare ervaring en deskundigheid van Inschrijvers.
U wordt verzocht per kerncompetentie door middel van één referentie aan te tonen dat u over de vereiste ervaring beschikt. In het geval een referentie voldoet aan meerdere kerncompetenties, mag deze voor de toepasselijke kerncompetenties worden opgegeven.

U overlegt de Verklaring kerncompetenties (dit formulier) volgens onderstaand model. Indien u meerdere referenties gebruikt om aan de kerncompetenties te voldoen, kunt u daarvoor de tabel met betrekking tot de referentiegegevens kopiëren.

De kerncompetenties zijn als volgt:

Kerncompetentie 1
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met: 
· Het full colour printen en closed loop verwerken (een systeem waarbij het gehele proces digitaal wordt gevolgd en de status van elk afzonderlijk document inzichtelijk maakt) van door een opdrachtgever aangeleverde adresbestanden en documenten, tot documenten met een persoonlijke en vertrouwelijke uiting voor klanten van deze opdrachtgever; en
· Het digitaal terugleveren van deze tot een  persoonlijke en vertrouwelijke verwerkte documenten naar de opdrachtgever t.b.v. de archivering door deze opdrachtgever; en
· Het gepersonaliseerd printen, kappen, snijden, vouwen, couverteren, inpakken, postgereed maken van bovengenoemde uiting en dit ter post aanbieden bij een verzendorganisatie.
Dit met een omvang van minimaal 7,1 miljoen uitingen per jaar, verdeeld over minimaal 280 verschillende uitingen.

Kerncompetentie 2
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het beschikbaar stellen van digitaal benaderbare functionaliteit, waarmee hun klant zelf -zonder tussenkomst van Inschrijver- sjablonen van te versturen uitingen kunnen maken, verwijderen, beheren en wijzigen, procesflows kunnen bouwen en kanaalkeuzes kunnen inrichten en beheren.

Kerncompetentie 3
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met: 
· Het closed loop verwerken (een systeem waarbij het gehele proces digitaal wordt gevolgd en de status van elk afzonderlijk document inzichtelijk maakt) van door een opdrachtgever aangeleverde adresbestanden en documenten, tot documenten met een persoonlijke en vertrouwelijke uiting voor klanten van deze opdrachtgever; en
· Het digitaal terugleveren van deze tot een persoonlijke en vertrouwelijke verwerkte documenten naar de opdrachtgever t.b.v. de archivering door deze opdrachtgever; en
· Het digitaal versturen van de bovengenoemde uitingen naar klanten van deze opdrachtgever.
Dit met een omvang van minimaal 7,1 miljoen uitingen per jaar, verdeeld over minimaal 280 verschillende uitingen.


	Referentiegegevens voor: 
Outputservices
	Referentie 

	Naam Inschrijver
	     

	Naam referent (organisatie)
	     

	Land
	     

	Contactpersoon referentie
	Naam:      

	
	Functie:      

	
	Tel.nr.      

	
	E-mail:      

	In Combinatie uitgevoerd?
	JA / NEE

	Indien in Combinatie uitgevoerd.
Wat is de naam van de onderneming die de werkzaamheden (namens Inschrijver) heeft uitgevoerd waar de betreffende kerncompetentie betrekking op heeft?
	Naam onderneming:      


	Beschrijf kort en bondig de uitgevoerde opdracht waarmee u aantoonbaar maakt te voldoen aan de benoemde kerncompetentie(s).
Benoem hierbij minimaal:
· De aard van de uitgevoerde opdracht;
· De financiele omvang van de opdracht;
· De gerealiseerde aantallen, i.r.t.de gestelde kerncompetentie;
· Van wanneer tot wanneer uitgevoerd.


Omschrijf indien van toepassing welk gedeelte van de opdracht in onderaanneming is uitgevoerd, dan wel welk gedeelte door één of meerdere deelnemers van de Combinatie is uitgevoerd. 
	

	Geef aan op welke kerncompetentie(s) deze referentie betrekking heeft.

Kerncompetentie 1
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met: 
· [bookmark: _GoBack]Het full colour printen en closed loop verwerken (een systeem waarbij het gehele proces digitaal wordt gevolgd en de status van elk afzonderlijk document inzichtelijk maakt) van door een opdrachtgever aangeleverde adresbestanden en documenten, tot documenten met een persoonlijke en vertrouwelijke uiting voor klanten van deze opdrachtgever; en
· Het digitaal terugleveren van deze tot een  persoonlijke en vertrouwelijke verwerkte documenten naar de opdrachtgever t.b.v. de archivering door deze opdrachtgever; en
· Het gepersonaliseerd printen, kappen, snijden, vouwen, couverteren, inpakken, postgereed maken van bovengenoemde uiting en dit ter post aanbieden bij een verzendorganisatie.
Dit met een omvang van minimaal 7,1 miljoen uitingen per jaar, verdeeld over minimaal 280 verschillende uitingen.

Kerncompetentie 2
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met het beschikbaar stellen van digitaal benaderbare functionaliteit, waarmee hun klant zelf -zonder tussenkomst van Inschrijver- sjablonen van te versturen uitingen kunnen maken, verwijderen, beheren en wijzigen, procesflows kunnen bouwen en kanaalkeuzes kunnen inrichten en beheren.

Kerncompetentie 3
Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met: 
· Het closed loop verwerken (een systeem waarbij het gehele proces digitaal wordt gevolgd en de status van elk afzonderlijk document inzichtelijk maakt) van door een opdrachtgever aangeleverde adresbestanden en documenten, tot documenten met een persoonlijke en vertrouwelijke uiting voor klanten van deze opdrachtgever; en
· Het digitaal terugleveren van deze tot een persoonlijke en vertrouwelijke verwerkte documenten naar de opdrachtgever t.b.v. de archivering door deze opdrachtgever; en
· Het digitaal versturen van de bovengenoemde uitingen naar klanten van deze opdrachtgever.
Dit met een omvang van minimaal 7,1 miljoen uitingen per jaar, verdeeld over minimaal 280 verschillende uitingen.
	



