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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam:  SamenTwente / GGD Twente

Rechtsvorm van de 
koper: 

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst
: 

Gezondheid

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel:  Wachttijden applicatie

Beschrijving: 

De Opdracht omvat het ontzorgen van de Verwijzers en Zorgaanbieders door het beschikbaar 
stellen, beheren en onderhouden van een wachttijden applicatie. De reikwijdte van de opdracht 
omvat het volgende: • (Door)ontwikkelen van de wachttijden applicatie • Inzichtelijk maken van 
actuele wachttijden per zorgaanbieder, functie / productgroep • Beschikbaar stellen van regio 
beelden per functie/ productgroep betreffende wachttijden in de jeugdhulp in Nederland. De aan 
te besteden Opdracht betreft ten minste: • Het als Software-as-a-Service leveren en ter beschikking 
stellen van de ICT-oplossing – wachttijden applicatie; • Het technisch implementeren van de ICT-
oplossing, inclusief de benodigde koppelingen; • Het organisatorisch en inhoudelijk implementeren 
van de ICT-oplossing in samenwerking met OZJT/Samen14, Zorgaanbieders en Verwijzers • Het 
instrueren/opleiden van de Zorgaanbieders voor het aanleveren van de data • Het (technisch) 
beheren en onderhouden van de ICT-oplossing

Identificatiecode van 
de procedure: 

d7b3f14f-3f5e-4a25-af44-482efedf9502

Interne 
identificatiecode: 

T59398

Type procedure:  Openbaar

2.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Aanvullende aard van 
het contract: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48200000 Software voor netwerken, internet en intranet

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48220000 Software voor internet en intranet

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48700000 Softwarevoorzieningen

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72420000 Internet-ontwikkelingsdiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

400 Euro

2.1.4 Algemene informatie
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Rechtsgrondslag:

Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Corruptie:  Zie Documentatie

Deelname aan een 
criminele organisatie: 

Zie Documentatie

Witwassen van geld of 
financiering van 
terrorisme: 

Zie Documentatie

Fraude:  Zie Documentatie

Kinderarbeid en 
andere vormen van 
mensenhandel: 

Zie Documentatie

Betaling van 
belastingen: 

Zie Documentatie

Terroristische 
misdrijven of 
strafbare feiten in 
verband met 
terroristische 
activiteiten: 

Zie Documentatie

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel:  Wachttijden applicatie

Beschrijving: 

De Opdracht omvat het ontzorgen van de Verwijzers en Zorgaanbieders door het beschikbaar 
stellen, beheren en onderhouden van een wachttijden applicatie. De reikwijdte van de opdracht 
omvat het volgende: • (Door)ontwikkelen van de wachttijden applicatie • Inzichtelijk maken van 
actuele wachttijden per zorgaanbieder, functie / productgroep • Beschikbaar stellen van regio 
beelden per functie/ productgroep betreffende wachttijden in de jeugdhulp in Nederland. De aan 
te besteden Opdracht betreft ten minste: • Het als Software-as-a-Service leveren en ter beschikking 
stellen van de ICT-oplossing – wachttijden applicatie; • Het technisch implementeren van de ICT-
oplossing, inclusief de benodigde koppelingen; • Het organisatorisch en inhoudelijk implementeren 
van de ICT-oplossing in samenwerking met OZJT/Samen14, Zorgaanbieders en Verwijzers • Het 
instrueren/opleiden van de Zorgaanbieders voor het aanleveren van de data • Het (technisch) 
beheren en onderhouden van de ICT-oplossing

Interne 
identificatiecode: 

T59398

5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen

Aanvullende aard van 
het contract: 

Diensten

Belangrijkste 
classificatie (cpv): 

48000000 Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48200000 Software voor netwerken, internet en intranet

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48220000 Software voor internet en intranet

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

48700000 Softwarevoorzieningen

Aanvullende 
classificatie (cpv): 

72420000 Internet-ontwikkelingsdiensten
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5.1.2 Plaats van uitvoering
Land:  Nederland

Overal in het desbetreffende land

Aanvullende 
informatie: 

Zie documentatie

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum:  01/06/2024

Einddatum van de 
duur: 

31/12/2025

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen: 

6

De koper behoudt 
zich het recht voor 
aanvullende 
aankopen te doen bij 
de contractant, zoals 
hier beschreven: 

zes (6) maal met één (1) jaar te verlengen

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw: 

400 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname: 

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt 
onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten 
(GPA): 

ja

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:

Type:  Economische en financiële draagkracht

Gebruik van dit 
criterium: 

Gebruikt

Criterium:

Type:  Geschiktheid om de beroepsactiviteit uit te oefenen

Gebruik van dit 
criterium: 

Niet gebruikt

Criterium:

Type:  Technische en beroepsbekwaamheid

Gebruik van dit 
criterium: 

Gebruikt

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Talen waarin de 
aanbestedingsstukken 
officieel beschikbaar 
zijn: 

Nederlands

Adres van de 
aanbestedingsstukken https://s2c.mercell.com/today/59398

https://s2c.mercell.com/today/59398
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: 

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:

Elektronische 
indiening: 

Toegestaan

Adres voor indiening:  https://s2c.mercell.com/today/59398

Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot 
deelname kunnen 
worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische 
catalogus: 

Niet toegestaan

Uiterste datum voor 
de ontvangst van 
inschrijvingen: 

25/03/2024 11:00 +00:00

Informatie over de openbare opening:

Openingsdatum:  26/03/2024 17:00 +01:00

Voorwaarden van het contract:

De uitvoering van de 
opdracht moet 
plaatsvinden binnen 
het kader van 
programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Elektronische 
facturering: 

Vereist

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische 
orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling
: 

ja

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:

Geen raamovereenkomst

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

Elektronische veiling:  neen

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Samen Twente

Organisatie die 
verzoeken tot 
deelname ontvangt: 

SamenTwente / GGD Twente

Organisatie die 
inschrijvingen 
verwerkt: 

SamenTwente / GGD Twente

8. Organisaties

https://s2c.mercell.com/today/59398
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8.1 ORG-0001
Officiële naam:  SamenTwente / GGD Twente

Registratienummer:  08195873

Postadres:  Nijverheidstraat 30  

Stad:  Enschede

Postcode:  7511JM

Land:  Nederland

Contactpunt:  W. Kempers

E-mail:  w.kempers@samentwente.nl

Telefoon:  +31 534876791

Kopersprofiel:  https://s2c.mercell.com/buyer/14353

Rollen van deze organisatie:

Koper

Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt

Organisatie die inschrijvingen verwerkt

8.1 ORG-0002
Officiële naam:  Samen Twente

Registratienummer:  08195873

Afdeling:  Samen Twente

Postadres:  nijverheidstraat  

Stad:  Enschede

Postcode:  7543VE

Onderverdeling land 
(NUTS): 

Twente (NL213)

Land:  Nederland

Contactpunt:  Samen Twente

E-mail:  w.kempers@samentwente.nl

Telefoon:  +31629647963

Rollen van deze organisatie:

Organisatie voor beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode
/versie van de 
aankondiging: 

5068f9c1-7ac2-40f5-8dae-6beed87f236c - 01

Type formulier:  Mededinging

Type aankondiging:  Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling

Verzenddatum van de 
aankondiging: 

23/01/2024 15:48 +00:00

Aankondiging datum 
verzending (eSender): 

23/01/2024 15:49 +00:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 

11.2 Informatie over de bekendmaking

mailto:w.kempers@samentwente.nl
https://s2c.mercell.com/buyer/14353
mailto:w.kempers@samentwente.nl

