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Bijlage 5 - Use cases monitor jeugd


Context:
· De regio Zaanstreek Waterland bestaat uit 7 gemeenten: Oostzaan, Wormerland, Zaanstad, Landsmeer, Waterland, Purmerend en Edam-Volendam.
· De regio werkt met zogenaamde SPIC’s, segment profiel intensiteit combinaties
· Er zijn 4 segmenten: B (enkelvoudig), C (hoog specialistisch), V (verblijf) en D (Dyslexie)
· Segment B kent het onderscheid in 10 profielen en segment C in 11 profielen
· In segment B maken we in elk profiel nog onderscheid in 4 intensiteiten: duurzaam licht, duurzaam zwaar, intensief en perspectief.
Deze indeling is voor elke aanbieder gelijk en heeft voor elke aanbieder dezelfde tarieven.
· In segment C maken we in elk profiel onderscheid in duurzaam en herstel en binnen duurzaam en herstel zijn er maximaal 8 tariefstappen. Deze indeling is maatwerk per aanbieder met voor elke aanbieder separate tarieven.
· In segment V maken we onderstaand onderscheid, binnen elk product bestaan er 4 intensiteiten
met maatwerktarieven per aanbieder:
	Profiel
	Product

	Pleegzorg
	Regulier

	Pleegzorg
	Deeltijd

	Pleegzorg
	Crisis

	Pleegzorg
	Specialistisch

	Gezinsgericht
	Gezinshuis

	Gezinsgericht
	Logeren

	Verblijf zonder behandeling
	Woon- of leefgroep

	Verblijf zonder behandeling
	[bookmark: _Int_2Tml1dal]Begeleid wonen / Kamertraining

	Verblijf zonder behandeling
	Ouder-/Kind plekken

	Verblijf met behandeling
	Twee- of driemilieuvoorziening

	Verblijf met behandeling
	Behandelgroep

	Verblijf met behandeling
	GGZ-behandeling met verblijf

	Gesloten plaatsing
	Gesloten plaatsing

	Crisisopvang
	Crisisopvang

	Crisisopvang
	Crisisopvang verlenging

	Crisisopvang
	Crisisopvang noodbed


· Dyslexie kent het onderscheid in diagnose en behandeling met gelijke tarieven voor alle aanbieders

Het aantal aanbieders in segment B bedraagt 120 (hiervan leveren 5 ook zorg in V-segment)
Het aantal aanbieders in segment C bedraagt 26 (hiervan leveren 10 ook zorg in C-segment)
Het aantal aanbieders in segment V bedraagt 25
Het aantal aanbieders in segment D bedraagt 10
















Case 1:
Als contractmanager heb ik maandelijks gesprekken met zorgaanbieders. Daarvoor wil ik in de jeugdmonitor voor de betreffende zorgaanbieder in segment C voor 2023 op maandniveau in kaart brengen aan hoeveel cliënten zij zorg leveren en in welke profielen en in welke intensiteit dat plaatsvindt.

Tijdens de demonstratie willen we het volgende zien:
· Hoe we per SPIC het aantal cliënten en de verplichting in € in tabelvorm kunnen maken 
· Hoe we het jaarbeeld van betreffende aanbieder kunnen weergegeven in een grafiek.
· Hoe we een specificatie van de kosten en cliëntaantallen per gemeente kunnen maken
· Hoe we een specificatie van de verschillende verwijzers die naar aanbieder hebben verwezen kunnen maken
· Hoe we een vergelijking kunnen maken met behulp van een totaaloverzicht van alle profielen van alle C zorgaanbieders in aantallen en € (verplichting) waarbij onderscheid wordt gemaakt in duurzaam en herstel op totaalniveau.
· We willen dit op een dusdanige presentabele manier kunnen samenstellen zodat we met aanbieders kunnen bespreken of dit conform de verwachting is of dat er opmerkelijke uitschieters zichtbaar zijn.


Case 2:
Als contractmanager geef ik periodiek een presentatie bij het regionale ambtelijke overleg. Ik geef een presentatie met behulp van het dashboard waarin ik het volgende wil laten zien:
· Inzicht verschaffen in hoe in 2022 en 2023 gesteld is met het verblijf in onze regio.
Dit doen we door middel van een totaaloverzicht van de verblijfkosten onderverdeeld naar product.
· Vervolgens willen we inzicht bieden in de kosten per gemeente.
In welke mate worden de verblijfproducten ingezet in onze regiogemeenten en wat zijn daarvan de kosten.
· Tenslotte bieden we inzicht in de verblijfkosten per aanbieder per gemeente.

Tijdens de demonstratie verwachten we dat u ons meeneemt in hoe bovenstaande presentatie eruitziet.


Case 3:
Als contractmanager ga ik periodiek in gesprek met een beleidsadviseur van 1 van de gemeenten over de werking van de jeugdhulp. We willen hierbij het volgende in beeld brengen en we verwachten van u tijdens de demonstratie te zien hoe we dit in het systeem kunnen doen:
· Per aanbieder binnen het lopende boekjaar het aantal toegewezen trajecten, de daadwerkelijk aangevangen trajecten, het aantal trajecten dat reeds is gestopt
· Per aanbieder de gemiddelde looptijd per traject, onderverdeeld in, herstel, duurzaam en verblijf
· Per type verwijzer het inzicht naar welke aanbieder wordt verwezen en naar welk segment
· De ontwikkeling van de zorgzwaarte over de jaren 2022 en 2023
· Per aanbieder het inzicht in welke mate er in 2023 is gedeclareerd 









