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[bookmark: _Hlk16853162]U dient gebruik te maken van onderstaand model voor de onderbouwing in hoeverre uw (kern)competenties en bewezen ervaring aansluiten bij de doelstellingen.

Voor de kwalitatieve gunningscriteria (G1 t/m G3) formuleert de Inschrijver een Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met daarbij een ambitieniveau. Goede KPI’s zijn relevant, specifiek, meetbaar en beïnvloedbaar door de Aanmelder. Ambitieniveaus zijn realistisch, tijdgebonden en voldoende ambitieus in het licht van de doelstellingen.

Tevens onderbouwt de Inschrijver waarom zijn organisatie in staat is om invulling te geven aan de ontwikkelopdracht. Hier gaat het om de geloofwaardigheid of realiteitszin van de voorgestelde invulling van de ontwikkelopdracht. Aantoonbare prestaties uit het recente verleden ten aanzien van de ontwikkelopdracht leveren de hoogste score op.

[bookmark: _Hlk88206151]Met het oog op de administratieve lasten bij de aanbesteding beperkt de Aanbestedende Dienst de ruimte voor de prestatie onderbouwing. De tekst uit de aangeleverde format telt daarin niet mee. Het totaal van KPI’s voor 1 gunningscriterium mag maximaal 2 A4 bedragen. Daarmee is het absolute maximum 6 A4 voor de gehele prestatie onderbouwing bij de kwalitatieve gunningscriteria G1 t/m G3 (exclusief toelichting op deze pagina). Alle informatie die de grens per KPI of gunningscriterium overschrijdt wordt niet meegenomen in de beoordeling. 

Voor verdere toelichting verwijzen wij u naar de offerte leidraad, paragraaf 4.2.





G1 – Aanpak Dienstverlening (langere termijn)

	Onderbouwing 1
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 2
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 3
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing …
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	





G2 – Transitie en implementatie

	Onderbouwing 1
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 2
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 3
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing …
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	





G3 – Maatschappelijk verantwoord ondernemen

	Onderbouwing 1
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 2
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing 3
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
	

	Onderbouwing …
	…

	Behoort bij doelstelling (nr.)
	…

	Kritieke Prestatie Indicator (KPI) met onderbouwing.
	

	Onderbouwing van de bewering
met aantoonbare prestaties.
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