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Kan Opdrachtgever aangeven of stage-
ervaring meetelt in de meting voor het
aantal ervaringsjaren?

Opdrachtgever stelt na 5 dagen na
klikgesprek uitslag te geven. In deze
krappe arbeidsmarkt is dat erg lang. Kan
opdrachtgever akkoord gaan met maximaal
2 dagen?

Opdrachtgever stelt dat binnen 3 weken de
VOG in bezit moet zijn. Indien medewerker
kan aantonen dat de VOG op tijd is
aangevraagd maar dat er vertraging is bij
Justus kan hier dan een uitzondering op
gemaakt worden?

Indien de VOG niet binnen 3 weken binnen
is moet de professional dan het werk
onderbreken totdat de VOG binnen is op
stopt de gehele opdracht dan?

Opdrachtgever stelt dat als de professional
niet voldoet aan de vereiste competenties
dat de tewerkstelling dan onmiddellijk

Antwoord

Nee, dat telt niet mee. Stages worden verricht tijdens de
opleiding, om de leerstof aan de praktijk te koppelen.
Trainee ervaring daarentegen is gericht op het verrichten van
arbeid en het opdoen van werkervaring, veelal onder
begeleiding.

De tijd dat een kandidaat als trainee heeft gewerkt kan wel
meegerekend worden.

Het betreft hier uiterlijk 5 dagen, de mogelijkheid voor een
eerdere terugkoppeling kan dus eerder zijn.

Ja, dit is correct.

Nee, de professional kan doorwerken tot de VOG binnen is.

Opdrachtgever vindt het belangrijk dat de aangeboden
professional voldoet. Indien opdrachtgever merkt dat de
professional niet voldoet aan de competenties wordt overlegd

beéindigd kan worden. Opdrachtnemer stelt met opdrachtnemer. In dat overleg zal de tekortkoming en de
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voor dat er in een eerder stadium contact
hierover is om te zien of er nog
maatregelen te treffen zijn om beéindiging
te voorkomen.

Gezien de kerncompetenties voor perceel 2
en 3, willen wij u vragen om de
kerncompetentie voor perceel 1 in lijn met
de andere percelen aan te passen.
Concreet betekent dit een aanpassing naar
“één jaar één aanvraag van tenminste 800
uur”. Indien u hier niet voor open staat
willen wij u vragen of wij mogen voldoen
aan deze kerncompetentie door twee
referenten aan te dragen.

Kunt u bevestigen dat de betrokken
inkopers en het beoordelingsteam van deze
aanbesteding louter uit interne (ambtelijke)
(inkoop)medewerkers bestaat en er dus
geen ingehuurde adviseurs betrokken zijn
bij de beoordeling.

Onder 3.5 omvang opdracht: "profiel
medewerker Bandbreedte uurtarieven"

+ Gezien de aanhoudende krapte van met
name senior met codérdinatie en de prijzen
die flink onder druk staan, adviseren wij de
bandbreedte van de senior met codérdinatie
ruimer te maken, dus met een hoger
maximum uurtarief. Stemt u hiermee in? Zo
ja, welk tarief hanteert u dan als maximum
ipv 117,35 euro.

Antwoord

mate waarin dit zich voordoet aan de orde komen. Eventuele
maatregelen zullen dan ook besproken kunnen worden. De
beslissing of voortzetting met maatregelen mogelijk is ligt bij
opdrachtgever.

De aanpassing naar 500 uur in perceel 1 is akkoord.

De mensen in de beoordelingscommissie zijn allen vaste
medewerkers.

Het uurtarief voor de senior met codrdinatie wordt niet
aangepast.

De vraag naar inzet van juridisch advies in personeelsdossier
is vooraf niet goed in te schatten en is belegd bij een extern
advocatenkantoor.
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" buiten de scope van deze aanbesteding"
« Kunt u aangeven waarom adviseurs
arbeidsrecht niet onder deze aanbesteding
vallen?

* Op welke manier huurt u dan
arbeidsjuridische expertise in?

Onder kop 3.7.1 aanbieding voor nadere
opdrachten

« Kunt u nader verklaren wat u bedoelt
met " Het gespreksverslag van de
selectieprocedure tussen Opdrachtnemer
en de kandidaat"?

Onder kop 3.7.2 minicompetities

Bij regels: “De opdrachtgever behoudt zelf
het recht om te bepalen.....te verdelen
onder de contractanten. Kunt u dit nader
verklaren?

Onder kop 7.1 Algemeen

Onder plan van aanpak

« Ter verduidelijking de volgende vraag.
Indien je als leverancier op 3 percelen

inschrijft, betekent dit dan dat je 3 plannen

van aanpak inlevert waarbij elk plan van

aanpak afzonderlijk (maximaal) 10 pagina's

bevat? Kunt u dit bevestigen?

Onder kop subgunningscriterium 3:
Kwaliteit kandidaten

Onder streepje 7: geeft u het volgende aan
- " de mate waarin de bovenstaande
punten wordt onderbouwd door bewijs"
kunt u middels een voorbeeld aangeven

Antwoord

1. Dit betreft het verslag van het selectiegesprek met de
kandidaat.

2. iedere nadere uitvraag zal worden verstuurd aan alle
raamcontracten van het betreffende perceel. Indien uit deze
ronde geen geschikte kandidaten worden geselecteerd kan
opdrachtgever de uitvraag versturen aan de
raamcontractanten van één van de andere percelen.

U dient één Plan van aanpak in te dienen voor de gehele
aanbesteding. U dient uw dienstverlening rondom alle
percelen hierin terug te laten komen dus.

Met bewijs wordt bedoeld dat de gegeven antwoorden op deze
vraag onderbouwd moeten worden met concrete bewijzen.
Indien er een goede onderbouwing gegeven wordt, zou dat al
kunnen dienen als bewijslast natuurlijk.
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Bijlage 4 PvE — functionele 38

eisen

wat dit bewijs bijvoorbeeld kan zijn? Het is
nu zo' n ruim begrip?

Werkt uw gemeente met het concept Bring
Your Own Device? Zo ja, mogen wij deze
kosten separaat in rekening brengen? Zo
nee, waarom niet?

U geeft een mogelijkheid om vanaf 2024
onze tarieven te indexeren. Hoe gaat u om
met CAO-verhogingen? Mogen wij die naar
u doorbelasten? Zo nee waarom niet?

Waarom mogen wij maar 1 kandidaat
aanbieden? Wat als we 2 of 3 passende
kandidaten voor u hebben?

U geeft aan binnen 10 werkdagen een cv te
willen ontvangen en dat u binnen 5
werkdagen na het klikgesprek een reactie
geeft. Het is in de huidige markt niet reéel
om kandidaten 15 werkdagen te
reserveren. Wij stellen voor om binnen 5
werkdagen een geschikte kandidaat aan te
bieden en dat u binnen 5 werkdagen na het
klikgesprek een reactie geeft (totaal max
10 werkdagen). Gaat u hiermee akkoord?
Zo nee, waarom niet?

U eis dat wij maandelijks aan u
rapporteren.

Antwoord

De gemeente verstrekt een laptop en telefoon

ja, de CAO gemeenten is daarbij leidend

De opdrachtgever is zoek naar de best passende kandidaat
voor de functie.

In de loop van de raamovereenkomst is voorzien in meer dan
één uitvraag, zodat u via die weg meer professionals kan
kandideren

De opdrachtgever heeft voorkeur voor een korte procedure.
Een aanlevertijd van 5 dagen is akkoord. Indien één van de
gevraagde raamcontracten aangeeft meer tijd nodig te
hebben, wordt de termijn van aanlevering maximaal 10
werkdagen.

De reactietijd na het klikgesprek zal in de praktijk veel korter
zijn maar maximaal 5 dagen kunnen duren

Opdrachtgever gaat akkoord met kwartaal rapportages
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Bijlage 4 PVE — functionele 39
eisen

Gelet op de kwartaal overleggen stellen wij
voor dat we ook per kwartaal aan u
rapporteren alvorens we in overleg gaan.
Is dat akkoord? Zo nee, waarom niet?

“Opdrachtnemer biedt geen kandidaten aan De opdrachtgever heeft voorkeur voor één kandidaat, maar
die niet beschikbaar zijn, in de door de twee kandidaten is ook mogelijk

gemeente gevraagde periode. Bij een

beperkte inzetbaarheid vult

opdrachtnemer de nadere opdracht tot

100% aan met een aanvullende kandidaat”

Dus Inschrijver mag ook 2 mensen op 1
functie aanbieden? Zo nee, wat bedoelt u
dan?

“Als tijdens de uitvoering van de opdracht Opdrachtgever vindt het belangrijk dat de aangeboden

blijkt dat de geselecteerde kandidaat niet professional voldoet. Indien opdrachtgever merkt dat de

aan de vereiste functie-eisen voldoet en/of professional niet voldoet aan de competenties wordt overlegd
niet over de vereiste met opdrachtnemer. In dat overleg zal de tekortkoming en de
competenties beschikt, zal Opdrachtgever mate waarin dit zich voordoet aan de orde komen.

de tewerkstelling onmiddellijk beéindigen”. Aanwezigheid van de professional bij dat gesprek is mogelijk.

Kunt u bevestigen dat alvorens over te
gaan tot onmiddellijke beéindiging er eerst
een gesprek heeft plaatsgevonden tussen
Aanbestedende Dienst, professional en
Inschrijver? Zo nee, waarom niet?

“ongeacht het aantal uren per week”. Bent Deze tekst ziet aanbestedende dienst niet staan in bijlage 4.
u bereidt een minimaal aantal uren af te



Nr.

19

20

Paragraaf/Bijlage

Beschrijvend Document,
7.1

Beschrijvend Document,
4.6

Pagina Vraag

28

18

spreken, bijv. bij een werkweek van
minimaal 32 uur. Zo nee waarom niet?

"U geeft aan "Na beoordeling van het plan
van aanpak door de
beoordelingscommissie en de beoordeling
van de prijs worden de Inschrijvers
verzocht het plan van aanpak in een
presentatie toe te lichten aan de
beoordelingscommissie." en "Van de
Inschrijvers wordt verwacht dat zij een
presentatie verzorgen, waarin zij de
essentiéle punten uit het plan van aanpak
toelichten, die volgens Inschrijver
bijdragen aan het succes van de uitvoering
van de Opdracht.". Eerder geeft u op
pagina 26 aan "Indien Inschrijver voor
meerdere percelen inschrijft, dient
Inschrijver per perceel een plan van
aanpak in.". Is het uw bedoeling dat per
plan van aanpak één presentatie wordt
gehouden? Of één voor verschillende
plannen van aanpak? Dan wel, biedt u hier
ruimte voor indien gewenst door
Inschrijver?

U geeft aan "Daarom wordt Inschrijver
nadrukkelijk verzocht de gevraagde
bescheiden over te leggen in vorm en
structuur zoals aangegeven in Bijlage 11
“Checklist”. Is onze aanname juist dat u
bedoelt Bijlage 9? Zo nee, wat bedoelt u
wel?

Antwoord

U dient één Plan van aanpak in te dienen voor de gehele
aanbesteding. U dient uw dienstverlening rondom alle
percelen hierin terug te laten komen dus. Ook vindt er één
presentatie plaats als u inschrijft op meerdere percelen.

Ja, dit is correct.
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bekwaamheid moet de Inschrijver één
referentie Opdracht opgeven.". Gaat u
akkoord met het aantonen van
kerncompetentie perceel 1 middels twee
referentie-opdrachten bij twee
verschillende organisaties? Zo nee,
waarom niet?

U geeft aan "Kerncompetentie perceel 1 Inderdaad is bedoeld twee aanvragen voor elk één persoon
Inschrijver is in staat om in één jaar twee passend op de gevraagde profielen

aanvragen door verschillende personen te

vervullen voor de gevraagde profielen en

toegespitst op Omgevingsrecht als bedoeld

in perceel 1.". Is onze aanname correct dat

dat u bedoelt twee aanvragen voor elk één

persoon passend op de gevraagde

profielen (en niet twee aanvragen per

gevraagd profiel)? Zo nee, wat bedoelt u

wel?
U geeft aan "Kerncompetentie perceel 2 Inderdaad is bedoeld één aanvraag voor één persoon passend
Inschrijver is in staat om in één jaar één op het gevraagde profiel

aanvraag te vervullen voor de gevraagde
profielen en toegespitst op algemeen
bestuursrecht en privaatrecht als bedoeld
in perceel 2.". Is onze aanname correct dat
u bedoelt één aanvraag voor één persoon
passend op de gevraagde profielen (en niet
één persoon per gevraagd profiel)? Zo nee,
wat bedoelt u wel?
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U geeft aan "Indien door de Gemeente Deze datum wordt t.z.t. met de inschrijvers kortgesloten en is
gewenst, zal er met de partij met het nu nog onbekend.

hoogste puntenaantal een

verificatiegesprek plaatsvinden. Dit

gesprek zal plaatsvinden volgens de

planning in paragraaf 4.2.". In de planning

is echter geen verificatiegesprek

opgenomen. Wat is uw geplande datum

voor dit gesprek?

U geeft aan "Opdrachtgever heeft de Opdrachtgever heeft de gewenste kwaliteit nader uitgewerkt in
intentie een langdurige samenwerking aan de sub gunningscriteria in paragraaf 7.1

te gaan met Opdrachtnemer. Daarom wil

Opdrachtgever graag weten hoe Inschrijver

de kwaliteit binnen de organisatie

waarborgt. Wat bedoelt u in dit kader met

kwaliteit?

U geeft aan "Aangezien het de intentie van Een optimale samenwerking voldoet aan de beschrijving van

opdrachtgever is om een langjarige alle vier sub-gunningscriteria in paragraaf 7.1. Opdrachtgever
samenwerking aan te gaan met is daarnaast benieuwd naar de invulling van optimale
opdrachtnemer, wil opdrachtgever zich samenwerking door inschrijvers.

vergewissen van de wijze waarop tot een
optimale samenwerking kan worden
gekomen.". Wat verstaat u onder een
optimale samenwerking? Wat zijn de
belangrijkste aspecten van een dergelijke
optimale samenwerking?

U geeft aan "Inschrijver beschrijft op welke Opdrachtgever hoort graag van inschrijvers of en welke
wijze hij de kwaliteit en actuele kennis van andere onderwerpen zij kunnen toevoegen.

de kandidaten waarborgt. Hoe beter is

gewaarborgd dat kwalitatief hoogwaardige



Nr. Paragraaf/Bijlage Pagina Vraag Antwoord

kandidaten worden ingezet hoe hoger de
waardering voor dit onderdeel. Minimaal de
volgende onderwerpen worden beschreven
(...)". Wat zijn de onderwerpen die u wenst
dat worden besproken naast gespecificeerd
als minimaal?

28 Beschrijvend Document, 28 "U geeft aan "Ter voorkoming van het U dient 7 november vrij te houden voor de presentaties. Indien
7.1 onnodig maken van kosten door u niet in aanmerking komt dan laten wij dit uiterlijk maandag 6
inschrijvers, worden voor de presentatie november weten.

uitsluitend de Inschrijvers uitgenodigd die
nog in aanmerking kunnen komen voor

gunning van de aanbesteding." en "Indien
Inschrijver niet aan het onderdeel
presentatie wenst deel te nemen, meldt
Inschrijver dit uiterlijk drie (3) dagen na
dagtekening van de uitnodigingsbrief
(inzake de presentatie) aan de
contactpersoon van deze aanbesteding.".
In de planning op bladzijde 16 komt het
beoordelingsteam tot een Consensus
beoordeling op 6 november. Presentaties
staan gepland op 7 november. Dit laat
ogenschijnlijk geen ruimte voor een
melding van (wel of) niet deelnemen van 3
dagen. Op welke datum kunnen
Inschrijvers uw uitnodiging verwachten? En
krijgen Inschrijvers die niet worden
uitgenodigd hier ook bericht van? Zo nee,
waarom niet?

29 Beschrijvend Document, 29 "U geeft aan ""Wanneer de gunning Dat staat in het aanbestedingsdocument per perceel genoemd
7.3 plaatsvindt op basis van de beste prijs - onder paragraaf 3.3.
kwaliteitsverhouding zullen de
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inschrijvingen worden beoordeeld door een
beoordelingsteam dat onder andere is
samengesteld op basis van materie- en
inkoopdeskundigheid."". Welke andere
deskundigheden zijn in het
beoordelingsteam vertegenwoordigd?"

30 Beschrijvend Document, 10 U geeft aan "Voor deze Opdracht heeft Het tarief wordt in deze aanbesteding beoordeeld en daarom
3.5 Opdrachtgever per profiel medewerker een dient inschrijver te offreren binnen de vastgestelde
bandbreedte voor het uurtarief bandbreedtes. Het uurtarief is dus straks bij nadere

aangegeven. Bij een Nadere opdrachten al duidelijk en zal er dus alleen naar de kwaliteit

Offerteaanvraag wordt door Opdrachtnemer van de kandidaten gekeken worden.
een uurtarief geoffreerd welke valt binnen
deze bandbreedte.". Als onderdeel van de
gunningscriteria geeft u vervolgens op
bladzijde 29 aan dat voor prijs maximaal
20 punten kunnen worden behaald op een
totaal van 100 en op bladzijde 30 aan "De
inschrijver dient de tarieven aan te geven
in Bijlage 5.". Waarom laat u prijs als
gunningscriterium niet achterwege wanneer
u al een bandbreedte hanteert per tarief
van medewerkers?

31 Beschrijvend Document, 31 U geeft aan "Score = Laagste prijs / Prijs  Ja, dit is correct.
7.4 Inschrijver x aantal punten.". Bedoelt u
hier in plaats van aantal punten, maximaal
aantal punten van 207?

32 Beschrijvend Document, 9 Uit de aanbestedingsdocumentatie is Ja, dat is mogelijk.
3.4 inschrijver niet met zekerheid gebleken of
ook zzp’ers/consultant (op basis van
zelfstandige uitvoering opdracht) ingezet
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kunnen worden. Kan de aanbestedende
dienst volledigheidshalve bevestigen dat
dit mogelijk is?

De aansprakelijkheid is begrensd in het
addendum op de algemene voorwaarden.
Uitgesloten van deze aansprakelijkheid is
schade door derden. Gebruikelijk is dat
deze uitsluiting specifiek ziet op schade
door derden door dood of letsel. Kan deze
nuance worden toegevoegd?

Inschrijver verzoekt de aansprakelijkheid
voor schade te beperken tot directe schade
en indirecte schade uit te sluiten. Gaat de
aanbestedende dienst daarmee akkoord?
Zo nee, graag een toelichting.

Inschrijver verzoekt nadrukkelijk om de
kosteloze overnamemogelijkheid voor
personeel na 52 weken te herzien, temeer
nu deze overnamemogelijkheid niet aan
een bepaald urenaantal wordt gekoppeld.
De tarieven in deze aanbesteding voorzien
niet in een passende vergoeding voor
overname. Inschrijver verzoekt de regeling
zo aan te passen dat de opdracht ten
minste 12 maanden heeft geduurd met een
minimum van 2.080 declarabele uren,
waarna overname mogelijk is tegen een
overnamevergoeding van € 15.000, -. Gaat
de aanbestedende dienst daarmee
akkoord? Zo nee, tot welk redelijk

Antwoord

Ja, dit zal worden verduidelijkt in de definitieve overeenkomst

Opdrachtgever gaat daarmee niet akkoord. De algemene
inkoopvoorwaarden volgen de systematiek uit het BW en in
het BW wordt geen onderscheid gemaakt tussen directe en
indirecte schade.

De opdrachtgever past de eis aan als volgt:"’na 2080
declarabele uren”. De opdrachtgever is niet bereid om een
overnamevergoeding te betalen.
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tegenvoorstel is de aanbestedende dienst
bereid?

36 Beschrijvend Document 51 U geeft aan "De Algemene Deze bijlage is toegevoegd nu.
Inkoopvoorwaarden voor leveringen en
diensten gebaseerd op het VNG -model
inkoopvoorwaarden voor leveringen en
diensten, die van toepassing zijn op deze
aanbesteding en het bijbehorende
addendum zijn separaat gepubliceerd op
Tenderned.nl.". We treffen deze stukken
echter niet aan. Kunt u deze alsnog
plaatsen op TenderNed?

37 Bijlage 4 - Programma van U geeft aan "Daarom eist de Gemeente dat Dit actieplan dient door inschrijver na voorlopige gunning te
Eisen de inschrijver als bewijsstuk na voorlopige worden opgeleverd. Hierover gaat men in gesprek met elkaar
gunning van de Opdracht een actieplan op een later moment. Dit staat los van de bewijsstukken
overlegt waarin beschreven is welke rondom de geschiktheidseisen.

stappen de Inschrijver neemt om de
milieubelasting te verminderen.". In uw
Beschrijvend Document neemt u dit niet op
in Stap 4. Beoordeling op basis van
Geschiktheidseisen. Is onze aanname juist
dat dit bewijsstuk na voorlopige gunning
niet aangeleverd hoeft te worden? Zo nee,
wat bedoelt u wel?

38 3.5 Tarieven 12 Profiel medewerker Bandbreedte Opdrachtgever is van mening dat een senior beschikt over
uurtarieven: Senior tarief is prima, maar veel expertise en neemt dit voorstel niet over.
voorstel is om ook nog een senior plus De bandbreedte wordt gehandhaafd.

tarief toe te voegen voor vraagstukken met
veel expertise. 104 euro is echt een heel
laag tarief voor ervaren juristen.
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Voorstel is om bandbreedte tarieven los te
laten en in de minicompetitie over te laten
aan de markt.

Hoe wordt de kwaliteit binnen de
organisatie geborgd? U heeft het verder
over de kandidaten, dus inschrijver gaat
ervan uit dat u bedoelt hoe borgen wij de
kwaliteit van onze professionals? Kunt u
dat bevestigen.

De wijze waarop kandidaten worden
geworven en geselecteerd? Bedoelt
aanbestedende dienst vanaf de uitvraag?
Dus werving en selectie voor de opdracht
bij de inschrijver?

Prijs wordt met 20 punten beoordeeld
volgens een fictieve inschrijfsom. In de
aanbestedingsleidraad staat vermeld dat

inschrijvers zich dienen te committeren aan

de bandbreedte van de tarieven. In de
minicompetitie wordt dan de beste prijs-
kwaliteit bepaald. Hoe kunnen er in de
inschrijving punten toegekend worden aan
een inschrijfsom?

De aanbestedende partij loopt nu het risico

dat alle inschrijvers allemaal het laagste
tarief van de bandbreedte invullen en

Antwoord

Opdrachtgever heeft onderscheid gemaakt tussen de kwaliteit
van de organisatie (sub-gunningscriterium 1) en de kwaliteit
van kandidaten (sub-gunningscriterium 3) en verwijst naar de
beschrijving van beide criteria.

Ja, dit is correct.

Het tarief wordt in deze aanbesteding beoordeelt en daarom
dient inschrijver te offreren binnen de vastgestelde
bandbreedtes. Het uurtarief is dus straks bij nadere
opdrachten al duidelijk en zal er dus alleen naar de kwaliteit
van de kandidaten gekeken worden.
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daarmee allemaal op dezelfde
puntenaantal in de totaalscore uitkomen
voor prijs.

Voorstel is om prijs in de aanbesteding los
te laten in de beoordeling en deze punten
evenredig te verdelen over de kwaliteit van
de subgunningscriteria.

De prijs kan dan in de minicompetitie
worden meegenomen. Hiermee verzekerd
de aanbestedende dienst zich ervan dat zij
op het moment van uitzetten van de
cominicompetitie altijd wordt voorzien van
kandidaten die op dat moment aan de
beste prijs/kwaliteit verhouding voldoen.

42 Gunningscriteria algemeen U geeft per gunningscriterium een aantal Dit mag inschrijver zelf bepalen. Het moet voor de
onderwerpen waar wij op in mogen gaan. aanbestedende dienst gemakkelijk te herleiden zijn.
Moet deze volgorde van beantwoorden
aangehouden worden of mogen wij
deelvragen in een andere volgorde
beschrijven?

43 G 3 en G4 In G4 staat: de mate waarin Inschrijver Dat is toegestaan.
meent een bij de Opdrachtgever passend
kwalitatief goed kandidatenbestand te
hebben;
In G3 staat: de wijze waarop en de mate
waarin opdrachtnemer de beschikking heeft
over kwalitatief hoogwaardig personeel met
de juiste competenties;
Zijn twee vergelijkbare vragen. Mag
inschrijver in het antwoord naar de andere
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Gunningscriteria verwijzen om te
voorkomen dat we het antwoord twee keer
opschrijven? Zo niet, verneemt inschrijver
graag waarin het verschil in deze vragen
zit.

44 G3 De wijze waarop kandidaten worden Zowel voor als ten behoeve van de opdracht
geworven en geselecteerd; Aangezien het
in G3 gaat over de kwaliteit van de
kandidaten gaan wij er van uit dat dit ziet
op hoe inschrijver kandidaten werft en
selecteert om bij ons in dienst te komen.
Dus nog voor de opdracht. Kunt u dit
bevestigen?

45 Perceel 3 11 Master rechten en Urban and Development Master Rechten is noodzakelijk met aanvullend Master Urban
of gelijkwaardig. Bedoelt de and Development of gelijkwaardig
aanbestedende dienst hiermee dat
kandidaten binnen dit perceel altijd over
twee masters moeten beschikken: zowel
rechten als urban
development/vergelijkbaar? Inschrijver
heeft veel ervaren collega's in haar
bestand die een enkele master hebben en
goed functioneren bij verschillende
opdrachtgevers, vanwaar de vraag naar
een dubbele master? Inschrijver stelt voor
om ervan te maken: ‘master rechten of
Urban and Development (of aan die laatste
gelijkwaardig)

46 3.5 12 Buiten de scope van de aanbesteding valt Opdrachtgever wijst erop dat dergelijke opdrachten weinig
bestuurlijke gevoeligheid of complexe voorkomen. In het geval van bestuurlijke gevoeligheid wenst
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12

13

13

zaken. Graag willen bevestigd zien dat alle Opdrachtgever de vrijheid te behouden om buiten de
vragen eerst bij de mantelpartijen uitgezet raamovereenkomsten een opdracht te verstrekken.
worden en pas wanneer de mantelpartijen Bij complexe zaken zullen de raamcontractanten van het
niet kunnen leveren de markt benaderd betreffende perceel in eerste instantie benaderd worden.
wordt. Dit om te borgen dat mantelpartijen

altijd mee kunnen denken, ook in complexe

vraagstukken.

Buiten de scope van de aanbesteding Bijvoorbeeld de verbreding van een belangrijke verkeersader
punt2. Wat bedoelt aanbestedende partijen waarbij medeoverheden eveneens voorzien in

met adviseurs ingehuurd voor een specifiek besluitvorming.pro

project, casus of vraag. Kunt u hier Een verzoek op grond van de Wet Open Overheid in een
voorbeelden van noemen? politiek gevoelige en complexe zaak

In het aanbiedingsproces wordt gesproken Ja, dit is correct.
over de kandidaat. In de specialistische
markt (van met name perceel 3 -
gebiedsontwikkeling) kan het voor
inschrijvers voor de invulling van bepaalde
uitvragen een voordeel zijn om ook een
zzp-poule te kunnen raadplegen, om op die
manier een nog ruimer palet aan inzet te
kunnen bieden. Valt onder ‘kandidaat’ ook
de zzp’er die door inschrijver wordt
aangedragen? Zo nee, dan verneemt
inschrijver graag waarom niet.

Door aanbestedende dienst wordt Opdrachtgever wenst van iedere raamcontractant in een
Inschrijver de mogelijkheid geboden in de perceel één kandidaat,

aanbieding één geschikte kandidaat aan te

bieden. Indien Inschrijver meerdere

geschikte kandidaten heeft lijkt het
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Inschrijver ook bevorderlijk voor
aanbestedende dienst om daar een keuze
uit te maken. We stellen voor om hiervan
te maken: In de aanbieding wordt minimaal
één geschikte kandidaat aangeboden, en
maximaal 3.

50 3.7.2 minicompetitie Pag.13 Minicompetitie. Partijen kunnen een Ja, opdrachtgever bevestigt dit.
uitnodiging krijgen om een aanbieding te
doen. Minimaal 3 partijen krijgen een
uitnodiging. Dit op zich is al vreemd, want
er worden maximaal 3 raamcontractanten
gevraagd voor een perceel en in een
perceel slechts 2 raamcontractanten. Kunt
u bevestigen dat u per uitvraag alle
raamcontractanten van het perceel
uitnodigt om een aanbieding te doen?

51 minicompetitie Pag. Aanbieding wordt slechts beoordeelt op Opdrachtgever bevestigt dit
13 kwaliteit. De opdrachtgever bepaalt zelf
welke partijen worden uitgenodigd om een
aanbieding te doen. Dit zou willekeur zijn.
Kunt u bevestigen dat alle vragen passend
binnen het perceel uitgezet wordt bij alle
raamcontractanten van dat perceel en dat
hier geen uitzonderingen op worden

gemaakt.
52 Minicompetitie Pag. De aanbestedende dienst tracht aanvragen Opdrachtgever bevestigt dat alle raamcontracten binnen een
13 zo gelijk mogelijk te verdelen over de perceel de nadere uitvraag ontvangen

raamcontractanten. Hierop maken we op
dat de aanbestedende dienst zelf kan
kiezen welke raamcontractant zij een
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16

Pag.
26

uitnodiging stuurt. Dit is een zeer

onwenselijke situatie de leidt tot willekeur.
ledere raamcontractant binnen een perceel
dient alle vragen te ontvangen. Kunt u dit

bevestigen.

Aanbestedende dienst voldoet aan de
absoluut minimum gestelde termijnen om
de aanbesteding in te dienen. Echter, de

termijnen zijn enorm krap. In totaal hebben

marktpartijen slechts 5 weken om een
aanbesteding te doorlopen. Hiervan zijn
ook nog twee weken herfstvakantie. Dit
maakt het uiterst krap voor marktpartijen

om de aanbesteding te schrijven en ook om

referenties te verzamelen. U wenst als
aanbestedende dienst kwalitatieve

inschrijvingen van marktpartijen waarmee u
de komende 4 jaar gaat samenwerken. Wij

vragen u de marktpartijen twee weken

langer de tijd te geven om een kwalitatief

goede inschrijving te kunnen maken.

Antwoord

Nee, dit is niet akkoord. De planning wordt niet gewijzigd.

Aanbestedende dienst wil graag weten hoe De overige drie opsommingstekens bevatten een uitwerking

Inschrijver de kwaliteit binnen de
organisatie waarborgt. En daarvoor
minimaal de volgende punten beschrijft:
-  Hoe wordt de kwaliteit binnen de
organisatie gebord?
- Etc.

Vraag: De aanbestedende dienst vraagt
inschrijver e.e.a. te schrijven over de
borging van de kwaliteit binnen haar

van de kwaliteit van de organisatie, maar opdrachtgever acht
het mogelijk dat inschrijvers aanvullende methoden gebruiken
voor borging van de kwaliteit van dienstverlening en moedigt
inschrijvers aan om dit te beschrijven
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55 Sub-gunnginscriterium 1:
Kwaliteit organisatie

56 Sub-gunnginscriterium 3:
Kwaliteit kandidaten
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organisatie. Vervolgens wordt getracht
deze algemene vraag verder uit te werken
in deelvragen en wordt de algemene vraag
"Hoe wordt de kwaliteit binnen de
organisatie gebord? " in de deelvragen
opnieuw benoemd. Inschrijver gaat er
vanuit dat de aanbestedende dienst de
algemene vraag: "Hoe wordt de kwaliteit
binnen de organisatie gebord?"
abusievelijk heeft herhaald en dat
inschrijver volstaat met het beschrijven van
de overige 3 bulletpoints over binding
kanididaten, coaching en de wijze van
vastlegging van afspraken. Is dit correct?
Zo niet, wat verstaat de aanbestedende
dienst nog meer onder kwaliteit binnen de
organisatie?

Aanbestedende dienst vraag inschrijver in
te gaan op welke wijze de inschrijver
kandidaten aan de organisatie bindt? Denk
hierbij aan contractsvormen en toekomst
perspectief. Kan de aanbestedende dienst
aangeven wat zij verstaat onder
toekomstperspectief?

Aanbestedende dienst vraagt de inschrijver
in te gaan op de mate waarin kandidaten
opleiding hebben gevolgd. Wat bedoeld de
aanbesteden dienst met de mate?

Antwoord

Daarmee worden bedoeld vooruitzichten voor de toekomst,
zoals professionele groei en verandering in of van functie.

Welke opleidingen zijn en worden gevolgd? Zijn die met goed
gevolg afgerond? Indien nog bezig, wat is de stand van zaken
en wat zijn de behaalde resultaten?

Het gaat Opdrachtgever erom dat er een goede match is
tussen kandidaat en functie, gedurende de looptijd van de
inhuur
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57 Sub-gunnginscriterium 3: Pag.
Kwaliteit kandidaten 27

58 Sub-gunningscriterium 3: Pag.
Kwaliteit kandidaten 27

59 Sub-gunngingscriterium 4: Pag.

match tussen uitvraag en 28
kandidaat

Pagina Vraag

Aanbestedende dienst verwacht van de
inschrijvers dat ze e.e.a. onderbouwen met
bewijs. Kan de aanbestedende dienst
aangeven hoe zij dit voor zich ziet.
Inschrijver kan namelijk binnen de
reikwijdte van deze aanbesteding een
omschrijving geven van haar processen en
samenstelling van de van haar poule
professionals en eventueel
praktijkvoorbeelden geven maar bewijs in
de vorm van bijvoorbeeld een profielen of
diploma's is het kader van deze
aanbesteding niet realistisch.

Aanbestedende dienst verwacht van
inschrijver dat zij ingaat op de maatregelen
om mogelijke
belangenverstrengeling/integriteitsissues
te voorkomen. Kan de aanbestedende
diens voorbeelden van
belangverstrengelingen en
integriteitsissues die zij hiermee bedoeld?

De mate waarin de inschrijver kandidaten
voor opdrachten bij opdrachtgever
selecteert en rekening houdt met de
specifieke eisen en wensen bij de
gemeente. Kan de aanbestedende dienst
benoemen met welke specifieke wensen
eisen inschrijver rekening dient te houden
als het aankomt op de inzet van extern
juridisch personeel bij de gemeente

Antwoord

Een beschrijving van processen, samenstelling van de poule
en voorbeelden geven een goed beeld, voor zover de
beschrijving de opsomming van onderwerpen bevat.

indien een inschrijver bijvoorbeeld twee personen plaatst wil
opdrachtgever weten hoe de onderlinge relatie tussen beiden
is. Indien de ene persoon bij inschrijver de leidinggevende is
van de ander kan dat het werk bij opdrachtgever beinvlioeden
(bijv. bij rollen als secretaris commissie bezwaar versus sr
adviseur met coordinatietaken )

De gemeente Westland heeft een unieke infrastructuur als
gevolg van de glastuinbouw, welke een transformatie
doormaakt naar internationaal niveau, terwijl oudere
ondernemers veelal stoppen maar op de oude tuinderij willen
blijven wonen. Daarnaast speelt het aanbod van werk in deze
sector en de huisvesting van hun medewerkers, versus een
bevolkingsgroei.

De fysieke leefomgeving vraagt om oplossingen op maat die
onvergelijkbaar zijn met andere gemeenten
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Westland en hoeverre dit afwijkt van
andere gemeentelijke organisaties?

Onderdeel van Perceel 2 is het oneigenlijk Nee, de mate waarin dit vraagstuk moet worden aangepakt is
grondgebruik (waaronder werkzaamheden in onderzoek

t.a.v. verjaring). Wat is de verwachting van

aanbestedende dienst ten aanzien van

deze werkzaamheden? Heeft

aanbestedende dienst reeds een idee over

de inzet van Inschrijver op dit gebied?

Aangezien Inschrijver - net als Het tarief wordt in deze aanbesteding beoordeelt en daarom
aanbestedende dienst - een level playing dient inschrijver te offreren binnen de vastgestelde
field voor Inschrijvers wenst (zoals in art bandbreedtes. Het uurtarief is dus straks bij nadere
1.8 in de Gids Proportionaliteit wordt opdrachten al duidelijk en zal er dus alleen naar de kwaliteit
omschreven) merkt Inschrijver op dat op dit van de kandidaten gekeken worden.

moment het onderdeel prijs onduidelijk is

en daardoor niet een objectieve en

gelijkwaardige beoordeling kan

plaatsvinden door Aanbestedende dienst

op dit onderdeel. Meer specifiek gaat het

om de beoordeling daarvan (20 ptin de

aanbesteding) in combinatie met het reeds

vaststellen van de bandbreedtes van de

tarieven (pagina 12). Partijen die

verwachten kwalitatief minder hoog te

scoren kunnen lage tarieven aanbieden om

zo alsnog een positie in de mantel te

verwerven. Om te komen tot een gelijke

behandeling stelt Inschrijver als eerst voor

om: de prijs niet mee te nemen in de

beoordeling, immers in de mini-competitie

concurreren Inschrijvers op het gebied van

scherpste prijs/kwaliteit verhouding. Gaat
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aanbestedende dienst akkoord met het
voorstel om het onderdeel prijs bij de
minicompetitie te laten?

62 Tarieven Pag. Aangezien Inschrijver - net als Opdrachtgever volgt met de gegeven tarieven de
12. aanbestedende dienst - een level playing gemeentelijke CAO lonen welke zijn opgehoogd naar markt
field voor Inschrijvers wenst (zoals in art conforme tarieven.
1.8 in de Gids Proportionaliteit wordt De beschreven tarieven zijn vastgelegd voor het jaar 2024 en
omschreven) merkt Inschrijver op dat op dit worden daarna jaarlijks geindexeerd conform de CAO
moment het onderdeel prijs onduidelijk is gemeenten
en daardoor niet een objectieve en
gelijkwaardige beoordeling kan
plaatsvinden door Aanbestedende dienst
op dit onderdeel. Meer specifiek gaat het
om de beoordeling daarvan (20 pt in de
aanbesteding) in combinatie met het reeds
vaststellen van de bandbreedtes van de
tarieven (pagina 12). Inschrijver stelt voor
om de bandbreedten aan te houden, maar
hier van te maken: indicatieve tarieven.
Partijen kunnen in de mini-competitie met
elkaar concurreren met als gevolg op dat
moment de scherpste prijs/kwaliteit
verhouding, door de tarieven indicatief te
maken voorkomt aanbestedende dienst dat
partijen in de loop van de contractjaren
goede kandidaten niet aanbieden omdat de
tarieven binnen de bandbreedte mogelijk
niet toereikend zijn. Is aanbestedende
dienst akkoord met voorstel?

63 Tarieven Pag. In lijn met voorgaande vragen, mocht Het tarief senior+ niveau wordt uitsluitend voor perceel 3
12 aanbestedende dienst van oordeel zijn de gelijk geschakeld met het tarief van de sr functie met
bandbreedtes toch te handhaven binnen de codérdinatiemodule.
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minicompetities, dan verzoekt Inschrijver
een schaal toe te voegen (bijvoorbeeld
onder de noemer senior+, ofwel de senior
bandbreedte te verruimen tot bijvoorbeeld
een maximumtarief van € 125,- per uur). In
de huidige markt is een tarief van € 104,65
per uur niet toereikend waar het gaat om
hoogwaardige specialistische
dienstverlening zoals bijvoorbeeld
aanbestedingsrecht en
gebiedsontwikkeling. Inschrijver benadrukt
dat het toevoegen van een schaal of
verruimen van de bandbreedte de
aanbestedende dienst van meer flexibiliteit
voorziet om specialistische profielen aan te
trekken in een gespannen markt. Gaat
aanbestedende dienst akkoord met het
voorstel om een schaal senior+ toe te
voegen, ofwel de senior bandbreedte te
verruimen tot bijvoorbeeld een
maximumtarief van € 125,- per uur?

Kan opdrachtgever bevestigen dat er
alleen sprake is van leiding en toezicht,
indien de ingehuurde persoon in dienst is
van raamcontractant en er geen sprake is
van leiding en toezicht indien een zzp’er
wordt ingezet?

Binnen Gebiedsontwikkeling is sprake van
grote schaarste. Om de kans voor
opdrachtgever zo groot mogelijk te maken
op een succesvolle inhuur is het verstandig
om ook voor dit perceel 3 partijen te

Antwoord

In de bandbreedte van dit functieprofiel is rekening gehouden
met de huidige beloning in gemeenten en is een
marktconforme toeslag opgenomen

Het verschil in gezagsverhouding neemt niet weg dat de zzp-
er werkt onder verantwoordelijkheid van de raamcontractant,
De raamcontractant blijft derhalve aanspreekbaar.

Dit is akkoord.
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contracteren. Is opdrachtgever hiertoe
bereid. Zo nee, waarom niet?

Aanbestedingsdocument De tarieven voor 2023 en 2024 zijn recent vastgesteld en

par. 3.5

12 Tarieven zijn in deze markt aan de lage
kant en typisch afgerond. Hoe komt
opdrachtgever tot deze bedragen en is
opdrachtgever bereid de tarieven te
verhogen?

kunnen niet gewijzigd worden.

Aanbestedingsleidraad par 30

7.4 een inschrijving op prijs de kwalitatief
beste inschrijving niet wint. Hierdoor loopt
opdrachtgever het risico niet op adequate
wijze ondersteund wordt door partijen die

Opdrachtnemer voorziet het risico dat door Het tarief wordt in deze aanbesteding beoordeelt en daarom
dient inschrijver te offreren binnen de vastgestelde
bandbreedtes. Het uurtarief is dus straks bij nadere
opdrachten al duidelijk en zal er dus alleen naar de kwaliteit
van de kandidaten gekeken worden.

68

69

Aanbestedingsleidraad PVE 38
functionele eisen

Aanbestedingsleidsraad 40
PVE

lage prijzen hanteren. Gaat opdrachtgever
ermee akkoord het gunningcriterium prijs
te laten vervallen? Zo nee, waarom niet?

“Opdrachtgever dient maandelijks te
rapporteren”. Kan dit gewijzigd worden
naar rapporteren per kwartaal?

Opdrachtgever heeft de mogelijkheid om
met de kandidaten een dienstverband
aan te gaan. Hiervoor kunnen door
Inschrijver geen kosten in rekening
gebracht worden indien de termijn van
ter beschikkingstelling hieraan voor
afgaand minimaal 52 weken heeft
geduurd, ongeacht het aantal ingehuurde
uren per week

We verzoeken u om bij deze eis ook op te

Dit wordt gewijzigd in rapporteren per kwartaal

De opdrachtgever past de eis aan als volgt:"na 2080
declarabele uren”. De opdrachtgever is niet bereid om een

overnamevergoeding te betalen.
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70 Aanbestedingsleidraad PVE 41

71

72

73

74

Bijlage 12 functieprofielen

Technische bekwaamheid

Technische bekwaamheid

Presentaties

1

24

25

28

nemen dat de kandidaat pas na 1850 uren
een dienstverband aangeboden kan krijgen
door Opdrachtgever ter aanvulling op de
eis van 52 weken. Kan opdrachtgever dit
bevestigen?

Opdrachtnemer zet jaarlijks 5% Social
Return in. Dit percentage wordt berekend
over de jaarlijkse opdrachtwaarde.

In de praktijk is dit soms lastig
realiseerbaar. Kunt u akkoord gaan met 2%
Social Return en een
inspanningsverplichting?

Is opdrachtgeer akkoord dat bij het medior
profiel standaard hbo-juristen mogen
worden voorgedragen?

Is onze aanname juist dat u 1
referentieopdracht per perceel wenst te
ontvangen?

Bedoelt u met aaneengesloten periode dat
het 1 opdracht betreft inclusief
verlengingsopties?

De presentaties worden gehouden op 9
november. Kunt u, in verband met drukke
agenda’s, aangeven of dit in de ochtend of
middag zal zijn?

Antwoord

Opdrachtgever houdt zich vast aan 5%.

Hier is in voorzien.

Ja, dit is correct.

Ja, dit is correct

De presentaties zijn op 7 november gepland.
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33
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44
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Wij hebben Bijlage 11 Model
vragenformulier tbv tweede Nvl ontvangen.
Bijlage 11 Checklist hebben we niet
ontvangen, we verzoeken u dit nog met ons
te delen.

Opdrachtgever geeft aan dat de adviseurs
werkzaamheden verrichten onder toezicht
van de gemeente. Inschrijver is een
intermediair die zowel
detacheringskrachten als zelfstandigen
bemiddeld. Is het toegestaan dat beide
soorten inhuur worden ingezet?

Indien ja, kunt u er dan mee akkoord gaan
dat de zelfstandige zonder leiding en
toezicht werkt van opdrachtgever en de
zelfstandig de opdracht naar eigen inzicht
uitvoert. Wel vindt, voor zover dat voor de
uitvoering van de werkzaamheden c.q.
opdracht nodig is, afstemming met
Opdrachtgever en de opdrachtnemer plaats
in geval van samenwerking met anderen,
zodat deze optimaal zal verlopen. De
zelfstandige is verantwoordelijk en
aansprakelijk voor het juist uitvoeren van
de werkzaamheden bij Opdrachtgever.

Stuurt opdrachtgever bij het verwezenlijken
van de Social Return naar
uitvoeringswaarde of gemiddelde jaarlijkse
opdrachtwaarde?

Gaat u akkoord op het doorvoeren van
eventuele CAO verhogingen op de gestelde
tarieven, aangezien de inhuurkrachten hier
krachtens de inlenersbeloning direct recht
op hebben?

Antwoord

Bijlage 9 betreft de checklist, deze is onderdeel van het
aanbestedingsdocument.

Ja, beide soorten zijn toegestaan. De zzp-er werkt onder
verantwoordelijkheid van de raamcontractant, De
raamcontractant blijft derhalve aanspreekbaar.

Dit betreft de uitvoeringswaarde.

Opdrachtgever volgt met de gegeven tarieven de
gemeentelijke CAO lonen welke zijn opgehoogd naar markt
conforme tarieven.

De beschreven tarieven zijn vastgelegd voor het jaar 2024 en
worden daarna jaarlijks geindexeerd conform de CAO
gemeenten



Nr. Paragraaf/Bijlage
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81 Aanbestedingsdocument
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In de omschrijving van de opdracht geeft
opdrachtgever aan dat er voor perceel 1 en
2 voor drie opdrachtnemers wordt gekozen
in de minicompetitie, en in perceel 3 twee
opdrachtnemers. In hoofdstuk 3.7.2 spreekt
opdrachtgever over minimaal drie partijen
in de mini-competitie. Kan opdrachtgever
aangeven welke juist is en het
aanbestedingsdocument hierop
aanpassen?

Opdrachtgever geeft in 3.7 aan dat de
Nadere Overeenkomst bestaat uit
verschillende onderdelen, zoals de
opdrachtbrief van de opdrachtgever.
Inschrijver doet de aanname dat de
opdrachtgever hierbij verantwoordelijk is
voor het opstellen van de nadere
overeenkomst. Klopt deze aanname?

Opdrachtnemer heeft een eigen
urenregistratiesysteem waar professional
uren in registreert en de opdrachtgever op
een gebruiksvriendelijke wijze uren
accordeert. Hier is de facturatie
automatisch aan gekoppeld. Gaat
opdrachtgever akkoord dat urenregistratie
via het urenportaal van de opdrachtnemer
verloopt?

Heeft opdrachtgever al een conceptversie
van een managementrapportage waar de
elementen uit gedeeld kunnen worden? Het
maandelijks opstellen van handmatige
rapportages met niet-gebruikelijke
elementen erin kost namelijk veel
handwerk bij opdrachtnemers

Antwoord

Na wijziging in deze Nvl is er sprake van 3 opdrachtnemers
binnen alle drie de percelen.

Ja, dat klopt.

De professional dient het gemeentelijk urenregistratiesysteem
in te vullen opdat opdrachtgever de geschreven uren kan
vergelijken met de facturatie.

Er is een sjabloon, dat uitsluitend de gebruikelijke elementen
bevat.

Opdrachtgever vervangt “maandelijks” in
“kwartaalrapportages” om de administratieve last te
verminderen
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Antwoord

Gaat u akkoord met maandelijkse facturatie j4
per professional?

Opdrachtgever wenst een projecthnummer
op de factuur te willen. Kan opdrachtgever
garanderen dat het projecthnummer voor
aanvang van het project verstuurd is naar
de opdrachtnemer om te voorkomen dat
facturen onnodig geretourneerd worden?
En kan opdrachtgever aangeven wie bij de
opdrachtgever verantwoordelijk zal zijn
voor het verstrekken van het
projectnummer?

Het projectnummer en de naam van de verantwoordelijke
zullen voor aanvang project bekend gemaakt worden

Kunt u bevestigen dat bij inschrijving als
hoofd- en onderaannemer (bestaande uit
twee ondernemingen in één holding) vanuit
beide entiteiten separaat gefactureerd mag
worden?

Ja, dit is toegestaan.

Opdrachtgever stelt dat aan het eind van
de looptijd van de raamovereenkomst, de
nadere opdrachten conform gemaakte
afspraken af te ronden. Mogen de lopende
projecten uitgefaseerd worden na einde
raamovereenkomst of dienen de
professionals op startdatum van het nieuwe
raamcontract overgezet te worden naar de
nieuwe raamcontractanten?

De lopende projecten zijn binnen de raamovereenkomst in
gang gezet en worden uitgefaseerd.

De geplaatste kandidaten maken bij het
woon/werk verkeer naar Opdrachtgever
gebruik van het openbaar vervoer of
gebruik van een voertuig, die tenminste
aan de emissieklasse 6d voldoet (ook wel
genoemd Euro 6d full, Euro 6d Final of
Euro 6.3).

Opdrachtnemers verstrekken veelal een leaseauto aan de
professional en kunnen zo invloed uitoefenen

De keuze voor de inzet van een
vervoersmiddel voor woon-werkverkeer ligt
buiten de invloedssfeer van
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15

opdrachtnemers. Gaat u akkoord dat deze
eis komt te vervallen? Zo niet, kunt u
aangeven hoe opdrachtnemers hierop
moeten sturen?

Voorziet de opdrachtgever de professionals
van werkapparatuur, zoals laptop en
telefoon?

Dient inschrijver zowel een beroeps- als
een bedrijfsaansprakelijkheid polis aan te
leveren als bewijs voor de geschiktheidseis
verzekering?

Inschrijver verzoekt opdrachtgever om de
verzekeringseis aan te passen naar
1.250.000 EUR per gebeurtenis en
2.500.000 EUR per jaar. Graag uw
akkoord?

Is opdrachtgever akkoord dat de
aansprakelijkheid van partijen wordt
beperkt tot de verzekerde bedragen?

Is het toegestaan dat de presentatie wordt
opgenomen of wordt er vanuit
opdrachtgever een gesprekverslag
opgesteld?

Inschrijver verzoekt opdrachtgever om een
2e NVL ronde toe te voegen nu er naar alle
waarschijnlijk nog vragen of
onduidelijkheden zullen zijn na de eerste
NVL.

De onderhavige aanbesteding ziet op het
inhuur van personeel waarbij de betaling
geschied per gewerkt uur. De goedkeuring
van de gewerkte uren ziet opdrachtnemer
dan ook als een acceptatie van de

Antwoord

Ja, die worden verstrekt

Alleen indien de opdrachtgever daarom vraagt.

Dit is akkoord.

Dit is akkoord.

Dit is prima.

Deze is opgenomen, zie aanbestedingsdocument.

De goedkeuring van uren bevat een voorlopige goedkeuring
van de prestatie. Gemaakte fouten manifesteren zich
doorgaans pas in een later stadium en opdrachtnemer blijft
daarvoor verantwoordelijk.
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diensten. Gaat opdrachtgever mee in deze
interpretatie? Indien nee, kan
opdrachtgever dan toelichten wat zij ziet
onder acceptatie van de diensten?

“Opdrachtnemer heeft alle dossiers van de
gedetacheerde adviseurs altijd op orde,
deze zijn actueel en volledig. Alle voor de
aanvraag en plaatsing relevante
documenten, dan wel een kopie daarvan,
worden bij Opdrachtnemer gearchiveerd.
Op verzoek van opdrachtgever dient
Opdrachtnemer inzage te verlenen in
dossiers van kandidaten welke ingezet zijn
bij opdrachtgever.”

Inschrijver kan hier alleen mee akkoord
gaan als de inzage in overstemming is met
de AVG?

Indien een kandidaat niet geschikt blijkt te
zijn dan verneemt opdrachtnemer dat graag
eerst voordat opdrachtgever overgaat tot
onmiddellijke beéindiging zodat partijen in
overleg nog kunnen kijken wat de
mogelijkheden zijn voor de kandidaat. Kan
opdrachtgever akkoord gaan met dat
opdrachtgever eerst in overleg zal treden
met opdrachtnemer indien eis 10 zich
voordoet?

Opdrachtnemer kan met een Third Party
Audit akkoord gaan mits in
overeenstemming met de AVG en voor
zover zij toegang kan geven tot gegevens.

Kan opdrachtgever aangeven welke MVOI
doelen precies moeten worden behaald en
welke dus opgenomen moeten worden in de
rapportage?

Antwoord

Inzage zal plaatsvinden conform AVG

Opdrachtgever vindt het belangrijk dat de aangeboden
professional voldoet. Indien opdrachtgever merkt dat de
professional niet voldoet aan de competenties wordt overlegd
met opdrachtnemer. In dat overleg zal de tekortkoming en de
mate waarin dit zich voordoet aan de orde komen. Eventuele
maatregelen zullen dan ook besproken kunnen worden. De
beslissing of voortzetting met maatregelen mogelijk is ligt bij
opdrachtgever.

Inzage zal plaatsvinden conform AVG

Welke eisen er gesteld worden m.b.t. MVOI staat duidelijk in
bijlage 4 benoemd. De rapportage beperkt zich echter tot het
thema Klimaat en Milieu, hiervoor is één eis opgenomen door
de aanbestedende dienst.
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Gaat opdrachtgever ermee akkoord dat een
verlenging van de raamovereenkomst in
overeenstemming geschied?

Opdrachtnemer mist de aansprakelijkheid
van opdrachtgever in het kader van de
zorgplicht zoals bedoeld in artikel 7:658 lid
4 BW indien de inhuurkracht een
gedetacheerde is. Opdrachtnemer stelt
voor om de volgende passage op te nemen
in de overeenkomst:

- Opdrachtgever gedraagt zich ten aanzien
van de gedetacheerde in overeenstemming
met artikel 7:658, lid 4 BW bij het
uitoefenen van toezicht en/of de leiding
alsmede met betrekking tot het uitoefenen
van het werk op dezelfde zorgvuldige wijze
als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen
medewerkers gehouden is.

Gaat u hiermee akkoord? Indien nee,
neemt u wel de zorgplicht in acht en
vrijwaart u opdrachtnemer voor deze
aansprakelijkheid?

Opdrachtnemer mist de aansprakelijkheid
van opdrachtgever in het kader 6:170 BW.
Opdrachtnemer stelt voor om de volgende
passage op te nemen in de overeenkomst:

Opdrachtgever is op grond van artikel
6:170 BW aansprakelijk voor schade
veroorzaakt door de gedetacheerde die
onder leiding en toezicht werkt van
Opdrachtgever, die Opdrachtnemer te werk
stelt bij Opdrachtgever. Opdrachtgever kan
de schade verhalen op de gedetacheerde,
indien er sprake is van opzet of grove
schuld aan de zijde van de gedetacheerde.

Antwoord

Ja, dit is akkoord.

Opdrachtgever conformeert zich aan het door u aangehaalde
artikel.

Nu dit uit de wet volgt en dit artikel niet is uitgesloten, zal dit
niet worden toegevoegd aan de overeenkomst.

Opdrachtgever conformeert zich aan het door u aangehaalde
artikel.

Nu dit uit de wet volgt en dit artikel niet is uitgesloten, zal dit
niet worden toegevoegd aan de overeenkomst.
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Gaat u hiermee akkoord? Indien nee,
neemt u wel de zorgplicht in acht en
vrijwaart u opdrachtnemer voor deze
aansprakelijkheid?

Inschrijver mist in de

aanbestedingsstukken of op TenderNed de
Algemene Inkoopvoorwaarden. Kunt u deze

publiceren bij de eerste Nota van
Inlichtingen?

In de planning staan de presentatie op 7 november,
onder de beschrijving bij het gunningscriterium op 9
november. Kunt u aangeven welke datum
(vooralsnog) van toepassing is?

Antwoord

Deze zijn inmiddels toegevoegd.

7 november is de juiste datum.

Wat zijn de consequenties bij het niet voldoen aan de gpdrachtgever hecht aan kwaliteit en goede match. Indien een

KPI's van 90% en 80%"?

In het aanbestedingsdocument staan bandbreedtes

opdrachtnemer meermalen kandidaten voorstelt die niet
overeenkomen met het gevraagde profiel leidt tot gesprekken
tussen opdrachtgever en opdrachtnemer. Indien het zich blijft
voordoen leidt het tot uitsluiting van de opdrachtnemer.

Er is geen koppeling met het prijzenblad. Inschrijver dient uurtarieven op te

genoemd. Hier staat geen koppeling beschreven met geven, vallend binnen de aangegeven bandbreedtes.

het tarievenblad. Kunt u aangeven wat hier precies de

bedoeling van is?

Het is inschrijver onduidelijk wat het
verschil is tussen de vraag “de wijze
waarop en de mate waarin opdrachtnemer
de beschikking heeft over kwalitatief
hoogwaardig personeel met de juiste
competenties” in subgunningscriterium 3
en de vraag “de mate waarin Inschrijver
meent een bij de Opdrachtgever passend
kwalitatief goed kandidatenbestand te
hebben” in subgunningscriterium 4. Zou u
dit verschil kunnen toelichten dan wel één
van deze vragen kunnen laten vervallen?

De kwaliteit van de kandidaten in het algemeen wordt gevraagd bij criterium
3, de match tussen het gevraagde en de kandidaat wordt gevraagd bij
criterium 4.



Nr. Paragraaf/Bijlage Pagina Vraag Antwoord

107 Verwerkersovereenkomst Deze moet, gezien de uitvraag worden De modelovereenkomst is toegevoegd aan de documenten Nvl.
toegepast binnen deze aanbesteding.



