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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: De Connectie
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: SOC/MDR dienstverlening t.b.v. De Connectie

Beschrijving:

Aanbestedende Dienst zoekt een strategisch partner die de meest actuele kennis 
heeft van ontwikkelingen op het gebied van security en de detectie van 
kwetsbaarheden en bedreigingen in zowel On Premise, SaaS alsook Cloud 
omgevingen. Een partner die op basis van Microsoft technologie 24/7 SOC-
diensten (Security Operations Center) levert. De verwachte waarde van de 
opdracht bedraagt tussen de €400.000 en €600.000 excl. BTW, voor de 
contractduur van 4 jaar, op basis van deskresearch. Op basis van deze kosten is 
de beoogde omvang van deze aanbesteding over de volledige looptijd € 
1.200.000,- excl. BTW. De omvang van de raamovereenkomst is indicatief. 
Hier kunnen geen rechten aan ontleend worden. De te sluiten Overeenkomst 
moet worden gekwalificeerd als raamovereenkomst in de zin van de 
Aanbestedingswet 2012. Om die reden zal deze worden gesloten voor een 
maximale waarde van 125% van het hierboven genoemde bedrag, wetende € 
1.500.000,- excl. btw. De AD kan op voorhand geen enkele garantie geven voor 
het aantal te verstrekken Opdrachten en de te verwachten omzet. Aan de 
afgegeven cijfers kunnen geen rechten worden ontleend.

Identificatiecode van 
de procedure:

0e00d3a8-68b9-4447-a70d-b67e52fb04e2

Interne identificatiecode
:

4025641

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72212732Diensten voor ontwikkeling van databeveiligingssoftware

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde 



exclusief btw: 1 500 000EUR

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.5 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
De inschrijver moet op alle percelen inschrijven

2.1.6 Gronden voor uitsluiting
Louter nationale 
uitsluitingsgronden:

Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd.

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: SOC/MDR dienstverlening

Beschrijving:

Deze aanbesteding betreft één perceel. De aanbesteding is niet verder verdeeld 
in percelen. Het opdelen in percelen is niet doelmatig en logisch. De scope kent 
een sterke technische samenhang en waardoor splitsing zou leiden tot risico’s 
ten aanzien van de continuïteit en kwaliteit van de dienstverlening én ten 
aanzien van de opvolgende werking van de losse componenten en 
functionaliteiten. Marktonderzoek laat verder zien dat het geheel van de scope 
niet beperkend werkt voor de markt en het MKB niet onnodig benadeelt. De 
verwachte waarde van de opdracht bedraagt tussen de €400.000 en €600.000 
excl. BTW, voor de contractduur van 4 jaar, op basis van deskresearch. Op basis 
van deze kosten is de beoogde omvang van deze aanbesteding over de volledige 
looptijd € 1.200.000,- excl. BTW. De omvang van de raamovereenkomst is 
indicatief. Hier kunnen geen rechten aan ontleend worden. De te sluiten 
Overeenkomst moet worden gekwalificeerd als raamovereenkomst in de zin van 
de Aanbestedingswet 2012. Om die reden zal deze worden gesloten voor een 
maximale waarde van 125% van het hierboven genoemde bedrag, wetende € 
1.500.000,- excl. btw. De AD kan op voorhand geen enkele garantie geven voor 
het aantal te verstrekken Opdrachten en de te verwachten omzet. Aan de 
afgegeven cijfers kunnen geen rechten worden ontleend.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

72000000IT-diensten: adviezen, softwareontwikkeling, internet en 
ondersteuning

Aanvullende 
classificatie(cpv):

48000000Software en informatiesystemen

Aanvullende 
classificatie(cpv):

72212732Diensten voor ontwikkeling van databeveiligingssoftware

Opties:
Beschrijving van de 
opties:

Verlengingen

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:



5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 48MONTH

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2

De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

De aanbestedende dienst is voornemens een overeenkomst te sluiten met één (1) 
opdrachtnemer met een initiële looptijd van vier (4) jaar met een optie tot 
verlenging van twee (2) keer twee (2) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde 
exclusief btw:

1 500 000EUR

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden 
deelname:

Deelname is niet voorbehouden.

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Zie Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact)
:

75

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Beschrijving: Zie Aanbestedingsdocument
Gewicht (punten, exact)
:

25

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/321945,

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/321945
Talen waarin 
inschrijvingen of 



verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-03-08+01:0013:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:
Datum/tijd: 2024-03-08+01:0013:01:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1

Rechtvaardiging voor 
de looptijd van de 
raamovereenkomst:

De aanbestedende dienst is voornemens een overeenkomst te sluiten met één (1) 
opdrachtnemer met een initiële looptijd van vier (4) jaar met een optie tot 
verlenging van twee (2) keer twee (2) jaar.  De motivatie waarom er gekozen is 
voor een raamovereenkomst langer dan vier jaar luidt als volgt: De 
aanbestedende dienst kiest voor deze (optioneel) langere looptijd omdat 
flexibiliteit gewenst is en de wereld van IT sterk aan verandering onderhevig is. 
De aanbestedende dienst wenst voor een langdurige tijd een partner aan zich te 
binden. Daarnaast ook om voldoende tijd te gunnen om gebruik te maken van 
de geboden dienstverlening en beschikbare producten in relatie tot de benodigde 
implementatieperiode.

Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

De Connectie

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

De Connectie

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

De Connectie

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

De Connectie



8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: De Connectie
Registratienummer: 351769109
Postadres: Eusebiusbuitensingel 53
Stad: ARNHEM
Postcode: 6828HZ
Land: Nederland
Contactpunt: Lieke Hekers
E-mail: lieke.hekers@connectie.nl
Telefoon: +31 653936602
Internetadres: http://www.connectie.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Gelderland
Postadres: Walburgstraat 2
Stad: Arhnem
Postcode: 6811 CD
Land: Nederland
E-mail: Arhnem@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

72b9c4f5-9096-4d06-8f0a-45564439b2d3-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-05+01:0014:51:34.571941+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


