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Europese openbare aanbesteding ICT Hardware

Gemeente Zaanstad - Kenmerk 2023-55

Bijlage 8: Referentie 2 
Verklaring referenties 
Let op de door u in te dienen referentie dieny te voldoen aan het gestelde zoals vermeld in paragraaf 3.2, onderdeel Referenties.
	Referentie 1

	1
	Naam uitvoerder opdracht (opdrachtnemer). 


	

	2

	Kerncompetentie 2:

Inschrijver heeft aantoonbare ervaring met klacht en garantie afhandeling middels een servicedesk/single point of contact gericht op een organisatie van minimaal 1.000 werkplekken 
	<beantwoording kerncompetentie>


	3
	Wat zijn de behaalde resultaten: 

· <beschrijving behaalde resultaten>
· <beschrijving behaalde resultaten>
	<beantwoording behaalde resultaten>



	
	Uit de referenties moet duidelijk blijken dat de inschrijver met de uitvoering <omschrijving opdracht> ervaring heeft met de <naam>-doelgroep. 
	

	4
	Omvang opdracht in € over een periode van .. maanden
	€                                               excl. BTW

Over de periode ……..t/m ………….

	5
	Eventuele overige informatie
	

	6
	Data:
Beide referenties zijn in de afgelopen drie jaar uitgevoerd te rekenen vanaf de uiterste datum waarop de inschrijving ingediend dient te zijn.

De referenties dienen een looptijd van minimaal 12 maanden te hebben gehad.
	Datum aanvang:

	
	
	Datum afronding:

	7
	Uit de referentie moet expliciet vermeld worden wie de hoofdaannemer van de betreffende opdracht is en welke activiteiten door gegadigde zijn uitgevoerd. 
	

	8
	Naam, adres en telefoon​nummer van opdrachtgevende organisatie + naam, functie en telefoonnummer van contactpersoon (opdrachtgever)


	


Getekend voor akkoord:

Naam inschrijver

………………………. 


Naam tekeningbevoegde
……………………….


Functie



………………............

Datum




     ……………………….



Handtekening 


………………………..


