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BIJLAGE 8: Concept Raamovereenkomst 
 

 
RAAMOVEREENKOMST INHUUR SPECIALISTEN COMMUNICATIE 

OP BASIS VAN DETACHERING 
 

De ondergetekenden:  
1. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Bergen, zetelende te Alkmaar Jan 

Ligthartstraat 4, 1817MR, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel 
onder nummer 37159392; 

2. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Uitgeest, zetelende te Uitgeest Middelweg 
28, 1911 EG, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder 
nummer 34363838; 

3. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Castricum, zetelende te Castricum 
Raadhuisplein 1, 1902CA, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel 
onder nummer 37158509; 

4. De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Heiloo, zetelende te Heiloo Raadhuisplein 1, 
1851JL, ingeschreven in het handelsregister van de Kamer van Koophandel onder nummer 
37159666; 

5. De Werkorganisatie BUCH, statutair gevestigd aan Middelweg 28, 1911 EG Uitgeest, Postbus 
7, 1910 AA Uitgeest, ingeschreven in het Handelsregister van de Kamer van Koophandel 
onder nummer 67675808 

 
te dezen krachtens volmacht van de burgemeester rechtsgeldig vertegenwoordigd door <naam 
ondertekening bevoegde> , <functie> van de Werkorganisatie BUCH, hierna te noemen: 
Opdrachtgever,  
 

en  
 

6. <naam Leverancier>, <adres, postcode>, gevestigd te <plaats>, te dezen vertegenwoordigd 
door <naam>, <functie>, hierna te noemen: Opdrachtnemer  

 
en gezamenlijk te noemen: Partijen,  

 
 
OVERWEGENDE DAT:  

- Opdrachtgever met betrekking tot het ter beschikking stellen van Specialisten Communicatie 
op basis van detachering opdrachten uitvoeren, dan wel op zzp-basis. Bij inzet door een 
bureau op zzp-basis valt deze persoon onder verantwoording van de potentiële 
opdrachtnemer, gedurende een zekere tijd vaste afspraken met 3 dienstverleners (hierna: 
Raamcontractanten) wil maken;  

- Opdrachtgever daartoe een Raamovereenkomst met een looptijd van twee (2) jaar met 
twee (2) maal voor Opdrachtgever een verlengingsoptie van één (1) jaar (hierna te noemen: 
deze Raamovereenkomst), waarin de voorwaarden voor alle door Opdrachtgever gedurende 
die looptijd te verstrekken opdrachten tot het verrichten van Diensten zijn vastgelegd, wil 
sluiten;  
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- Opdrachtgever daartoe een openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft gevoerd, 
gepubliceerd op het Aanbestedingsplatform, op <datum> met kenmerknummer <nummer>;  

- Opdrachtgever de Inschrijving van Opdrachtnemer met <datum>, alsmede de Inschrijvingen 
van <naam andere contractant> en <naam andere contractant> beoordeeld heeft als 
economisch meest voordelige inschrijving op basis van beste prijs-kwaliteitsverhouding 
heeft beoordeeld;  

- Opdrachtnemer tot zijn Inschrijving is gekomen nadat hij: (i) de in de Aanbestedingsleidraad 
en de daarbij behorende Aanbestedingsdocumenten heeft bestudeerd en gelegenheid heeft 
gehad daarover vragen te stellen; (ii) verder onderzoek heeft verricht voor zover hij dit nodig 
heeft geacht; Opdrachtnemer geen reden heeft gezien om te waarschuwen voor eventuele 
tegenstrijdigheden of fouten in de door Opdrachtgever verstrekte informatie; 

- Opdrachtnemer aangeeft in staat te zijn om te leveren overeenkomstig de 
Aanbestedingsleidraad, de Aanbestedingsdocumenten en het in deze Overeenkomst 
gestelde;  

- In deze Raamovereenkomst de voorwaarden zijn vastgelegd die van toepassing zijn op alle 
opdrachten tot het verrichten van Diensten die Opdrachtgever voornemens is te gunnen 
gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan één of meer Raamcontractanten en 
die, indien er sprake is van meer dan één Raamcontractant, na een (nadere) 
concurrentiestelling tussen de Raamcontractanten al dan niet aan Opdrachtnemer worden 
gegund;  

- Opdrachtnemer het belang onderkent van: (i) tijdige en deugdelijke uitvoering en oplevering 
van de dienstverleningsopdracht; (ii) het uitblijven van meerkosten;  

- Opdrachtgever met de twee andere Raamcontractanten een soortgelijke overeenkomst als 
de onderhavige aangaat.  

- Partijen uitsluitend wensen te contracteren mede op basis van een overeenkomst van  
opdracht ZZP’ers in de zin van artikel 7:400 e.v. BW; 

- Opdrachtgever uitdrukkelijk niet beoogt om een arbeidsovereenkomst of een uitzend-   
       overeenkomst met ZZP’ers aan te gaan in de zin van artikel 7:610 e.v. en 7:690 e.v. BW 

 
  
KOMEN OVEREEN:  
 
 
Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst  
 
1.1 Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een  

Nadere offerteaanvraag uit te brengen voor een opdracht tot het verrichten van Diensten. 
Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Nadere offerteaanvraag een Nadere 
offerte uit te brengen conform de afspraken zoals vastgelegd in deze Raamovereenkomst. 
Indien de in de Nadere offerteaanvraag genoemde opdracht op basis van de in de 
Aanbestedingsstukken voor de nadere gunning vermelde gunningcriteria door 
Opdrachtgever aan Opdrachtnemer wordt gegund, is Opdrachtnemer verplicht die opdracht 
uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de Dienst 
specifieke Afspraken. Ten behoeve van de uitvoering van de opdracht wordt een Nadere 
overeenkomst gesloten.  

1.2. De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze  
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documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document 
boven  
het later genoemde: 

- deze Raamovereenkomst;  
- Nota(’s) van inlichtingen;  
- Het Programma van Eisen; 
- Algemene inkoopvoorwaarden voor leveringen en diensten voor de gemeenten 

Bergen, Uitgeest, Castricum, Heiloo en de werkorganisatie BUCH, versie 2 januari 
2017;  

- De aanbestedingsleidraad inclusief overige bijlage; 
- Tariefstelling; 
- Format Nadere overeenkomst;  
- Inschrijving, exclusief Bijlage.  

 
1.3  Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst 

opdrachten tot het verrichten van Diensten te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. 
Opdrachtnemer kan derhalve geen enkele aanspraak maken op het verkrijgen van 
opdrachten tot het verrichten van Diensten gedurende de looptijd van deze 
Raamovereenkomst.  

1.4 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Nadere 
overeenkomsten, die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen 
Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds worden gesloten, tenzij in een 
Nadere overeenkomst uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt 
afgeweken en de afwijking geen wezenlijke wijziging betreft.  

 
 
Artikel 2. Duur van de Raamovereenkomst en Nadere overeenkomst  
2.1 De Raamovereenkomst treedt in werking op 1 januari 2024. De Raamovereenkomst 

eindigt, van rechtswege, zonder dat opzegging vereist is, op datum 31 december 20256 om 
24.00 uur, tenzij Opdrachtgever te kennen geeft gebruik te willen maken van de optie 
bedoeld in lid 2.2 van dit artikel.  

2.2 Optioneel kan Opdrachtgever deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden 
een (1) tweemaal verlengen met telkens een periode van één (1) jaar. Uiterlijk 3 maanden 
voor het einde van de initiële looptijd vindt een evaluatie plaats op basis van geleverde 
prestaties. Bij een positieve beoordeling wordt actief de optie tot verlenging gelicht. Bij een 
negatieve beoordeling kan worden besloten de overeenkomst van rechtswege te 
beëindigen aan het einde van de initiële contractduur.  

2.3 Het staat elke opdrachtgever (afzonderlijk gemeente/werkorganisatie BUCH) vrij om al dan 
niet invulling te geven aan de optionele verlenging van de opdracht.  

2.4 Verplichtingen welke naar hun aard bestemd zijn om ook na beëindiging van de 
Raamovereenkomst voort te duren blijven na beëindiging van deze Raamovereenkomst 
bestaan. In het bijzonder laat de beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden 
dan ook de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Nadere overeenkomst(en) 
onverlet.  

2.5 De duur van de Nadere overeenkomst(en) die onder deze Raamovereenkomst aan 
Opdrachtnemer wordt / worden gegund wordt in de Nadere overeenkomst(en) per 
opdracht vastgelegd. Deze looptijd kan de looptijd van deze Raamovereenkomst 
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overschrijden. Op grond van uitvoeringstechnische overwegingen is het overschrijden met 
meer dan zes (6) maanden mogelijk.  

2.6 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst en de desbetreffende Dienst specifieke 

Afspraken blijven van toepassing op alle Nadere overeenkomsten die na het eindigen van 

deze Raamovereenkomst nog voortduren.  

 
Artikel 3. Opzegging ter uitvoering van vonnis  
 
3.1 Deze Raamovereenkomst kan door Opdrachtgever -zonder enige gehoudenheid tot 

schadevergoeding over en weer -met onmiddellijke ingang worden opgezegd indien de 
bevoegde rechter (al dan niet in kort geding) oordeelt dat de gunning onrechtmatig is of 
anderszins beëindiging van de Overeenkomst gelast. In dat geval zal Opdrachtgever 
uiterlijk binnen zeven (7) dagen nadat de betreffende gerechtelijke uitspraak afdwingbaar 
onherroepelijk is geworden aan Opdrachtnemer meedelen of zij overgaat tot opzegging 
van de Overeenkomst.  

 
 
Artikel 4. Nadere gunning  
 
4.1 Opdrachtnemer kent een inspanningsverplichting en zal na ontvangst van een Nadere 

offerteaanvraag, met inachtneming van het rondom de offerteprocedure bepaalde in deze 
Raamovereenkomst, zich inspannen om een Nadere offerte uit te brengen. Aan het 
verkrijgen van een Nadere offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden.  

4.2 In de Nadere offerteaanvraag vermeldt Opdrachtgever onder andere welk(e) 
functieprofiel, kwalificaties en/of specifieke kennis en ervaring waaraan de desbetreffende 
Flexibele Arbeidskracht moet voldoen bij de opdracht tot het verrichten van 
werkzaamheden op grond van de Nadere overeenkomst.  

4.3 In de op basis van de Nadere offerteaanvraag uitgebrachte Nadere offerte geeft 
Opdrachtnemer aan welke Flexibele Arbeidskracht kan worden ingezet bij het uitvoeren 
van de opdracht tot het verrichten van de werkzaamheden op grond van de Nadere 
overeenkomst. Opdrachtnemer stuurt als bijlage bij de Nadere offerte de C.V.’s van de 
betreffende Flexibele Arbeidskracht(en) mee. Een en ander conform de in de 
Aanbestedingsstukken gestelde eisen.  

4.4 Op verzoek van Opdrachtgever vinden selectiegesprekken plaats met de door 
Opdrachtnemer aangeboden Flexibele Arbeidskracht(en) van Opdrachtnemer als bedoeld 
in het tweede lid.  

4.5 Acceptatie van de voorgestelde Flexibele Arbeidskracht(en) vindt plaats door middel van 
schriftelijke kennisgeving door de daartoe gemandateerde functionaris van Opdrachtgever.  

4.6 Opdrachtgever kan aan Opdrachtnemer bij Nadere overeenkomst opdracht verlenen tot 
het laten verrichten van werkzaamheden door een of meerdere Flexibele Arbeidskrachten, 
welke opdracht Opdrachtnemer alsdan aanvaardt, volgens het bepaalde in deze 
Raamovereenkomst.  

 
 
Artikel 5. Specifieke Afspraken Nadere overeenkomst 
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5.1. Opdrachtgever kan in aanvulling op deze Raamovereenkomst met Opdrachtnemer  
Dienst specifieke Afspraken in de Nadere Overeenkomst maken met betrekking tot de 
hieronder vermelde onderwerpen:  
- (verruimde) respons-en oplevertermijnen in het kader van de Nadere offerteaanvraag 

met betrekking tot het ter beschikking stellen van Flexibele Arbeidskrachten, alsmede de 
beschikbaarheid van Flexibele Arbeidskrachten na ontvangst van een Nadere 
offerteaanvraag; 

- procedure rondom ziekmelding (zie eisen Aanbestedingsdocument); 
- contactpersonen bij Opdrachtgever en Opdrachtnemer; 
- nadere afspraken inzake de invulling van contractmanagement;  
- huisregels en beveiligingsregels; 
- termijn voor aanlevering van de door Opdrachtgever goedgekeurde uren-en 

vergoedingenverantwoording;  
- bijzondere afspraken met betrekking tot de implementatie en het gebruik van digitale 

ondersteuning van het inhuurproces; 
- bijzondere afspraken met betrekking tot het eventueel toepassen van bepaalde 

specifieke loonsomfactoren, zoals voor vakantiekrachten en aow-gerechtigden, mits 
hiervoor in de Aanbestedingsstukken een keuzeregeling voor de Deelnemende 
dienst(en) is bepaald;  

- afspraken over de wijze waarop een Deelnemende dienst een Nadere overeenkomst 
verstrekt. 

5.2 De Dienst specifieke Afspraken zijn in overeenstemming met de Raamovereenkomst en 
Aanbestedingsstukken. 

 
 
Artikel 6 Prijs en overige financiële bepalingen  
 
6.1  Opdrachtgever en Opdrachtnemer hebben voor de duur van deze Raamovereenkomst de 

bandbreedten vastgesteld waarbinnen de tarieven in een mini-competitie moet worden 
aangeboden. Deze bandbreedte zijn opgenomen als bijlage bij deze overeenkomst.  

6.4  Uitdrukkelijk wordt bepaald dat, indien Opdrachtnemer geen BTW in rekening brengt, maar 
voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten 
laste komt van Opdrachtgever.  

6.5  Betaling vindt maandelijks achteraf plaats na goedkeuring van de gewerkte uren 
overeenkomstig in de Nadere overeenkomst verrichte Diensten.  

6.6  Partijen stellen vast dat zij de voorwaarden over facturering, zoals opgenomen in de 
Aanbestedingsstukken, in acht zullen nemen, behoudens voor zover daarvan is afgeweken in 
de Nadere overeenkomst.  

6.7 De in paragraaf 6.1. bedoelde tarieven zijn  all-in totaalprijzen, inclusief alle bijkomende 
kosten, zoals reis- en verblijfkosten (woon-werk), parkeerkosten, kosten voor administratie, 
service, advies, et cetera maar exclusief BTW. 

6.8 Tarieven (bandbreedten) staan vast gedurende twee (2) jaren. Ten hoogste één (1) maal per 
jaar, voor het eerst op 1 december 2026 kunnen de bandbreedten/tarieven worden herzien. 
Op basis van de volgende indexering: het indexcijfer ten behoeve van de index Zakelijke 
dienstverlening van het CBS, 2010 = 100. 

http://statline.cbs.nl/Statweb/publication/?DM=SLNL&PA=81819NED&D1=a&D2=0,
17&D3=45-55&VW=TI. 

http://statline.cbs.nl/Statweb/publication/?DM=SLNL&PA=81819NED&D1=a&D2=0,17&D3=45-55&VW=TI
http://statline.cbs.nl/Statweb/publication/?DM=SLNL&PA=81819NED&D1=a&D2=0,17&D3=45-55&VW=TI
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Indien de geoffreerde tarieven geïndexeerd worden dient Inschrijver dit één (1) maand voor 
indexering kenbaar te maken aan de Aanbestedende dienst. 

 
Artikel 7.  Contactpersonen  
 
7.1 Contactpersoon Opdrachtgever: [volgt nog, opdrachtnemer wordt separaat geïnformeerd];  

Vervanger Contactpersoon Opdrachtgever: [volgt nog, opdrachtnemer wordt  
separaat geïnformeerd];  

7.2 Ten minste één (1) maal per jaar vindt overleg plaats tussen de contactpersonen van Partijen 
over de wijze waarop deze Raamovereenkomst wordt uitgevoerd (tussentijdse evaluatie(s)).  

 
Artikel 8 Tijden en plaats werkzaamheden  
 
8.1 De werkzaamheden, verband houdend met de in een Nadere overeenkomst gespecificeerde 

Diensten, worden verricht op de in de Nadere overeenkomst aan te geven plaats(en) en 
tijd(en).  

8.2. Partijen verplichten zich het Personeel van de andere Partij en de bij opdrachtgever 
tewerkgestelde Flexibele Arbeidskracht, toegang te verlenen tot de plaats, waar de 
werkzaamheden verband houdend met de in de Nadere overeenkomst gespecificeerde 
Diensten moeten worden verricht, alsmede dit Personeel en de desbetreffende Flexibele 
Arbeidskracht in staat te stellen de werkzaamheden onder de bij die Partij gebruikelijke 
arbeidsomstandigheden te verrichten gedurende de regulier geldende kantoortijden, tenzij 
in de Nadere overeenkomst binnen de kaders van de Raamovereenkomst anders is 
overeengekomen.  

8.3. Partijen verplichten zich hun Personeel en de bij Opdrachtgever tewerkgestelde Flexibele 
Arbeidskracht op te dragen de ter plekke van de uitvoering geldende huisregels na te leven.  

 
 
Artikel 9. Garanties van de Opdrachtnemer  
 
9.1  Opdrachtnemer garandeert dat de door of namens hem te verrichten Diensten voldoen aan 

de voor Opdrachtnemer toepasselijke collectieve arbeidsvoorwaardenregeling(en) en wet- 
en regelgeving. 

 
 

Artikel 10. Onder aanneming  
 
10.1  Bij het uitvoeren van deze Raamovereenkomst maakt Opdrachtnemer slechts na 

toestemming van Opdrachtgever gebruik van de diensten van derden, niet zijnde Flexibele 
Arbeidskrachten. Opdrachtgever onthoudt deze toestemming niet op onredelijke gronden. 
Aan de toestemming kan hij voorwaarden verbinden.  

10.2 De door Opdrachtgever verleende toestemming laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid 
en aansprakelijkheid van Opdrachtnemer voor het nakomen van de krachtens deze 
Raamovereenkomst op hem rustende verplichtingen en de krachtens de toepasselijke 
wetgeving en collectieve arbeidsvoorwaardenregeling(en) op hem als werkgever rustende 
verplichtingen.  
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10.3  Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen alle aanspraken en claims van de derden als 
bedoeld in artikel 10.1, voortvloeiende uit of verband houdende met het inschakelen van die 
derden door Opdrachtnemer.  

 
 
Artikel 11.  Zorgplicht Opdrachtgever  
 
11.1  Opdrachtgever gedraagt zich ten aanzien van de Flexibele Arbeidskracht die is aan te merken 

als werknemer bij opdrachtnemer in overeenstemming met artikel 7:658, lid 4 BW bij het 
uitoefenen van toezicht en/of de leiding alsmede met betrekking tot het uitoefenen van het 
werk op dezelfde zorgvuldige wijze als waartoe hij ten opzichte van zijn eigen medewerkers 
gehouden is.  

11.2 Opdrachtgever is ten aanzien van de Flexibele Arbeidskracht aansprakelijk voor het nakomen 
van de regels op het gebied van veiligheid op de werkplek en goede arbeidsomstandigheden 
in het algemeen.  

 
 
Artikel 12.  Aansprakelijkheid en verzekering 
 
12.1  Opdrachtgever is op grond van artikel 6:170 BW aansprakelijk voor schade veroorzaakt door 

de Flexibele Arbeidskrachten, die Opdrachtnemer te werk stelt bij Opdrachtgever. 
Opdrachtgever kan de schade verhalen op de Flexibele Arbeidskracht, indien er sprake is van 
opzet of grove schuld aan de zijde van de Flexibele Arbeidskracht.  

12.2  De Partij die toerekenbaar tekortschiet in het nakomen van haar verplichtingen, is tegenover 
de andere Partij aansprakelijk voor de door de andere Partij geleden dan wel te lijden 
schade, met dien verstande dat de aansprakelijkheid, per gebeurtenis, beperkt is tot een 
bedrag van: € 1.2500.000,- per schadegeval. Samenhangende gebeurtenissen worden 
daarbij aangemerkt als één gebeurtenis.  
De beperking van de aansprakelijkheid als hiervoor bedoeld komt te vervallen:  
a. ingeval van aanspraken van derden op schadevergoeding ten gevolge van dood of letsel;  
b. indien sprake is van opzet of grove schuld aan de zijde van Opdrachtnemer;  
c. in geval van schending van intellectuele eigendomsrechten als bedoeld in artikel 15.  

12.3  De schadevergoedingsplicht van Opdrachtnemer jegens Opdrachtgever is, tenzij er sprake is 
van een situatie als bedoeld in het vorige artikellid, onder a., b., en/of c., niet hoger zijn dan 
€ 2.500.000,-per jaar.  

12.4  Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen eventuele aanspraken van derden, niet 
zijnde Flexibele Arbeidskrachten, op vergoeding van schade als gevolg van het tekortschieten 
als bedoeld in artikel 12.2. Het bepaalde in artikel 12.2 en 12.3 ten aanzien van 
aansprakelijkheidsbeperking is hierop van overeenkomstige toepassing, behoudens voor wat 
betreft de inlenersaansprakelijkheid, zoals bedoeld in artikel 13 van deze Overeenkomst.  

12.5 Opdrachtnemer zal vanaf het aangaan van de Overeenkomst adequaat  
verzekerd zijn voor het uitvoeren van de Overeenkomst en zal zich adequaat verzekerd 
houden gedurende de uitvoering van de Overeenkomst. 

 
 
Artikel 13.  Inlenersaansprakelijkheid  
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13.1  Opdrachtnemer garandeert Opdrachtgever dat op het loon van de ter beschikking gestelde 
Flexibele Arbeidskrachten de verschuldigde loonbelasting, premie volksverzekeringen en/of 
premies werknemersverzekeringen en omzetbelasting (BTW) wordt ingehouden en 
afgedragen aan de Ontvanger bevoegd inzake Rijksbelastingen en dat de over de vergoeding 
verschuldigde omzetbelasting (BTW) aan de Ontvanger wordt afgedragen.  

13.2  Opdrachtnemer overlegt op eerste verzoek van Opdrachtgever, zo spoedig mogelijk een 
schriftelijke verklaring van de Ontvanger aangaande tijdige en integrale betaling van de met 
betrekking tot het loon van de ter beschikking gestelde Flexibele Arbeidskrachten over het 
voorgaande kwartaal verschuldigde loonheffingen alsmede de in het kader van Nadere 
overeenkomsten verschuldigde omzetbelasting.  

13.3 Indien Opdrachtnemer niet verplicht is om op het loon van de ter beschikking gestelde 
Flexibele Arbeidskrachten loonheffingen in te houden, dan overlegt Opdrachtnemer aan 
Opdrachtgever een verklaring van de Inspecteur, waaruit blijkt dat over het loon van deze 
Flexibele Arbeidskrachten geen belasting en premies behoeven te worden betaald.  

13.4 Bij gebreke van tijdige en volledige nakoming van de in dit artikel neergelegde verplichtingen 
door Opdrachtnemer, is Opdrachtgever gerechtigd te zijner beoordeling, en zonder dat 
Opdrachtnemer Opdrachtgever kan aanspreken op grond van het niet nakomen van enige 
verplichting uit deze Raamovereenkomst:  
- iedere betaling op te schorten totdat de gewenste schriftelijke verklaringen zijn 

overgelegd;  
- te verlangen dat een met de daarover verschuldigde belasting corresponderend deel 

van de betaling rechtstreeks door Opdrachtgever bij de Ontvanger wordt gestort, 
waartoe Opdrachtnemer Opdrachtgever op eerste schriftelijk verzoek alle daartoe 
benodigde informatie verstrekt;  

indien Opdrachtnemer ook na het schriftelijk ingebreke stellen, waarin hem eenmalig een 
termijn van veertien (14) dagen wordt vergund om alsnog aan zijn verplichtingen te voldoen, 
tekort blijft schieten in het nakomen van zijn verplichtingen als bedoeld in dit artikellid is 
Opdrachtgever gerechtigd deze Raamovereenkomst per direct te ontbinden c.q. gerechtigd 
per direct de door hem verleende Nadere overeenkomst(en) te ontbinden, zonder dat hij 
verplicht is tot het vergoeden van enige schade aan de zijde van Opdrachtnemer en derden. 

13.5  In afwijking van artikel 13.2 is Opdrachtnemer aansprakelijk voor alle schade die 
Opdrachtgever lijdt doordat Opdrachtnemer haar verplichtingen uit hoofde van de vorige 
artikelleden niet nakomt. Opdrachtnemer vrijwaart Opdrachtgever tegen aanspraken van 
derden op vergoeding van schade als gevolg van de niet-nakoming. Voor zover 
Opdrachtgever gehouden is tot het voldoen van enige verplichting van Opdrachtnemer zoals 
beschreven in de vorige artikelleden, vergoedt Opdrachtnemer aan Opdrachtgever op eerste 
verzoek daartoe de daarmee gemoeide bedrag(en) te vermeerderen met de wettelijke 
rente, te rekenen vanaf het moment dat Opdrachtgever die bedragen heeft betaald aan de 
desbetreffende instantie.  

 
 
Artikel 14. Beveiliging  
 
14.1 Opdrachtnemer draagt zijn Personeel en de Flexibele Arbeidskrachten die betrokken zijn bij 

het uitvoeren van de werkzaamheden voor zover die bij Opdrachtgever worden verricht, op 
de door Opdrachtgever aangegeven beveiligingsprocedures en huisregels in acht te nemen. 
Opdrachtgever informeert Opdrachtnemer tijdig over deze procedures en regels.  
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14.2  Elke in te zetten specialist beschikt over een voor de functie relevante VOG (zie hiervoor ook 
bijlage 12), niet ouder dan een half jaar. Indien dit niet het geval is, zal eerst een VOG 
aangevraagd en betaald worden door de specialist c.q. Inschrijver. Kandidaat start pas met 
de werkzaamheden op het moment dat een geldige VOG-verklaring is overlegd. Bij het niet 
kunnen overleggen van de VOG binnen een afgesproken termijn, wordt de Opdracht niet 
gestart en nietig verklaard.  

14.3 Opdrachtgever kan Personeel van Opdrachtnemer en de Flexibele Arbeidskrachten die 
betrokken zijn bij het uitvoeren van de werkzaamheden voor zover die bij Opdrachtgever 
worden verricht, onderwerpen aan een veiligheidsonderzoek, overeenkomstig de bij 
Opdrachtgever gebruikelijke regels. Opdrachtnemer verleent aan dit onderzoek zijn volledige 
medewerking. Opdrachtgever kan op grond van de uitkomsten van een dergelijk 
veiligheidsonderzoek de inzet van het bij de uitvoering van de Raamovereenkomst 
betrokken personeelslid of de Flexibele Arbeidskracht zonder opgave van redenen weigeren.  

 
 
Artikel 15.  Ontbinding en opzegging  
 
15.1  Onverminderd het bepaalde in de Algemene Voorwaarden kan Opdrachtgever, zonder enige 

aanmaning of ingebrekestelling, met onmiddellijke ingang buiten rechte deze 
Raamovereenkomst door middel van een aangetekend schrijven ontbinden, indien:  
a.  Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld is voor discriminatie in 

de zin van de artikelen 137c tot en met 137g en art. 429 quater van het Wetboek van 
Strafrecht dan wel;  

b.  Personeel van Opdrachtnemer onherroepelijk strafrechtelijk is veroordeeld voor 
discriminatie in de zin van de artikelen 137c tot en met g en artikel 429 quater van 
het Wetboek van Strafrecht wanneer de desbetreffende persoon lid is van een 
bestuurs-, leidinggevend of toezichthoudend orgaan van Opdrachtnemer of daarin 
vertegenwoordigings-, beslissings-, of controlebevoegdheid heeft.  

15.2  De rechtsvordering uit hoofde van het vorige lid is niet ontvankelijk, indien zij wordt 
ingesteld na verloop van drie jaren nadat de veroordeling vanwege discriminatie als bedoeld 
in het vorige lid onherroepelijk is geworden.  

15.3  Voor zover op het moment van het eindigen (ontbinding, beëindiging en opzegging 
daaronder begrepen) van deze Raamovereenkomst op juiste wijze uitvoering is gegeven aan 
één of meer Nadere overeenkomsten, zijn die verrichte prestaties en de daarmee 
samenhangende betalingsverplichting (ongeacht of al is gefactureerd) geen voorwerp van 
ongedaanmaking en kan voor die prestaties alsnog een factuur worden verzonden met 
inachtneming van de voorwaarden voor facturering zoals bepaald in deze 
Raamovereenkomst.  

 
 

Artikel 16.  Ongestoorde overgang van Diensten bij het eindigen van deze Raamovereenkomst  
 
16.1  Bij het eindigen van deze Raamovereenkomst (om wat voor reden dan ook), verleent 

Opdrachtnemer met inachtneming van het bepaalde in de Aanbestedingsstukken zijn 
volledige medewerking aan een zorgvuldige en ongestoorde overgang van de Diensten naar 
een opvolgende opdrachtnemer. Opdrachtnemer is gehouden op eerste verzoek van 
Opdrachtgever daarover afspraken te maken met Opdrachtgever en de opvolgende 
opdrachtnemer(s).  
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16.2  Opdrachtnemer verleent op eerste verzoek van Opdrachtgever tijdige en volledige 
medewerking aan het overleggen van relevante rapportages en managementinformatie in 
overeenstemming met de AVG, die Opdrachtgever in het kader van het voorbereiden van 
een aanbesteding voor een nieuwe (opvolgende) raamovereenkomst wenselijk acht.  

16.3 In geval gedurende de contractperiode sprake is van rechtsopvolging onder algemene of 
bijzondere titel van de aanvankelijke winnende Inschrijver door een andere ondernemer, ten 
gevolge van herstructurering van de onderneming, waaronder door overname, fusie of  
faillissement, kan de Gemeente besluiten om de opdracht met deze andere ondernemer  
voort te zetten. De Gemeente toetst alvorens hiertoe over te gaan of de andere ondernemer 
voldoet aan de eisen gesteld in het aanbestedingsdocument. 

16.4. De continuïteit van de Diensten en van de door Flexibele Arbeidskrachten verrichte 
werkzaamheden is gegarandeerd en mag op geen enkel moment in gevaar komen. Indien de 
situatie kwalificeert als een ‘overgang van onderneming’ zoals omschreven in de paragraaf. 
18.3. is het mogelijk dat de Flexibele Arbeidskrachten op de startdatum van de nieuwe 
(opvolgende) raamovereenkomst overgaan naar de nieuwe raamcontractant, tenzij zij deze 
overgang zelf weigeren.  

 
 
Artikel 17.  Social Return on Investment  
 
Opdrachtgever en Opdrachtnemer gaan minimaal 1 keer per jaar met elkaar in gesprek om de 
mogelijkheden voor SROI te onderzoeken. Waar mogelijk worden afspraken gemaakt om SROI-
doelstellingen te realiseren.  
 
 
Artikel 18.  Melding in publicaties of reclame-uitingen  
 
Opdrachtnemer maakt in publicaties (persberichten) of reclame-uitingen, anders dan voor direct 
met de Diensten verband houdende uitingen om Flexibele Arbeidskrachten te werven, impliciet 
noch expliciet voorafgaande melding van de opdracht(verlening) en gebruikt de naam van 
Opdrachtgever niet als referentie dan na toestemming van Opdrachtgever.  
  
 
Artikel 19. Opschortingsrecht / Retentierecht  
 
19.1  Opdrachtnemer verklaart dat hij met betrekking tot de prestatie zoals bedoeld in artikel 4, of 

delen hiervan, afstand doet van zijn mogelijkheid om zich op een retentierecht te beroepen 
of op elk ander recht om de prestatie of delen daarvan op te schorten of data in zijn geheel 
of delen daarvan in bezit te houden.  

19.2  Het in lid 1 bepaalde lijdt uitzondering indien de rechter –al dan niet oordelend in kort 
geding –op vordering van Opdrachtnemer heeft geoordeeld dat zulk ene opschortingsrecht 
wel door Opdrachtnemer ingeroepen mag worden.  

19.3 Een opschorting als bedoeld in lid 2 strekt zich echter nimmer uit tot afgifte van data door      
          Opdrachtnemer aan Opdrachtgever.  
 

 
Artikel 20.  Publiekrechtelijke taken en verplichtingen  
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20.1  De inhoud van deze Overeenkomst staat niet in de weg aan de uitoefening van de 

publiekrechtelijke taken door de Opdrachtgever. Indien deze taakuitoefening leidt tot 
handelingen en/of besluiten welke nadelig zijn voor de uitvoering van hetgeen bij of 
krachtens deze Overeenkomst is overeengekomen, zal de Opdrachtgever in geen geval 
aansprakelijk zijn voor de daardoor voor de Opdrachtnemer en eventueel door hem 
ingeschakelde derden ontstane nadelen, tenzij de Opdrachtgever daarmee onrechtmatig 
heeft gehandeld jegens de Opdrachtnemer.  

20.2  Evenmin zal de inhoud van deze Overeenkomst van invloed zijn op de verkrijging van 
toestemming van hogere overheden voor zover deze toestemming voor de Opdrachtgever 
voor de uitvoering van hetgeen bij of krachtens deze Overeenkomst is overeengekomen of 
onderdelen daarvan wettelijk is vereist. Indien een onherroepelijke weigering van een 
dergelijke toestemming nadelig is voor hetgeen bij of krachtens deze Overeenkomst is 
overeengekomen zal de Gemeente in geen geval aansprakelijk zijn voor de daardoor voor 
Opdrachtnemer en/of door Opdrachtnemer ingeschakelde derden ontstane nadelen.  

 
 
Artikel 21.  Onvoorziene omstandigheden  
 
Indien zich bij de uitvoering van de Overeenkomst onvoorziene omstandigheden voordoen als 
bedoeld in artikel 6:258 van het Burgerlijk Wetboek dan zullen Partijen met elkaar in overleg treden 
om binnen een maand tot een overeenstemming c.q. heronderhandeling te komen. Verslechterde 
marktomstandigheden worden niet beschouwd als onvoorziene omstandigheden.  
 
 
Artikel 22.  Overige voorwaarden  
 
22.1  Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een opdracht tot het verrichten van Diensten 

overeenkomstig een Nadere overeenkomst zijn uitsluitend van toepassing de Algemene 
Voorwaarden (Bijlage 6), voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt 
afgeweken. De toepasselijkheid van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van 
Opdrachtnemer is uitgesloten.  

22.2  Opdrachtgever is te allen tijde gerechtigd rechtstreeks met een Flexibele Arbeidskracht een 
Arbeidsovereenkomst aan te gaan met inachtneming van de voor de Opdrachtgever 
geldende opzegtermijn. Bij aanstelling van de Flexibele Arbeidskracht als ambtenaar worden 
door Opdrachtnemer geen kosten in rekening gebracht, indien:  
a.  Opdrachtnemer niet verantwoordelijk is geweest voor het werven en de selectie van 

de Flexibele Arbeidskracht (bijvoorbeeld als gevolg van overname van de Flexibele 
Arbeidskracht van een latende opdrachtnemer), of  

b.  De Flexibele Arbeidskracht conform de Nadere Overeenkomst(en) voor 1500 uur of 
meer declarabele werkzaamheden heeft verricht c.q. de genoemde periode is 
ingezet bij de opdrachtgevende Deelnemende dienst. 
Indien door Opdrachtgever wordt besloten tot het in dienst laten treden van de 
Flexibele Arbeidskracht voordat de hiervoor genoemde termijn is verstreken en of 
het aantal declarabele uren minder bedraagt dan het aantal vastgestelde minimum 
aantal van 1500 uur, dan treden Partijen in overleg over een passende vergoeding.  
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Artikel 23.  Integriteitsverklaring  
 
Opdrachtnemer verklaart dat hij in het kader van de gunning van deze Raamovereenkomst en 
evenmin ter verkrijging van opdrachten tot het verrichten van Diensten onder Nadere 
overeenkomsten, Personeel van Opdrachtgever generlei voordeel heeft geboden, gegeven, doen 
aanbieden of doen geven, respectievelijk zal bieden, geven, zal doen aanbieden of zal doen geven. 
Hij doet dat ook niet alsnog teneinde personen in dienst van Opdrachtgever te bewegen enige 
handeling te verrichten of na te laten.  
 
 
Artikel 24.  Slotbepaling  
 
Afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een Nadere overeenkomst zijn slechts bindend voor 
zover zij uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.  
 
Aldus overeengekomen en in tweevoud ondertekend de datum <datum>,  
 

De Opdrachtgever  De Opdrachtnemer 

  

  

  

 


