Bijlage 5: Programma van eisen 
 
Voor de uitvoering van de opdracht gelden de volgende voorschriften, ingedeeld in: 
I) Wegenzout 
II) Natte oplossingen
III) Verificatie 
IV) Overige eisen 
 
ALGEMEEN: 
Alle te leveren producten, zoals opgenomen in Bijlage 2 Prijzenblad [MS Excel] dienen ten minste te voldoen aan alle hieronder gestelde functionele eisen ten aanzien van de technische kwaliteit en samenstelling. 
 
De Inschrijver gaat door het doen van een inschrijving akkoord met het volledige Programma van Eisen en verklaart daarmee om gedurende de gehele looptijd van de Overeenkomst blijvend aan alle eisen te voldoen. 

De Provincie Noord Holland beschikt op de locaties Heerhugowaard en Zwaag over een eigen menginstallatie voor het aanmaken van de natte component. 
 
I) 	PRODUCTEISEN WEGENZOUT 
Wegenzout wordt afhankelijk van de wijze van winning geleverd als steenzout, zeezout, meerzout of vacuümzout.
Voor het te leveren wegenzout dient het wegenzout te voldoen aan de Nederlandse Technische Afspraak (NTA) 8900: 2022 ‘Wegenzout – Producteisen’. De wijze van bemonstering- en analysemethoden dienen overeenkomstig genoemde norm te worden gehanteerd en toegepast. NEN-EN 16811-1 getiteld “Uitrusting voor de winterdienst – Ontdooiingsmiddelen Deel 1: Sodium (Natrium) chloride – Eisen en beproevingsmethoden”. 
Voor het leveren van wegenzout t.b.v. de silo op steunpunt Heerhugowaard dient het wegenzout te voldoen aan de Nederlandse Technische Afspraak (NTA) 8900: 2022 ‘Wegenzout – Producteisen’ met als aanvulling dat het vochtgehalte niet hoger mag zijn dan 0,5 (zogenaamde droogzout geschikt voor in een silo). De wijze van bemonstering- en analysemethoden dienen overeenkomstig genoemde norm te worden gehanteerd en toegepast. NEN-EN 16811-1 getiteld “Uitrusting voor de winterdienst – Ontdooiingsmiddelen Deel 1: Sodium (Natrium) chloride – Eisen en beproevingsmethoden”.

	II) 	PRODUCTEISEN NATTE OPLOSSINGEN 
Inschrijver dient de volgende natte oplossingen te leveren: 	 
CaCl2 (calciumchloride) oplossing 15/16 %; 
· 15/16 % oplossing van CaCl2 
· De oplossing dient vrij te zijn van vaste bestanddelen 
· Het totale gehalte aan MgCl2, NaCl en KCl mag niet meer dan 18 g/l bedragen 
· Het totale gehalte aan CaBr2 mag niet meer dan 2 g/l bedragen 
· Het totale gehalte aan sulfaat en barium mag niet meer dan 500 mg/l bedragen 
· Maximaal 4 ppm zware metalen 
· De dichtheid is circa 1135 kg/m3 en minimaal 1120 kg/m3 
· Deze oplossing kan direct in de strooier verwerkt worden 
 
CaCl2 (calciumchloride) oplossing 32/33%; 
· 32/33 % oplossing van CaCl2  
· De oplossing dient vrij te zijn van vaste bestanddelen 
· Het totale gehalte aan MgCl2, NaCl en KCl mag niet meer dan 30 g/l bedragen 
· Het totale gehalte aan CaBr2 mag niet meer dan 4 g/l bedragen  	Het totale gehalte aan sulfaat en barium mag niet meer dan  1250 mg/l bedragen 
· Het gehalte aan Fe mag niet meer dan 5 mg/l bedragen 
· Maximaal 4 ppm zware metalen 
· De dichtheid is circa 1330 kg/m3 en minimaal 1315 kg/m3 
· Deze oplossing dient voor gebruik in een strooier teruggebracht te worden naar een 15/16 % oplossing met water* dat op locatie van het steunpunt beschikbaar is. 
 
NaCl (natriumchloride) oplossing 18/26 %; 
· De typische concentratie  kan variëren van 18/26 %  
· De oplossing dient vrij te zijn van vaste bestanddelen 
· De concentratie van de natte component zal door de opdrachtgever worden gespecificeerd 
· Voldoen aan de NEN16-818 hoofdstuk Brine/Pekel CaCI 
 
Onderdeel van de producteisen is, dat wordt voldaan aan ten minste de veiligheid voorschriften van NedMag Ca®calciumchloridevloeistof. Op de website van NedMag www.nedmag.nl zijn deze voorschriften weergegeven in het document  ‘Safety data sheet nedMag Ca CaCl2 liquid version 2_1_nederland’.NEDMAG INDUSTRIES is in Nederland de verstrekker van het wettelijk voorgeschreven veiligheidsinformatieblad voor deze producten.  
Indien Inschrijver een alternatief aanbiedt dient hij de gelijkwaardigheid van de producten mede aan te tonen middels een bijgevoegde verklaring van NEDMAG INDUSTRIES of van een vergelijkbare instantie als NedMag in het land van Inschrijver. De bewijslast ligt uitdrukkelijk bij Inschrijver.  


 	 
III) 	VERIFICATIE 
 
De Leverancier heeft een groot belang bij het geleverd krijgen van wegenzout en oplossingen conform de producteisen zoals omschreven in deze paragraaf en die van constante kwaliteit zijn.  


De Opdrachtgever (Leverancier) verstaat onder de eisen van verificatie: 
· De Inschrijver dient bij Inschrijving de productspecificaties van de te leveren producten te overleggen inclusief gegevens over de producent en de winlocatie indien anders dan de Inschrijver. Indien producten van diverse herkomst wordt aangeboden is voorgaande per winlocatie van toepassing.  
· De Leverancier behoudt zich het recht voor de kwaliteit van het geleverde wegenzout  (steeksproefsgewijs) te laten onderzoeken door een geaccrediteerde onderzoeksinstantie om vast te stellen of het wegenzout of natte oplossing voldoet aan de gestelde producteisen. De uitkomst(en) van het onderzoek word(t/en) bindend verklaard voor alle betrokken partijen. Indien afwijkingen geconstateerd worden, dient de Opdrachtnemer de gebreken op zijn kosten te herstellen zodanig dat aan de verlangde kwaliteit wordt voldaan. De kosten voor het onderzoek zijn voor de Opdrachtnemer indien afwijkingen worden geconstateerd. Indien er geen afwijkingen worden geconstateerd zijn de kosten voor het onderzoek voor de Opdrachtgever. Opdrachtnemer zal worden geïnformeerd indien Opdrachtgever een onderzoek laat plaatsvinden en kan hierbij, indien gewenst, aanwezig zijn. 	 	Comment by Juul Nederhorst: Wie is de leverancier? Bedoel je niet Opdrachtnemer?	Comment by Theo van de Graaff: In de Definities van de leidraad is het volgende opgenomen: 
Leverancier
Opdrachtnemer die de Dooimiddelen aanlevert op Steunpunt Opdrachtgever;

Kan wat mij betreft gehandhaafd blijven.

Voor de duidelijkheid is de term leverancier toegevoegd.
IV) 	OVERIGE EISEN 
 
Volume capaciteit 
De Inschrijver verklaart gedurende de Overeenkomst zijn leveringen te kunnen uitvoeren ten minste voor het in deze aanbesteding geëiste assortiment Dooimiddelen en de maximale afname als genoemd in de Inschrijvingsleidraad. 
 
Logistieke capaciteit 
De Inschrijver verklaart gedurende de Overeenkomst over voldoende capaciteit te beschikken om leveringen te kunnen uitvoeren. Opdrachtnemer levert af op het betreffende Steunpunt, voor de loods waarin opslag plaatsvindt. 
 
Producteisen kwaliteit en samenstelling  
De Inschrijver verklaart dat zijn leveringen Dooimiddelen volledig en consistent in kwaliteit en samenstelling zullen zijn gedurende de  Overeenkomst. Zij dienen te beantwoorden aan alle bovenstaande minimum technische producteisen. 
 
Verificatie 
De inschrijver verklaart dat de verificatie van de producteisen gedurende de Overeenkomst zal beantwoorden ten minste aan alle bovenstaande eisen van verificatie. 
 
Herstel igv afwijkingen technische producteisen  
Indien bij een levering gedurende de Overeenkomst een of meer afwijkingen geconstateerd worden, dient de Opdrachtnemer de gebreken op zijn kosten te herstellen zodanig dat aan de verlangde kwaliteit wordt voldaan.  
Het herstellen van de afwijking zal binnen 48 uur na de melding zijn opgelost.  
Mocht deze datum overschreden worden dan zal Opdrachtnemer de levering in de periodieke evaluatie registreren als afwijking op de KPI eis leverbetrouwbaarheid. 
 
Leverbetrouwbaarheid 
De Inschrijver verklaart dat hij onvoorwaardelijk kan voldoen aan de minimale leverbetrouwbaarheidsnorm als opgenomen in de Overeenkomst. Deze leverbetrouwbaarheidsnorm geldt voor alle afroep(opdracht)en gedurende de looptijd van de Overeenkomst. Om te voldoen aan de leveringsbetrouwbaarheid dient de levering zowel in de juiste hoeveelheid, op de juiste locatie als binnen de gestelde termijn plaats te vinden. 
 
Bereikbaarheid 
De Inschrijver verklaart dat hij gedurende de Overeenkomst onvoorwaardelijk kan voldoen aan de minimale bereikbaarheidsnorm conform Overeenkomst. 
 
Evaluatie en mManagementrapportage  
Opdrachtnemer levert een managementrapportage aan, waarin ten minste aan het einde van elk Strooiseizoen staat hoeveel zout er per steunpunt is geleverd en wanneer, met hoeveel ritten en wat het totaal verbruikte zout is voor dat seizoen. 
 
Hoeveelheidsbepaling 
De hoeveelheidbepaling van het geleverde wegenzout geschiedt door weging van de auto voor en na het laden. Op de weegbonnen worden het tarra- en bruto weegresultaat, de datum en het tijdstip van de weging afgedrukt. Daarnaast worden het netto weegresultaat, het kenteken van het vervoermiddel en de plaats van bestemming vermeld. De weegbon moet bij de afleveringsbon worden gevoegd en digitaal worden aangeleverd.  

Duurzaamheid	Comment by Theo van de Graaff: Helemaal mee eens Juul!
De provincie heeft vergaande ambities rondom duurzaamheid (zie ook paragraaf 2.10 van de inschrijvingsleidraad). De Opdrachtnemer dient zijn bijdrage ten aanzien van duurzaamheid te laten toetsen door jaarlijks te rapporteren over de daartoe getroffen maatregelen in het afgelopen jaar, de toekomstige maatregelen op korte termijn (1-2 jaar) en op lange termijn (5 jaar). Deze maatregelen worden omschreven aan de hand van de volgende onderwerpen: 
- Verkleinen CO2 footprint; 
- Eerlijke werkomstandigheden in de keten;
- Slimme logistiek/ emissie loos transport; 
- Herinzet materialen; 
- Milieuaspecten tijdens delven van zout (afval, vuilwater, omgeving); 
- Eigen bedrijfsvoering (energieverbruik, beperken grondstoffen en (toxisch) afval); 

Deze duurzaamheidsrapportage van maximaal 4 A4 aan tekst dient jaarlijks voor de start van het nieuwe strooiseizoen te worden ingediend en wordt elke oktober besproken. De inhoud van dit rapport en het gesprek alsmede tijdigheid en volledigheid zullen meegenomen worden in de jaarlijkse contractbeoordeling. Drie maanden na gunning zal hierover een startgesprek plaatsvinden tussen Opdrachtnemer en Opdrachtgever.
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