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Partijen:

1. [bookmark: _Hlk122425714]De provincie Noord-Holland, publiekrechtelijke rechtspersoon, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nr. 34362354, gevestigd Dreef 3 te Haarlem, op grond van het Besluit mandaat, volmacht en machtiging commissaris van de Koning van Noord-Holland, rechtsgeldig vertegenwoordigd door de directeur Beheer en Uitvoering, mevrouw L. (Lindy) Molenkamp, hierna te noemen “Opdrachtgever”
en
2. [bookmark: _Hlk104881159]<naam Opdrachtnemer>, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nr. <……>, gevestigd <adres> te <vestigingsplaats> rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar <functie>, <de heer/mevrouw> <naam>, hierna te noemen “Opdrachtnemer”,
<OF: IN GEVAL VAN EEN COMBINATIE>:
[2.	de combinatie [naam combinatie], bestaande uit:
a. [Naam combinant 1], gevestigd te [Vestigingsplaats] ingeschreven bij KvK onder nummer ………, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar [Functie, de heer/mevrouw, naam];
b. [Naam combinant 2], gevestigd te [Vestigingsplaats] ingeschreven bij KvK onder nummer ………, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar [Functie, de heer/mevrouw, naam];
c. [Naam combinant 3], gevestigd te [Vestigingsplaats] ingeschreven bij KvK onder nummer ………, rechtsgeldig vertegenwoordigd door haar [Functie, de heer/mevrouw, naam];
[bookmark: _Hlk104881309]die ieder voor zich hoofdelijk aansprakelijk zijn voor de uit deze Raamovereenkomst voortvloeiende verplichtingen, hierna te noemen “Opdrachtnemer”,]
gezamenlijk aangeduid als “Partijen”

overwegende dat:
· [bookmark: _Hlk137907056]Opdrachtgever conform de Aanbestedingswet 2012 een Europese openbare aanbesteding heeft gehouden met publicatienummer Tenderned […], PB/S nummer [...] teneinde met 1 (één) partij een Raamovereenkomst aan te gaan voor het leveren van Dooimiddelen gedurende een zekere periode;
· [bookmark: _Hlk104880631]Opdrachtnemer op [datum] een Inschrijving heeft ingediend in het kader van voornoemde Europese aanbesteding;
· Opdrachtgever alle geldige Inschrijvingen heeft beoordeeld op basis van het gunningscriterium laagste prijs en de Inschrijving van [Opdrachtnemer OF <aantal> Inschrijvers, waaronder die van Opdrachtnemer] als economisch meest voordelige inschrijving is beoordeeld. 
· De gunningsbeslissing is op [datum] bekend gemaakt;
· Partijen wensen de voorwaarden waaronder de bovengenoemde diensten zullen worden verleend vast te leggen in deze Raamovereenkomst.
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komen als volgt overeen:
[bookmark: _Toc143615966]Artikel 1: DEFINITIES
De hier onder aangegeven begrippen, aangeduid met een hoofdletter, hebben de navolgende betekenis. Deze definities hebben in enkelvoud en meervoud dezelfde betekenis.

· Algemene Voorwaarden (AIV): Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2023 voor leveringen en diensten;
· Buffervoorraad
Per Strooiseizoen vooraf vast te stellen hoeveelheid wegenzout die Leverancier kan leveren na een of meer Nadere offerteaanvragen en conform de van toepassing zijnde KPI’s zonder afnameverplichting noch afkoopsom;
· Bijlagen
Aanhangsels behorende bij deze Raamovereenkomst;
· DDP Incoterms: Delivery Duty Paid, leveringsconditie waarbij de Leverancier alle verantwoordelijkheid, risico’s en kosten op zich neemt die gepaard gaan met het vervoeren van zaken, hier in kwestie Dooimiddelen, totdat Opdrachtgever deze ontvangt en overneemt op locatie van bestemming., hier in kwestie het betreffende Steunpunt;
· Dooimiddelen: roerende zaken t.b.v. gladheidsbestrijding zoals wegenzout, pekelwater en natte oplossingen;
· KPI: variabelen om geleverde prestaties van Leverancier te analyseren;
· [bookmark: _Hlk137925985]Leverancier: Opdrachtnemer die de Dooimiddelen aanlevert op Steunpunt Opdrachtgever;
· Nadere offerte: een aanbieding tot het verrichten van leveringen die Leverancier naar aanleiding van een Nadere offerteaanvraag uitbrengt aan Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst;
· Nadere offerteaanvraag: een uitnodiging door Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst aan Leverancier tot het uitbrengen van een Nadere offerte voor een opdracht tot het verrichten van leveringen.
· Nadere opdracht: schriftelijke vastlegging van de door Opdrachtgever geaccepteerde Nadere offerte voor een te verrichten levering.
· [bookmark: _Hlk137906307]Orderformulier: de schriftelijke orderbevestiging tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer overeenkomstig het model (Bijlage 10) op basis waarvan Opdrachtgever gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst aan Leverancier opdrachten tot het verrichten van leveringen kan verstrekken;
· Programma van Eisen: voorwaarden met betrekking tot de uitvoering volgens welke de Leverancier de werkzaamheden dient uit te voeren;
· Raamovereenkomst: deze Raamovereenkomst tussen Partijen;
· Spoedopdracht: Opdracht tot levering van Dooimiddelen met de KPI: levering binnen 24u na verzending van de opdracht aan Leverancier door Opdrachtgever;
· Steunpunt: Locatie in het areaal van Opdrachtgever van waaruit de gladheidsbestrijding wordt uitgevoerd. Leveringen van Dooimiddelen vinden plaats op een Steunpunt;
· Strategische voorraad: Voorraad Dooimiddelen die door Opdrachtgever wordt afgenomen maar op locatie van Opdrachtnemer wordt opgeslagen tot afroep door Opdrachtgever; 
· Strooiseizoen: Start op de maandag in de week van 1 november en eindigt in de week van 15 april, jaarlijks.
[bookmark: _Toc143615967]Artikel 2: INHOUD VAN DE RAAMOVEREENKOMST
1. Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst is Opdrachtgever gerechtigd een Opdrachtformulier te verstrekken aan Opdrachtnemer voor het leveren van Dooimiddelen overeenkomstig het bepaalde in deze Raamovereenkomst inclusief bijlagen. 

2. De leveringen als bedoeld in artikel 2.1 omvatten:

· Levering van Dooimiddelen op een Steunpunt;

3. Op deze Raamovereenkomst zijn de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2023 voor leveringen en diensten van toepassing, voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De algemene leverings- en verkoopvoorwaarden van Opdrachtnemer, dan wel enige andere algemene of bijzondere voorwaarden, worden uitdrukkelijk door Opdrachtgever van de hand gewezen en zijn door Partijen buiten toepassing verklaard.

4. Voor zover de Raamovereenkomst en onderstaande bijlagen met elkaar in tegenspraak zijn, geldt bij de interpretatie van de Raamovereenkomst de navolgende rangorde, waarbij de inhoud van het hoger genoemde document prevaleert boven het lager genoemde:
a. deze Raamovereenkomst;
b. de Nota van Inlichtingen d.d. […] (Bijlage #); 
c. de Aanbestedingsleidraad inclusief bijlagen d.d.[…] (Bijlage #);
d. de Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2023 voor leveringen en diensten;
e. de Inschrijving van Opdrachtnemer d.d. […], waaronder het Prijzenblad (Bijlage #).

5. De bijlagen bij deze Raamovereenkomst maken integraal en onlosmakelijk deel uit van deze Raamovereenkomst.

6. Opdrachtnemer heeft zich voldoende op de hoogte gesteld van de doelstellingen van de Opdrachtgever met betrekking tot de onderhavige Raamovereenkomst en de relevante organisatie van Opdrachtgever. Opdrachtgever heeft Opdrachtnemer daartoe van voldoende en correcte informatie voorzien.

7. Partijen beschouwen de Opdrachtformulieren als een overeenkomst van opdracht in de zin van art. 7:400 BW. 

8. Opdrachtgever is niet verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst opdrachten tot het verrichten van Leveringen te verstrekken, maar is daartoe gerechtigd. Opdrachtnemer kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten uitgegeven onder een Opdrachtformulier gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst.

9. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle Opdrachtformulieren die gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever enerzijds en Opdrachtnemer anderzijds tot stand komen met betrekking tot opdrachten tot het verrichten van in een Offerteaanvraag gespecificeerde leveringen, tenzij in een Opdrachtformulier uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken.

10. In een Opdrachtformulier wordt vastgelegd met betrekking tot welke specifieke leveringen en gedurende welke periode de desbetreffende Nadere opdracht wordt aangegaan.
[bookmark: _Toc65586575][bookmark: _Toc103024277][bookmark: _Toc143615968][bookmark: _Toc137800979][bookmark: _Toc137801295]Artikel 3: DUUR VAN DE RAAMOVEREENKOMST
1. Deze Raamovereenkomst heeft in beginsel een looptijd van twee aaneengesloten jaren en treedt in werking op [datum] en eindigt derhalve van rechtswege op [datum].

2. Na afloop van de in lid 1 genoemde looptijd kan deze Raamovereenkomst onder dezelfde contractuele voorwaarden eenzijdig door Opdrachtgever twee maal worden verlengd met een periode van een jaar door middel van een schriftelijke kennisgeving aan de Opdrachtnemer. Deze kennisgeving vindt uiterlijk [aantal] maanden voor afloop van de initiële dan wel verlengde looptijd van de Raamovereenkomst plaats.

3. Deze Raamovereenkomst of een Opdrachtformulier kan te allen tijde door de Opdrachtgever worden opgezegd onder opgaaf van reden met inachtneming van een opzegtermijn van 1 maand per contract jaar. In geval van opzegging door Opdrachtgever is de Opdrachtgever geen vergoeding van schade verschuldigd aan de Opdrachtnemer. In dat geval maakt de Opdrachtnemer aanspraak op vergoeding van de tot dan toe aantoonbaar verrichte en geaccepteerde leveringen.

4. De Opdrachtgever behoudt zich te allen tijde het recht voor de Raamovereenkomst na afloop van de overeengekomen duur te verlengen met de periode die noodzakelijk is om een nieuwe aanbesteding, volgend op de onderhavige, succesvol af te ronden en een nieuwe Raamovereenkomst te sluiten. Een en ander onverminderd de verplichting van de Opdrachtgever om tijdig met de nieuwe aanbestedingsprocedure te starten en deze voortvarend te doorlopen.

5. Beëindiging van deze Raamovereenkomst om welke reden dan ook laat de rechten en verplichtingen voortvloeiend uit (een) Opdrachtformulier(en) onverlet. De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing op alle Opdrachtformulieren die na het eindigen van deze Raamovereenkomst nog voortduren.

6. Opdrachtgever kan de Raamovereenkomst met onmiddellijke ingang schriftelijk opzeggen indien de maximale hoeveelheid en/of waarde, zijnde <omschrijvingen maximale omvang> is bereikt of deze door een eerstvolgende opdrachtverstrekking kan worden overschreden. Opdrachtgever hoeft Opdrachtnemer op generlei wijze schadeloos te stellen voor de gevolgen van de opzegging van de Raamovereenkomst of Nadere opdracht op basis van een Opdrachtformulier.
[bookmark: _Toc143615969]Artikel 4:  TOT STANDKOMING NADERE OPDRACHT OP BASIS VAN OPDRACHTFORMULIER
1. Opdrachtgever zendt de Nadere offerteaanvraag aan de Raamcontractpartij.
2. Opdrachtnemer is verplicht naar aanleiding van een Nadere offerteaanvraag een Nadere offerte uit te brengen, die niet minder gunstig is dan de door Opdrachtnemer ingediende Inschrijving. 

3. Opdrachtnemer is verplicht om binnen [48 uur aantal] werkdagen na ontvangst van een reguliere Offerteaanvraag [en [….] 24 uur werkdag(en) voor een spoedaanvraag van Opdrachtgever], met inachtneming van het bepaalde in deze Raamovereenkomst, een Nadere offerte uit te brengen. Aan het verkrijgen van een Nadere offerte zijn voor Opdrachtgever geen kosten verbonden.

4. Indien de opdracht op basis van de in Nadere offerteaanvraag vermelde criteria door Opdrachtgever aan Opdrachtnemer wordt opgedragen, is Opdrachtnemer verplicht die opdracht uit te voeren overeenkomstig de voorwaarden van deze Raamovereenkomst. Daartoe is Opdrachtnemer alsdan verplicht met Opdrachtgever een Opdrachtformulier tot stand te laten komen.
[bookmark: _Hlk105682259][bookmark: _Toc143615970]Artikel 5: CONTACTPERSONEN
1. Beide Partijen wijzen een contactpersoon aan, die de contacten over de uitvoering van de Raamovereenkomst onderhoudt.

2. [bookmark: _Hlk104887220]Contactpersoon voor Opdrachtgever is [de heer / mevrouw, naam, functie, sector, team,  telefoonnummer, emailadres].

3. Contactpersoon voor Opdrachtnemer is [de heer / mevrouw, naam, functie, telefoonnummer, emailadres]. 

4. Partijen informeren elkaar gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst tijdig in geval er wijzigingen optreden in voornoemde contactgegevens en/of vervangers.
[bookmark: _Toc143615971]Artikel 6: OVERLEGSTRUCTUUR, RAPPORTAGE EN EVALUATIE
1. In periodieke overleggen per jaar zullen Partijen de uitvoering van de Raamovereenkomst bespreken of zoveel vaker als een der Partijen dat nodig acht.

2. Opdrachtnemer verstrekt te allen tijde, al dan niet op verzoek van Opdrachtgever, tussentijds informatie over de voortgang van de Raamovereenkomst of ten aanzien van afspraken in deze Raamovereenkomst.

3. Eenmaal per jaar evalueren Partijen de uitvoering van de Raamovereenkomst op initiatief van Opdrachtgever. De Opdrachtgever stelt hiervoor een agenda met onderwerpen vast. Voorafgaand aan de evaluatie verstrekt Opdrachtnemer de door Opdrachtgever gewenste Managementinformatie zoals opgenomen in [Programma van Eisen, eis #, Bijlage #]. 

4. Indien uit de prestatiemeting als bedoeld in [Programma van Eisen, eis #, Bijlage #] blijkt dat Opdrachtnemer onvoldoende presteert, zal Opdrachtnemer op verzoek van Opdrachtgever een verbeterplan opstellen met daarin SMART verbetermaatregelen en opvolgingsafspraken om tekortkomingen te herstellen dan wel in de toekomst te voorkomen.
[bookmark: _Toc137542430][bookmark: _Toc143615972]Artikel 7: KWALITEIT VAN DE DIENSTVERLENING
Opdrachtnemer staat garant voor een vakbekwame uitvoering van de Raamovereenkomst en de opdrachten op basis van Opdrachtformulieren. Opdrachtnemer voldoet tenminste aan de eisen zoals vermeld in het Programma van Eisen (bijlage #) en de hiervoor in de branche gebruikelijke eisen van vakmanschap, daaronder wordt begrepen vakinhoudelijke expertise, bekwaamheid, betrouwbaarheid, integriteit, zorgvuldigheid en deugdelijkheid.
[bookmark: _Toc143615973]Artikel 8: PRESTATIEMETING (KPI)
1. Opdrachtgever streeft ernaar om haar projecten en programma’s met de hoogst mogelijke kwaliteit uit te voeren. De kwaliteit van de door Opdrachtnemer geleverde leveringen bepalen mede dit niveau. Om dit te realiseren zal Opdrachtgever de kwaliteit van de geleverde leveringen onder deze Raamovereenkomst monitoren aan de hand van Prestatiemetingen. 

2. De doelstelling van prestatiemeting is het verbeteren van de samenwerking tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer en de te leveren resultaten tijdens de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

3. De meetresultaten dienen als basis voor de jaarlijkse evaluatiegesprekken tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer als bedoeld in artikel 6.    

4. Indien sprake is van een tekortkoming wachten Partijen niet tot het moment van gesprekken of evaluatie, maar ondernemen direct actie.

5. Leverancier dient gedurende de Overeenkomst ten minste voor de periode van het Strooiseizoen een leverbetrouwbaarheid van 95% op de volgende KPI’S  aantoonbaar te maken: 
	KPI 1 Leverbetrouwbaarheid
	Uiterlijk 48u in geval van Afroepopdracht
Uiterlijk 24u in geval van Spoedopdracht

	KPI 2 Bereikbaarheid tijdens Strooiseizoen
	24/7 per internet bestelsysteem, email of telefoon



6. Leverancier dient gedurende de gehele duur van de Overeenkomst 95% of meer betrouwbaarheid aantoonbaar te maken op de volgende KPI’S:
	KPI 3 Conformiteit productkwaliteit
	Zie het Programma van Eisen 

	KPI 4 Facturering
	Zie Artikel 10 Standaardeisen facturering



7. De wijze waarop Leverancier de prestaties borgt en aantoonbaar maakt, is vastgelegd in de bijlage ‘Offerte Leverancier’ en/of onderdeel Programma van Eisen.

8. Bonus: indien in de periodieke evaluatie(-s) tussen Opdrachtgever en Leverancier de nakoming van de bovenstaande KPI’S wordt vastgesteld zal Opdrachtgever op het criterium KPI’s instemmen met de verlenging van de Overeenkomst na de vervaldatum, zie de bepalingen van Artikel 2 lid 3 ‘Inwerkingtreding en duur Overeenkomst’. 

9. Incentive: gedurende de Overeenkomst kan zowel de Leverancier als Opdrachtgever een kans op kostenbesparing ontdekken op het gebied van productassortiment, kortingsafspraken, een wijziging van diensten of service levels of anderszins. Partijen treden in overleg over de haalbaarheid van het voorstel van kostenbesparing. Opdrachtgever heeft het recht Leverancier een voorstel te doen tot wijziging van diens leveringen en/of werkwijze ter verbetering van de efficiency van de uitvoering van de Opdracht. Leverancier zal voorstellen van de Leverancier ter verbetering van de efficiency welwillend in overweging nemen.
Een boeteclausule maakt geen onderdeel uit van deze Overeenkomst. Indien Partijen vaststellen dat een of meer KPI’s niet of onvoldoende mate zijn nagekomen zal de Opdrachtgever de Leverancier aanspreken op tekortkoming in de nakoming.
[bookmark: _Toc143615974]Artikel 9  HOEVEELHEIDBEPALING
Indien de aanvoer van wegenzout geschiedt per weg, vindt de hoeveelheidbepaling van geleverd wegenzout plaats door weging van het vervoermiddel waarmee het wegenzout wordt vervoerd vóór en ná het laden. De weegbrug moet zijn voorzien zijn van een geldig kalibratiecertificaat afgegeven door een certificerende instantie, erkend door een nationale accreditatie-instelling of een inspectierapport van een op de naleving van de ijkwet toezichthoudende instantie. Een gewaarmerkt afschrift van dit certificaat of inspectierapport wordt gelijktijdig met de eerste aflevering van het wegenzout waarbij gebruik is gemaakt van de betreffende weegbrug aan Opdrachtgever verstrekt. De periode tussen datum aflevering en datum afgifte certificaat c.q inspectierapport mag niet meer dan drie jaar betreffen. Op de weegbonnen moet vermeld zijn: het bruto-, tarra - en netto-weegresultaat, de datum, de plaats en het tijdstip van de weging, het kenteken van het vervoermiddel en de plaats van aflevering. De weegcapaciteit en de afmetingen van de weegbrug moeten zodanig zijn dat het vervoermiddel in één keer op de weegbrug kan worden gewogen. Afzonderlijke weging van de voor- en achteras(sen) is niet toegestaan.
Tussen Partijen kunnen separaat eventuele aanvullende werkafspraken worden vastgelegd.
[bookmark: _Toc143615975]Artikel 10  AFLEVERING
1. De levertermijn voor een afroepopdracht bedraagt standaard maximaal 2 werkdagen [48 uur] na het verstrekken van de opdracht, tenzij anders overeengekomen, 90 ton per Steunpunt per kalenderdag

2. Elke Spoedopdracht zal gerekend vanaf het tijdstip waarop deze is verstrekt binnen 1 werkdag [24 uur] worden afgeleverd, tenzij anders overeengekomen. 

Opdrachtnemer garandeert in geval van een Spoedopdracht minimaal te kunnen leveren:
· 90 ton per Steunpunt per kalenderdag

3. [bookmark: _Toc111283017][bookmark: _Toc111877822][bookmark: _Toc111877973][bookmark: _Toc130041818]Het wegenzout wordt DDP Steunpunt van Opdrachtgever geleverd conform de AIV bepalingen. 

4. Per Levering wordt een afleveringsbon opgesteld, elektronisch of hard-copy, waarop ten minste is vermeld:
- het nummer van de Overeenkomst met Leverancier;
- de datum en eventueel nummer van de afroep(opdracht);
- de datum van aflevering;
- de plaats(en) van aflevering;
- de naam van de producent;
- het partijnummer of de herkomst;
- de naam van de aannemer/transporteur;
- de hoeveelheid geleverd wegenzout, overeenkomstig weegbonnen of meetrapport.

Indiening van afleverbonnen, voorzien van ondertekening, vindt digitaal plaats.
[bookmark: _Toc143615976][bookmark: _Toc111283019][bookmark: _Toc111877824][bookmark: _Toc111877975][bookmark: _Toc130041820]Artikel 11  LEVERING- EN AFNAMEGARANTIE
1. Leverancier verplicht zich jaarlijks ten minste de hoeveelheid van 5.000 ton aan wegenzout aan Opdrachtgever te kunnen leveren. Na afloop van het Strooiseizoen komen Leverancier en Opdrachtgever overeen op welke wijze een eventueel overschot aan niet gebruikt wegenzout wordt gecompenseerd. Een voorstel hiertoe is onderdeel van lid 3 van dit artikel.
2. Leverancier verplicht zich gedurende het Strooiseizoen op eerste Afroep(opdracht) van Opdrachtgever op een door Leverancier beheerde locatie voor zijn rekening en risico een ‘Buffervoorraad’ wegenzout beschikbaar te hebben. Gedurende het Strooiseizoen kan Opdrachtgever deze Buffervoorraad in één of meer Afroep(opdracht)en laten afleveren bij een of meer van haar steunpunten. 

3. Opdrachtgever is niet verplicht tot de afname van de totale hoeveelheid Buffervoorraad. Indien een bepaalde (rest-)hoeveelheid wegenzout niet is afgenomen van de Buffervoorraad na het Strooiseizoen is deze voor rekening en risico van Leverancier.

4. Door invulling van de spreadsheet Prijzenblad wordt Leverancier geacht alle kosten te hebben inbegrepen in zijn Nadere offerte. Opslag, transport, verpakking e.d.

5. [bookmark: _Toc111283023][bookmark: _Toc111877828][bookmark: _Toc111877979][bookmark: _Toc130041824]Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Opdrachtgever is Leverancier niet bevoegd tot deelleveringen.

6. [bookmark: _Toc111283021][bookmark: _Toc111877826][bookmark: _Toc111877977][bookmark: _Toc130041822]Indien Leverancier niet tijdig kan leveren of slechts een deellevering, zal Leverancier hiervan de contactpersoon van Opdrachtgever zo snel mogelijk in kennis stellen. Hierbij geeft  Leverancier de oorzaak aan, alsmede de door hem voorgestelde maatregel om het gebrek op te lossen of ongedaan te maken. Indien noodzakelijk zal de contactpersoon in overleg met Leverancier de prioriteit van leveranties vaststellen.  Indien de melding van niet (tijdige) levering mondeling is gedaan, dient zij in alle gevallen schriftelijk te worden bevestigd door Leverancier.

7. Non-exclusiviteit: gedurende de Overeenkomst staat het Opdrachtgever vrij om tijdens het Strooiseizoen wegenzout elders af te nemen indien de nakoming door Leverancier tijdelijk of structureel tekortkomt, ongeacht de oorzaak. Indien de tekortkoming te wijten is aan Leverancier kan Opdrachtgever besluiten de extra kosten te verhalen op Leverancier in overeenstemming met de bepalingen in de AIV.
[bookmark: _Toc65586584][bookmark: _Toc103024280][bookmark: _Toc143615977]Artikel 12: PRIJS EN OVERIGE FINANCIËLE BEPALINGEN
1. De overeengekomen <tarieven/prijzen> zoals bedoeld in bijlage 7 zijn vast en onveranderlijk gedurende <de eerste twee (2) jaar. Indexering per 1 januari 2025.

2. De prijs is exclusief btw en inclusief reis-, verblijf- en eventuele overige kosten.

3. Na de periode genoemd in lid 1 dient Opdrachtnemer jaarlijks een voorstel tot prijsherziening in, ingaande per <datum>, voor het eerst op <datum, jaartal>. Opdrachtnemer dient dit voorstel per e-mail in uiterlijk twee (2) maanden van te voren, derhalve uiterlijk <datum> van enig jaar. Het voorstel bevat het indexeringspercentage en de herziene <tarieven / prijzen> voor de resterende duur van de Raamovereenkomst, voorzien van deugdelijke onderbouwing. Pas na goedkeuring door de Opdrachtgever wordt de prijsherziening daadwerkelijk doorgevoerd.

4. De prijsherziening als bedoeld in lid 3 bedraagt maximaal de CBS-jaarmutatie voor dienstenprijzen (ontwikkeling ten opzichte van een jaar eerder).

5. Indien de index zoals bepaald in lid 4 niet meer beschikbaar is, zal Opdrachtgever een voorstel doen voor een nieuwe prijsindex en een berekeningsmethode voor het overgaan van de oude naar de nieuwe reeks. Dit zal in lijn liggen met de intentie van de vervallen index. Pas na goedkeuring van zowel Opdrachtgever als Opdrachtnemer kan de voorgestelde CBS-index daadwerkelijk gehanteerd worden.

6. Prijzen kunnen nooit met terugwerkende kracht worden geïndexeerd.

7. Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Opdrachtnemer geen btw in rekening brengt, maar voor (een deel van) de Diensten geen vrijstelling van btw blijkt te bestaan, deze aanvullend in rekening te brengen btw slechts ten laste komt van Opdrachtgever indien deze daar uitdrukkelijk schriftelijk mee heeft ingestemd.
[bookmark: _Toc143615978]Artikel 13: FACTURATIE EN BETALING 
1. [bookmark: _Hlk122018862]Opdrachtnemer kan uitsluitend factureren na levering en acceptatie van de prestatie (dienst/product) door de Opdrachtgever. Opdrachtnemer factureert maandelijks achteraf op basis van nacalculatie. Opdrachtnemer voegt bij zijn facturen de met Opdrachtgever overeengekomen prestatieverklaring(-en) als bedoeld in het Programma van eisen.

2. De factuur dient minimaal de onderstaande gegevens te vermelden: 
· centraal factuuradres: 
Provincie Noord-Holland
	Sector CSC (FIA)
	Houtplein 33, 
	2012 DE Haarlem
· 10 cijferig opdrachtnummer 
	(het nummer wordt vermeld in de tussen partijen te ondertekenen Overeenkomst)
· naam en adres (geen postbus) van Opdrachtnemer
· factuurnummer en factuurdatum van Opdrachtnemer
· btw-nummer van Opdrachtnemer
· btw-bedrag
· KvK-nummer van Opdrachtnemer
· IBAN van Opdrachtnemer
Elke factuur die niet voldoet aan deze standaard factuureisen wordt geretourneerd aan Opdrachtnemer en dus niet door de provincie verwerkt en uitbetaald. 

3. Opdrachtnemer stuur elke factuur in een aparte e-mail naar Opdrachtgever via crediteuren@noord-holland.nl. Dit kan in de volgende formaten: XML (e-factuur)[footnoteRef:1], PDF, Excel of Word. [1:  zie de bijlage ‘Toelichting elektronische factuur (e-factuur) provincie Noord-Holland’ bij de opdrachtbrief.] 

[bookmark: _Toc143615979]Artikel 14: OVERIGE VOORWAARDEN 
1. In aanvulling op artikel 4 lid 2 AIV is het Opdrachtnemer zonder voorafgaande toestemming van Opdrachtgever niet toegestaan onderaannemers in te schakelen anders dan de onderaannemers die in de aanbestedingsprocedure zijn gemeld. In het kader van de toestemming kan een Bibob-onderzoek worden uitgevoerd naar onderaannemers waarbij dezelfde voorwaarden worden gesteld aan de onderaannemer als aan Opdrachtnemer. Opdrachtgever is gerechtigd haar toestemming als bedoeld in lid 3 te onthouden, onder meer indien:
· volgens Opdrachtgever - met inachtneming van het in de wet Bibob bepaalde - een advies van het Bureau Bibob en/of de Eenheid Screening- en Bewakingsaanpak van Opdrachtgever, daar aanleiding toe geeft. 
· Inschakeling van onderaannemer tot gevolg heeft dat niet voldaan wordt aan de minimumeisen en voorwaarden zoals is vastgelegd in deze Raamovereenkomst en Bijlagen;
· In geval de onderaannemer een zzp’er betreft tussen Opdrachtnemer en onderaannemer geen ‘modelovereenkomst geen werkgeversgezag’ wordt gesloten
2. In aanvulling op artikel 8 AIV geldt dat Partijen zich jegens elkaar alleen op niet-toerekenbare tekortkomingen kunnen beroepen, indien de desbetreffende partij zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 10 werkdagen na het intreden van de niet-toerekenbare tekortkoming, onder overlegging van de nodige bewijsstukken, de wederpartij schriftelijk van een dergelijk beroep in kennis stelt.
3. In aanvulling op artikel 10 lid 2 AIV heeft Opdrachtgever tevens, met inachtneming van het daaromtrent in de wet bepaalde, het recht de Raamovereenkomst te ontbinden, indien een advies van de Eenheid SBA (Screening en Bewakingsaanpak) van Opdrachtgever daartoe aanleiding geeft.
[bookmark: _Toc143615980][bookmark: _Hlk119345231]Artikel 15: VERNIETIGING EN NIETIGHEID 
Bij nietigheid of vernietiging van één of meer bepalingen van deze Raamovereenkomst en/of Opdrachtformulier blijven de overige bepalingen van deze Raamovereenkomst en/of Opdrachtformulier(en) van kracht. Partijen overleggen over de bepalingen die nietig zijn of vernietigd worden, teneinde een vervangende bepaling overeen te komen, zodanig dat de strekking van deze Raamovereenkomst en/of Opdrachtformulier zoveel mogelijk behouden blijft.

Aldus overeengekomen en in tweevoud opgemaakt en ondertekend,

	OPDRACHTGEVER						
	OPDRACHTNEMER

	Naam: [naam]
	Naam: [naam]

	
Functie: [functie]
	
Functie: [functie]

	


	

	Handtekening:



	Handtekening:




	Datum: 			 
	Datum: 					 




Bijlagen: 
· Bijlage 1 Algemene Inkoopvoorwaarden Provincies 2023 (reeds in bezit van Partijen) 
· Bijlage 2 Nota van inlichtingen (reeds in bezit van Partijen)
· Bijlage 3 Aanbestedingsleidraad (reeds in bezit van Partijen)
· Bijlage 4 Nota van inlichtingen (reeds in bezit van Partijen)
· Bijlage 5 Inschrijvingsleidraad (reeds in bezit van Partijen)
· Bijlage 6 Inschrijving (reeds in bezit van Partijen)
· Bijlage 7 Prijzenblad (reeds in bezit van Partijen)
· 
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