11/09/2024

1. Koper

1.1 Koper

Officiéle naam:
Rechtsvorm van de
koper:

Activiteit van de
aanbestedende dienst:
2. Procedure

2.1 Procedure

Titel:

Beschrijving:

| dentificatiecode van
de procedure:

Interne identificatiecode

Type procedure:

De procedure wordt
versneld:

2.1.1 Doed

Aard van het contract:
Belangrijkste
classificatie(cpv):

Belastingdienst, lUC Belastingdienst

Centrale overheidsinstantie

Algemene overheidsdiensten

Eindejaarsgeschenken

De aard van de opdracht (Raamovereenkomst) is een gemengde opdracht,
waarbij Eindejaarsvouchers en eindejaarsgeschenken (a.d.h.v. een keuze
concept) geleverd dienen te worden door opdrachtnemer met bijkomende
dienstverleningen. De opdracht bestaat uit vier logisch samenhangende
onderdelen, te weten: 1. Het ontwikkelen en verzenden van Eindejaarsvouchers
aan medewerkers van opdrachtgever. Waarbij opdrachtnemer jaarlijks de door
opdrachtgever geschreven boodschap (voorwoord) in de Eindejaarsvoucher
opneemt. 2. Het beschikbaar stellen van een webwinkel, inclusief het plaatsen
van een online videoboodschap. 3. Het ontwikkelen en beschikbaar stellen van
online spelomgeving (gamification). 4. Het leveren van de gekozen
eindejaarsgeschenken. De geraamde omvang van de opdracht is voor de duur
van de Raamovereenkomst (vier (4) jaren) geraamd op € 7.754.776,86 exclusief
btw en € 9.383.280,00 inclusief btw. De maximale waarde van de opdracht is
berekend over de maximale duur van de Raamovereenkomst inclusief de opties
tot verlenging en bedraagt € 12.071.851,24 exclusief btw en € 14.606.940
inclusief btw.

d6e7e33a-4bec-4444-9837-907edee6fcOb

IUC22-713
Openbaar

neen

Leveringen

18530000Geschenken en beloningen

2.1.2 Plaats van uitvoering

Land:

Nederland

Overadl in het desbetreffende land
2.1.4 Algemeneinformatie

Rechtsgrondsl ag:
Richtlijn 2014/24/EU
5. Per cedl

5.1 Technische I D van het kavel:L OT-0000



Titel: Einde aarsgeschenken
Beschrijving: De gemengde opdracht bestaat uit één (1) perceel.
Interne identificatiecode

1
5.1.1 Doel
Aard van het contract:  Leveringen
Belangrijkste .
classificatie(cpv): 18530000Geschenken en beloningen
Opties:

Gedurende de looptijd van de Raamovereenkomst behoudt opdrachtgever zich
het recht voor om de opdracht als volgt te wijzigen: « Na evaluatie van
medewerkers van opdrachtgever, waarbij 30% van de afgenomen eval uaties
(steekproefsgewijs) over gamification een negatieve uitkomst heeft, kan
opdrachtgever besluiten dat er een verbeterplan dient te komen. Wanneer dit
niet toereikend is kan opdrachtgever besluiten met ingang van het nieuwe
contractjaar gamification niet meer af te nemen onder de Raamovereenkomst.
Beschrijving van de De prijzen voor gamification kunnen na verlenging van de initiéle contractjaren
opties: jaarlijks opnieuw vastgesteld worden op basis van de indexeringsclausule as
opgenomen in bijlage 1 Specificatie van de opdracht. « De raming voor de
komende vier (4) jaren blijft onzeker, omdat er meer groei in personeel kan
ontstaan en/of een grotere uitstroom in pensioengerechtigden dan vooraf was
voorzien. Hierdoor heeft opdrachtgever de mogelijkheid om de omvang van de
opdracht met maximaal 10,0% te verhogen, onder dezelfde overeengekomen
voorwaarden en condities. Wijzigingen as hier genoemd gelden als
herzieningsclausules in de zin van artikel 2.163c Aanbestedingswet 2012.

5.1.2 Plaats van uitvoering

Land: Nederland
Overd in het desbetreffende land
Aanvullende informatie:

5.1.3 Geraamde duur

L ooptijd: 48Maand
5.1.4 Verlenging

M aximumaantal >
verlengingen:

De koper behoudt zich

het recht voor

aanvullende aankopen De Raamovereenkomst heeft een initiéle looptijd van twee (2) jaren, met twee
te doen bij de (2) opties tot verlenging van elk éen (1) jaar.

contractant, zoals hier

beschreven:

5.1.5Waarde
Geraamde waarde
exclusief btw:
5.1.6 Algemeneinformatie

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd

De aanbesteding valt
onder de Overeenkomst
inzake

7 754 776,86Euro

ja



overheidsopdrachten
(GPA):
5.1.7 Strategische aanbestedingen

Doel ven strategische strategische aanbesteding

aanbestedingen:

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:

Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Beschrijving: Kwaliteit

Gewicht (punten, exact) 80

Criterium:

Type: Prijs
Naam: Prijsbeoordeling
Beschrijving: Prijsbeoordeling

Gewicht (punten, exact) 20

5.1.15 Technieken

Raamovereenkomst:

Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Informatie over het dynamische aankoopsysteem:

Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadereinlichtingen, bemiddeling en evaluatie

Organisatie voor
beroepsprocedures:
Organisatie die nadere
inlichtingen over de
aanbestedingsprocedure
verstrekt:

Organisatie die meer
informatie geeft over  Belastingdienst, |UC Belastingdienst
beroepsprocedures:
Organisatie die het
contract ondertekent:
6. Resultaten

M aximumwaarde van
de
raamovereenkomsten in
deze procedure:

Waarde bij benadering
van de 7 754 776,86Euro
raamovereenkomsten:

6.1 1D resultaat perceel:L OT-0000
Er isten minste één winnaar gekozen.
Raamovereenkomst:

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

Belastingdienst, lUC Belastingdienst

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

12 071 851,24Euro



Maximumwaardevan 12 071 851,24Euro
de raamovereenkomst:

Opnieuw geraamde
waarde van de 7 754 776,86Euro
raamovereenkomst:

6.1.2 Informatie over winnaars

Winnaar:

Officiéle naam: More Than Gifts B.V.
Inschrijving:

I dentificatiecode van

de inschrijving:

| dentificatiecode van

het perceel of degroep LOT-0000

1

percelen:

Waarde van het 12 071 851,24Euro

resultaat:

Deinschrijving is

gerangschikt: neen

Deinschrijving iseen

variant: neen

Onderaanneming: Neen

Waarde

onderaanneming is neen

bekend:

Percentage

onderaanneming is neen

bekend:

Informatie over het contract:

| dentificatiecode van

het contract: CON-0001

Titel: P1 Eindejaarsgeschenken

Datum waarop de

winnaar is gekozen: 18/06/2024

Eatum van lslumng van 1 1160/2024
et contract:

De opdracht wordt

gegund in het kader

van een neen

raamovereenkomst:

Organisatie die het
contract ondertekent:
6.1.4 Statistische informatie

Samenvatting van de door de koper ontvangen beroepen:

Belastingdienst, IUC Belastingdienst

Aantal klagers: 1
Aard van de vermeende Beoordeling van inschrijvingen aan de hand van gunningscriteria die verschillen
onregelmatigheid: van de criteriain de aankondiging van de opdracht of het bestek

Aantal beroepen van



kopers:

1

Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:

Type van de ontvangen

inschrijvingen:
Aantal ontvangen
inschrijvingen of

verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen

inschrijvingen:
Aantal ontvangen
inschrijvingen of

verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen

inschrijvingen:
Aantal ontvangen
inschrijvingen of

verzoeken tot deelname:

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiéle naam:
Registratienummer:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

Contactpunt:
E-mail:

Telefoon:
Internetadres:

Andere contactpunten:

Officiéle naam:
Postadres:

Stad:

Postcode:
Onderverdeling land
(NUTS):

Land:

E-mail:
Telefoon:

Fax:
Internetadres:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

5

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

=

Inschrijvingen

Belastingdienst, IUC Belastingdienst
12629279

Tiberdreef 12-241UC Belastingdienst
Utrecht

3561 GG

Utrecht(NL310)

Nederland

Renata van Holland
cfd.inkoop-aanbestedingen@bel astingdienst.nl
+31 654715665

http://www.bel astingdienst.nl

Rechtbank Den Haag
Postbus 20302

Den Haag

2500 EH

Agglomeratie ' s-Gravenhage(NL 332)

Nederland
voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl
+31 883612012

+31 883610694
http://www.rechtspraak.nl

Rollen van deze organisatie:

K oper



Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures

Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002

Officiéle naam: More Than Gifts B.V.
oncermemer  Klei

Registratienummer: 66872529

Postadres: Populierenlaan 80-82

Stad: Uitgeest

Postcode: 1911 BM

El)\lng(.?.r;ﬁr deling land Kop van Noord-Holland(NL 321)
Land: Nederland

E-mail: aanbestedingen@morethangifts.nl
Telefoon: +31 880273600

Internetadres: http://www.morethangifts.nl
Rollen van deze organisatie:

Inschrijver

Winnaar van deze

percelen: LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging

|dentificatiecode/Versie ;o ia aanc 40a1-8861-c9e8C1765635-01
van de aankondiging:

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie — standaardregeling

Verzenddatum van de _ _
aankondiging: 11/09/202411:58 +02:00
Talen waarin deze
aankondiging officiedl  Nederlands
beschikbaar is:

11.2 Informatie over de bekendmaking



