
Nota van inlichtingen AV-middelen raadzaal

Pagina 1 van 4 Datum genereren nota van inlichtingen: 19 jan. 2024

Aanbesteding: AV-middelen raadzaal
Aanbestedende Dienst: Gemeente Steenwijkerland
Referentie: -

Toelichting:

Ref.nr. Onderwerp:
1 PVE, Eis 1.4, pag. 3

Vraag:
Wie is verantwoordelijk voor de bouwkundige aanpassingen aan het meubel?

Antwoord:
Er wordt een nieuw meubel gemaakt. Benodigde aanpassingen zullen 
conform specificaties van Opdrachtnemer worden gedaan door de 
interieurbouwer.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
2 PVE, Eis 2.2, pag. 4

Vraag:
In onze optiek wordt de discussie installatie ingezet voor Online meetings. 
Spraakverstaanbaarheid is hiermee optimaal gegarandeerd. Wat is het doel 
van de sfeermicrofoons? In de tekst staat dat deze voor de Online gebruikers 
zijn. Dienen deze in de ruimte te worden geplaatst voor het oppikken van 
ambient geluid of dienen sprekers in de ruimte ook goed woordelijk 
verstaanbaar te zijn. Hier zit een behoorlijk verschil tussen. Wat is hierop uw 
visie?

Antwoord:
De sfeermicrofoons zijn bedoeld om voorafgaand aan een vergadering of 
tijdens pauzes achtergrondgeluid te kunnen laten horen. Dit 
achtergrondgeluid dient niet hoorbaar doorgegeven te worden (m.a.w. 
gesprekken dienen niet verstaanbaar te zijn voor online bezoekers).

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
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3 Document Offerte aanvraag, par. 3.6, pag 19

Vraag:
In deze paragraaf geeft u aan dat de inschrijver dient te beschikken over de 
ISO 9001-14001-27001 certificaten op het moment van inschrijving. 
Inschrijver is in afrondende fase voor het verkrijgen van deze certificaten. 
Wij verwachten deze certificaten in 2024 te behalen. Gaat u ermee akkoord 
als wij deze certificaten dit jaar nog behalen?

Antwoord:
Dit is niet akkoord. Het eisen van de betreffende certificeringen is na 
zorgvuldige afweging door Aanbestedende dienst besloten. Het enige door 
Aanbestedende dienst geaccepteerde alternatief voor deze certificaten is een 
“letter of intent” (intentieverklaring) afgegeven door de certificerende 
instelling (en niet van de auditor (op persoonlijke titel)) waarbij in de 
verklaring staat dat de audit positief is afgerond en het afronden van het 
certificeringsproces slechts een formaliteit is.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
4 Bijlage 6, Art.10.6, pag. 3

Vraag:
In het opgegeven facturatieschema zijn wij veel aan het voorfinancieren, 
hetgeen naar ons idee niet onze functie is. Wij stellen daarom het volgende 
voor: 40% bij sluiten Overeenkomst, 40% bij start Installatiewerkzaamheden 
en 20% na Acceptatie.

Antwoord:
Uw voorstel is niet akkoord. Aanbestedende dienst is bereid het schema 
zoals opgenomen in artikel 10.6 van de concept overeenkomst te wijzigen in: 

"Van de vergoeding voor Implementatie is 40% opeisbaar na het sluiten van 
de Overeenkomst, 40% na levering en installatie op locatie en 20% na 
Acceptatie."

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Contract

Ref.nr. Onderwerp:
5 Beschrijvend document, p22
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Vraag:
Gegadigde stelt voor om formaat van max. twee A3 toe te mogen voegen. 
Prinipe schema's zijn namelijk een stuk leesbaarder op A3 formaat.

Antwoord:
Dit is akkoord. De uitwerking van sub-subgunningscriterium 'K1. 
Beschrijving aangeboden technische oplossing' mag maximaal 5 A4-pagina's 
groot zijn, exclusief maximaal 2 A3-pagina's ten behoeve van "tekeningen, 
schema’s of screen shots". Overige vormeisten blijven gelijk.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Proces

Ref.nr. Onderwerp:
6 Bijlage 3 - Prijzenblad AV- middelen gemeente Steenwijkerland

Vraag:
Opdrachtgever stelt: "Onderhoud/SLA Conform PvE ( vanaf jaar 2 )" en 
"Gebruiksrechten benodigde software ( vanaf jaar 2 )"

Is de aanname van gegedadigde correct dat hier vanaf jaar 1 bedoeld wordt 
(dus na afloop van het eerste jaar)?

Antwoord:
"Vanaf jaar 1" betekent, naar mening van Aanbestedende dienst: "Gelijk in 
het eerste jaar". Echter, dit is niet van Aanbestedende dienst hier bedoelt. In 
regel 6 dienen regel 8 en 9 te zijn inbegrepen t.b.v. het eerste jaar van de 
overeenkomst. Voor jaar 2 en verder worden de kosten afgerekend conform 
regels 8 en 9.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
7 PvE, 2. Miccrofoons

Vraag:
Opdrachtgever stelt: "Aanvullend op het discussiesysteem is er de wens om 
bij vergaderingen, presentaties en huwelijken gebruik te kunnen maken van 
draadloze microfoons. Deze microfoons dienen onderling en met het 
discussiesysteem gelijktijdig gebruikt te kunnen worden. De microfoons 
voldoen minimaal aan de volgende eisen[...]"
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Heeft Opdrachtgever de wens dat deze draadloze microfoons ook tijdens het 
besloten deel van de vergadering te gebruiken zijn? Zo ja, is een versleutelde 
versie van de draadloze microfoons daarmee een vereiste om ongewenst 
afluisteren te vermijden?

Antwoord:
Het signaal van deze draadloze microfoons hoeft niet versleuteld te zijn.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Inhoud

Ref.nr. Onderwerp:
8 PvE, 7. Video

Vraag:
Opdrachtgever stelt : "Het is van groot belang dat de aanwezigen een goed 
beeld krijgen van zowel de sprekers als de getoonde content tijdens de 
vergadering. Om dit te bewerkstelligen dienen er LED schermen aanwezig te 
zijn in de raadzaal. De LED schermen voldoen minimaal aan de volgende 
eisen [...]"

de uitvraag voor slechts een LED scherm achter de voorzitter dekt niet de 
genoemde eis dat “alle aanwezigen een goed beeld krijgen”. Immers een 
aantal zit met de rug naar dit scherm. Momenteel is tegenover de voorzitter 
een scherm op de rand van de vide gemonteerd, maar voor deze positie is 
geen scherm uitgevraagd. Is dit correct of betreft dit een omissie?

Antwoord:
Dank voor uw scherpte. Het scherm tegenover de voorzitter op de rand van 
vide is ook onderdeel van de uitvraag. Dit scherm dient vervangen te worden 
en dient een integraal onderdeel van het systeem te zijn. Specificaties zijn 
gelijk aan de specificaties van het LED-scherm achter de voorzitterspositie, 
behalve de grootte. Het scherm op de rand van vide dient 85" te zijn.

Percelen: P  1 AV-middelen raadzaal
Beantwoord op: 19 jan. 2024
Label: Inhoud


