Nota van inlichtingen EU aanbesteding Groenonder houd en Boomveiligheid Openbaar
Onderwijs Emmen

Aanbesteding: EU aanbesteding Groenonderhoud en Boomveiligheid Openbaar
Onderwijs Emmen

Aanbestedende Dienst: Stichting Openbaar Onderwijs Emmen

Referentie: 2023-GR0O1023
Toelichting:
Ref.nr. Onderwerp:
3 Leidraad
Vraag:

Bij 1.2.2. staat geschreven dat Opdrachtgever voor aanvang van elk nieuw
schooljaar een ‘start schooljaar onderhoudsbeurt’ verlangt. Kunnen wij ervan
uitgaan dat u hiermee 1 beurt per jaar bedoeld in de zomervakantie? En niet
zoals verderop staat beschreven ook in de kerstvakantie? Tevens gezien de
weeromstandigheden rond de kerstvakantie niet optimaal zijn voor de
betreffende werkzaamheden en er i.v.m. de feestdagen bedrijven zijn die een
bedrijfssluiting hanteren?

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst is bereid om alleen in de zomervakantie een start
schooljaaronderhoudsbeurt te laten uitvoeren. Echter dient er tijdens de
kerstvakantie wel worden geveegd op de schoolpleinen. Dit dient in de 1le
week van januari plaats te vinden zodat vuurwerk etc. niet meer op het
schoolplein ligt.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
4 Prijzenblad
Vraag:

Op het tabblad "Tarieven onderhoud" staan enkele werkzaamheden met een
hoeveelheid van 0. Dienen wij hiervoor ook een eenheidsprijs aan te
leveren? zo ja, kunt u per onderdeel aangeven met welke hoeveelheid er
rekening gehouden moet worden?

Antwoord:
Nee, indien deze op 0 staan hoeft hier geen eenheidsprijs te worden ingevuld.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
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Onderwijs Emmen

Ref.nr.

Ref.nr.

Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Onderwerp:

GBI Beheersysteem

Vraag:

Is het alsinschrijver gewenst om een alternatief voorstel te doen voor het
gebruik van GBI met lagere inrichting en beheerkosten en een grotere
flexibiliteit voor de inrichting van het systeem?

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst begrijpt de vraag niet helemaal van de inschrijver.
Zij wil graag een systeem zoals omschreven staat in het beschrijvend
document. Het is aan de inschrijver om hier een passend systeem voor aan te
bieden. De Aanbestedende Dienst verzoekt de inschrijver om de vraag in de
2e NVI nader toe te lichten.

Zie antwoord vraag 27

Per celen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

L abel: Inhoud

Onderwerp:

GBI Beheersysteem

Vraag:

Als opdrachtnemer werken wij regelmatig voor klanten met een (GBI)
beheersysteem, daardoor zien wij dat er regelmatig verborgen kosten zijn
aan de definitieve inrichting en gewenste aanpassingen, beseft de
opdrachtgever dat deze kosten niet opgenomen kunnen worden in de
inschrijfstaat?

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst is bereid om een kostenpost op te nemen:
Eenmalige migratie kosten GBI Beheersysteem. Hierin kan de inschrijver
haar kosten kwijt voor de migratie/implementatie. Alle kosten dienen hierin
verrekend te zitten.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

L abel: Inhoud
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Onderwijs Emmen

Ref.nr. Onderwer p:
7 GBI Beheersysteem
Vraag:

Beseft de opdrachtgever dat het ongebruikelijk is om de aanschaf en
inrichting bij een (groen)aannemer neer te leggen en er daardoor bij een zeer
beperkt aantal aannemers kennis is van dergelijke systemen?

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst begrijpt dat, echter wil zij dit gedeelte uitbesteden
aan deinschrijver omdat zij zelf niet de kennis en kunde in huis heeft om dit
in terichten. Zij iswel bereid om de eis aan te passen, zie antwoord vraag 27.

De Aanbestedende Dienst heeft ruimte in deze aanbesteding opgenomen dat
de inschrijver gebruik kan maken van een onderaannemer. Indien de
inschrijver deze dienstverlening niet zelf kan bieden mag er gebruik worden
gemaakt van een onderaannemer.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
8 GBI Beheersysteem
Vraag:

Wie is verantwoordelijk voor het onderhoud van het GBI-beheersysteem en
hoe worden deze kosten verrekend?

Antwoord:

Deinschrijver is hier verantwoordelijk voor. De kosten dienen opgenomen te
zijn in de jaar kosten die de inschrijver opgeeft in het inschrijfbiljet.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
9 GBI Beheersysteem
Vraag:

Hoevedl gebruikers wenst de opdrachtgever op te nemen in de licentiekosten?
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Onderwijs Emmen

Ref.nr.

10

Ref.nr.

11

Ref.nr.

12

Antwoord:
Er dienen 2 personen toegang te hebben tot het systeem.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

Label: Uitvoering

Onderwerp:

GBI Beheersysteem

Vraag:
Heeft de opdrachtgever inzicht in de gewenste (paspoort)inrichting en het
aantal databases(beheerlagen) voor het GBI-beheersysteem?

Antwoord:

Nee, dit wordt na gunning met de inschrijver besproken. De Aanbestedende
Dienst verwacht een adviserende rol van de inschrijver voor deinrichting
van het systeem.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

Label: Uitvoering

Onderwerp:

GBI Beheersysteem

Vraag:

De licentiekosten dienen te worden opgenomen in de inschrijfstaat, waar
worden de kosten voor de inrichting van het GBI-beheersysteem
opgenomen?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 6.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

L abel: Uitvoering

Onderwerp:

GBI Beheersysteem
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Onderwijs Emmen

Vraag:
Op basis van welke functionaliteit heeft de aanbestedende dienst gekozen
voor het gebruik van GBI?

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst heeft op dit moment niet gekozen voor een GBI.
Zij maakt nu nog gebruik van het systeem van de gemeente.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Uitvoering
Ref.nr. Onderwerp:
13 Programma va eisen en beeldbestek punt 5
Vraag:

"De uitvoering van meerwerk zal pas geschieden met een expliciete opdracht
van Opdrachtgever. Na afloop van het meerwerk dient Opdrachtnemer een
werkbon aan te bieden aan Opdrachtgever. Opdrachtgever dient, ter
bevestiging dat de Werkzaamheden uitgevoerd zijn, deze werkbon te
tekenen. Een ondertekende werkbon is alleen een bevestiging van
Opdrachtgever dat de betreffende Werkzaamheden zijn uitgevoerd en hier
kunnen geen rechten aan ontleend worden, noch is een getekende werkbon
een goedkeuring van de kwaliteit van de uitgevoerde Werkzaamheden.
Vraag: Op basis waarvan mag dan gefactureerd worden?"

Antwoord:

Indien er een getekende werkbon is mag de opdrachtnemer factureren.
Mocht blijken dat de kwaliteit van het werk onvoldoende is zal de
Aanbestedende Dienst in overleg met de opdrachtnemer bespreken hoe dit
opgelost kan worden.

Per celen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwer p:
14 Bijlage C, concept overeenkomst, artikel 5, lid e
Vraag:

De genoemde kosten die u onder het begrip 'schade’ benoemt zijn alleen
gemaximeerd t.a.v. de kosten van een nieuwe aanbestedingsprocedure. De
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Nota van inlichtingen EU aanbesteding Groenonder houd en Boomveiligheid Openbaar
Onderwijs Emmen

andere door u genoemde meerkosten echter niet, dit is voor ons een
onwenselijke situatie, omdat dit kan leiden tot buitenproportionele kosten
voor de Opdrachtnemer in relatie tot de aanneemsom die wij voor deze
opdracht verwachten. Op basis van onze ervaringen met andere vergelijkbare
aanbestedingen zien wij hier als redelijke oplossing het afsluiten van een
wachtkamerovereenkomst met de inschrijver die als 2e is geéindigd bij de
aanbesteding en het opnemen van een vergoeding van maximaal € 10.000,-
voor het opnieuw contracteren en inschakelen van de nieuwe partij voor de
uitvoering van de dienstverlening.

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst wil opmerken dat de schade wel degelijk is
gemaximeerd, dit staat omschreven in artikel 7.b van bijlage C
conceptovereenkomst.

De Aanbestedende Dienst sluit geen wachtkamerovereenkomst. Deze
wachtkamerovereenkomst is beperkt geldig.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
15 Bijlage C, concept overeenkomst, artikel 3, lid ¢
Vraag:

Hier wordt gesproken over een termijn van 9 maanden, wilt u deze termijn
aanpassen naar 3 maanden?

Antwoord:

Nee, dit is niet akkoord. De Aanbestedende Dienst dient bij beéindiging van
de overeenkomst een nieuwe aanbestedingsprocedure te doorlopen. Zij heeft
hiervoor voldoende tijd nodig.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
16 Beschrijvend document, hoofdstuk 1.2.2. kop 'buiten de opdracht valt'
Vraag:

Klopt het dat wij onder inrichtingselementen buitenterrein ook
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Onderwijs Emmen

speeltoestellen mogen verstaan? Indien dit het geval is, wiltudanin
overweging nemen om het onderhoud aan valondergronden ook hieronder te
laten vallen? De valondergronden horen bij een speelvoorziening en vallen
onder het WAS (warenwetbedluit attractie- en speeltoestellen) en daarvoor
gelden geheel andere regels ten aanzien van beheer en onderhoud dan, zoals
nu door u gevraagd, vervangen/aanvullen van valzand, schors etc.)

Antwoord:

De speeltoestellen worden jaarlijks gekeurd. Uit deze rapportage volgen een
aantal verbeterpunten. De hieruit voortkomende onderhoudspunten worden
door een gespecialiseerd bedrijf uitgevoerd. Het aanvullen/verversen van de
ondergrond maakt onderdeel uit van deze opdracht.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
17 Bijlage B, Programma van Eisen en beeldkwaliteit
Vraag:

De beeldmeetlatten voorzien niet meetlatten of prestatieomschrijvingen ten
aanzien van zandbakken en valondergronden. Kunt u aangeven met welke
frequentie deze onderhouden moeten worden en wat u wilt dat de inschrijver
voor u realiseert?

Antwoord:

De valondergronden dienen in een laagdikte van minimaal 300mm te
worden vervangen. De valondergronden boomschors en houtsnippers dienen,
i.v.m. vertering, gedurende het jaar periodiek te worden aangevuld om de
minimal e laagdikte te behouden en omgewerkt te worden om
schimmelvorming te voorkomen. Uw tarief in inclusief ale kosten,
waaronder ook het afvoeren van oude materialen.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
18 Bijlage D, inschrijfhbiljet
Vraag:

Klopt het dat per locatie eenheidsprijzen ingevuld moeten worden? Indien ja:
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de betreffende cellen om dit in te kunnen vullen zijn beveiligd. Kunt u een
bewerkbaar bestand beschikbaar stellen?

Antwoord:

Nee, dit klopt niet. U dient de eenheidsprijzen in te vullen bij de tab:
Tarieven onderhoud. Vervolgens wordt deze automatisch doorgerekend per

locatie.
Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
19 Beschrijvend document, inventarisatie (pag. 6)
Vraag:

Wij hebben uw vraag geintepreteerd als een controle/aanvulling van de reeds
door u geinventariseerde hoeveelheden. In principe voldoet de
uitvoeringsbepaling per locatie prima om deze gegevens aan te vullen en
over te dragen. Daarnaast geeft u aan met het GBI Beheersysteem te willen
werken. GBI biedt echter veel meer functionaliteit met onder andere
kaartmateriaal, paspoorten van assets etc. Dit is van grote invloed op de
kosten van de inventarisatie. Kunt u aangeven wat u exact (en met welke
mate van detaillering) u geinventariseerd wilt hebben?

Antwoord:

De inventarisatiegegevens zoal s opgegeven in de aanbesteding dateren
vanuit 2022. De Aanbestedende Dienst geeft de inschrijvers de kans om
binnen 3 maand van de overeenkomst de inventarisatiegegevens te
controleren. Mochten hier afwijkingen in geconstateerd worden dan kunnen
de aantallen worden aangepast. Het gaat dus om de controle van de
inventari satiegegevens/inmeetgegevens.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
20 beschijvend document 1.2.3. achtergrond informatie
Vraag:

om ale locaties na 14 uur te bezoeken is onbegonnen om dan de
werkzaamheden uit te voeren. dat betekend dat we maar 2 uur per dag
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Nota van inlichtingen EU aanbesteding Groenonder houd en Boomveiligheid Openbaar
Onderwijs Emmen

hebben voor de werkzaamheden. kan opdrachtgever toestaan met geluidsarm
werken tijden schooluren? dmv bij voorbeeld elektrisch gereedschap?

Antwoord:

Ja, dit is akkoord. Dit dient afgestemd te worden met de school. Als er
bijvoorbeeld toetsen of iets dergelijks zijn dan is het niet wenselijk dat er
werkzaamheden plaatsvinden. De inschrijver dient dit af te stemmen met de

scholen.
Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
21 vervangen valondergrond
Vraag:

wat voor type houtsnippers verwacht de opdrachtgever? bv kleur,
verduurzaamd enz.

Antwoord:

De Aanbestedende Dienst heeft geen voorkeur voor houtsnippers. Als deze
maar geschikt zijn voor een schoolplein. Daarnaast moeten deze voldoen aan
de wettelijke eisen. De kleur dient hetzelfde te zijn zoals in de huidige

Situatie.
Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
22 kwaliteit
Vraag:

Tijdens de opname hebben wij gezien dat er een aantal locaties niet op de
gevraagde beeldkwaliteit zijn, mogen wij ervan uitgaan dat het
beeldkwaliteit op niveau is bij de start van de werkzaamheden?

Antwoord:
Ja, daar mag de inschrijver vanuit gaan. Mocht dit niet het geval zijn dan
dient de inschrijver dit te melden bij de Aanbestedende Dienst.

Per celen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
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Onderwijs Emmen
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
23 Tijden uitvoeren werkzaamheden

Ref.nr.
24

Vraag:

Aangegeven is dat de werkzaamheden na schooltijden plaatsvinden.
Echter is detijdsduur tot einde werktijd van het bedrijf vrij kort om
werkzaamheden op 28 locaties te laten plaatsvinden.

Op speciaal onderwijs zien wij inderdaad dat dit (concentratie) problemen
kan opleveren bij leerlingen.

Is het mogelijk dat bij gewoon reguliere onderwijs wij wel eerder kunnen
beginnen met de werkzaamheden? b.v. vanaf 12.00 uur?

Antwoord:
Zie antwoord vraag 20.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

Label: Inhoud

Onderwerp:

Inschrijfblijet

Vraag:

De inschrijfbiljet moet afgeprijsd worden. Bij onze rondgang op de locaties
zien wij dat niet alle aangedragen gegevens op de inschrijfbiljet kloppend
zijn.

Wilt de opdrachtgever graag de inschrijfbiljet wel als zodanig afgeprijsd
hebben? Of dienen wij deze afwijkingen door te geven, zodat de
opdrachtgever deze informatie kan verifiéren voor een wellicht meer
correcte inschrijfbiljet.

Antwoord:

De inschrijver dient uit te gaan van de aantallen in het inschrijfbiljet.
Afwijkingen kunnen binnen 3 maand na de start van de overeenkomst
worden gemeld bij de Aanbestedende Dienst. Dit zal dan vervolgens worden
aangepast.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
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Labdl: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
25 Overzichtkaarten

Vraag:

Is het mogelijk dat er al kaarten beschikbaar zijn? Het is nu niet altijd
duidelijk waar de erfgrenzen ophouden. Hierdoor is er een beter beeld wat
uitgevoerd moet worden.

Antwoord:
De kaarten worden na gunning verstrekt aan de opdrachtnemer. U dient nu
uit te gaan van de inventarisatie gegevens zoal s opgegeven in het

inschrijfbiljet.
Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
Label: Inhoud
Ref.nr. Onderwerp:
26 Dagopvang
Vraag:
Behoren de dagopvang aanwezig op de locaties ook tot het te onderhouden
opdracht?
Antwoord:

Ja, deze behoren bij de opdracht.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen
Beantwoord op: 24 jan. 2024
L abel: Contract
Ref.nr. Onderwerp:
27 GBI Beheersysteem
Vraag:

Wij zijn minder bekend met het GBI beheersysteem. I's het mogelijk om dit
via een ander platform met dezelfde functionaliteiten uit te voeren waar wij
wel mee bekend zijn?

Antwoord:
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Onderwijs Emmen

Het is akkoord om een ander platform aan te bieden. Mits deze maar over
dezelfde functionaliteiten beschikt en de gegevens overdraagbaar zijn.

Percelen: P1 EU Groenonderhoud & Boomveiligheid
Openbaar Onderwijs Emmen

Beantwoord op: 24 jan. 2024

L abel: Inhoud
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