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Inleiding

Nr. Label Betreft Vraag Antwoord

47 Inhoud

Interpretatie antwoord 10 Nota 

van Inlichtingen

Wij hebben uw antwoord op vraag 10 van de Nota van Inlichtingen 1 

(donderdag 25 januari) als volgt geïnterpreteerd: 

U bent op zoek naar een leverancier (dus geen tussenpersoon c.q. 

webagency) die een Headless CMS als SaaS levert en beschikt over een ISO 

27001 certificaat voor zowel 1) de eigen organisatie als 2) een ISO 27001 

gecertificeerde infrastructuur waarmee de dienst wordt geleverd. 

Klopt deze interpretatie? Uw interpretatie is correct.

48 Contract

NVI 1-43 / Inkoopvoorwaarden 

6.4

Volgend op uw verzoek ,  stellen we  voor om  hier specifieke veranderingen   

te beschouwen of te vermelden welke  kunnen leiden tot het aanvragen van 

een beperking van de scope , zoals bvb. een budgetbeperking die specifiek is 

voor dit project of een wettelijk verbod/update van de toepasselijke 

wetgeving.

Avans gaat niet akkoord met uw voorstel. Wij handhaven de tekst van 

artikel 6.4 van de algemene inkoopvoorwaarden. Wij achten dit artikel 

proportioneel.

49 Juridisch

NVI 1-46 

Verwerkersovereenkomst 11.2

Begrijpen we in deze context het volgende correct ?, d.w.z. dat we geen 

toestemming nodig hebben voor 'alledaagse functionele updates zoals 

verbeteringen, toevoegingen aan de oplossing als onderdeel van onze 

standaard roadmap implementatie voor alle klanten , maar wel voor 

wijzigingen in de dienstverlening die van invloed zijn op de verwerking van 

persoonsgegevens.

Dit is een correcte zienswijze. Alleen wijzigingen die van invloed zijn op 

de verwerking van persoonsgegevens, moeten voor toestemming via 

Avans. 

Deze tweede Nota van Inlichtingen bevat de vragen die gesteld zijn door de partijen naar aanleiding van de eerste Nota van Inlichtingen, alsmede de antwoorden van Avans. Wij danken de potentiële 

Inschrijvers voor de gestelde vragen en gegeven adviezen. Hieronder volgt de beantwoording van Avans. Tevens kan Avans door middel van de Nota van Inlichtingen gewijzigde, vervallen of aanvullende 

informatie met betrekking tot de aanbestedingsprocedure verstrekken. De tweede Nota van Inlichtingen is een aanvulling op het aanbestedingsdocument incl. bijlagen en de eerste Nota van Inlichtingen. 

Indien er tegenstrijdigheden worden geconstateerd met informatie gegeven in het aanbestedingsdocument incl. bijlagen en/of de eerste Nota van Inlichtingen, dan prevaleert de informatie gegeven in de 

tweede Nota van Inlichtingen.

Tweede Nota van Inlichtingen

Vragen en antwoorden

Aantal vragen:

Datum:

Behorende bij de Europees openbare aanbesteding 'Headless CMS' van Stichting Avans



50 Juridisch NVI 1-35 SLA

Mogen we vragen te verduidelijken wat de motivatie is voor deze zeer strikte 

benadering,? Dit aangezien deze kan worden gezien als onnodig of  onredelijk 

gegeven de zeer  beperkte aard van persoonsgegevens  naar welke we 

verwijzen in de originele vraag uit NVI 1. U sluit hier mogelijkerwijze een zeer  

groot deel van de solution providers uit. Wij hebben een gezond aantal  

hogescholen en universiteiten waarmee we samenwerken en waar bij nadere 

clarificatie van deze zeer gelimiteerde data set ,steeds een akkoord werd 

bereikt.

We willen hiervan afwijken. Gelet op de aard van de gegevens is het 

mogelijk om subverwerkers buiten de EER te gebruiken, mits met 

voorafgaande schriftelijke toestemming van Avans en mits daarbij 

passende maatregelen zijn getroffen zoals bedoeld en aangegeven in de 

verwerkersovereenkomst.  

51 Juridisch NVI-45 / Eis 34 Non functioneel

In  principe gaan we hiermee akkoord ,  en  kunnen we  mocht dat nodig 

blijken   of gewenst  worden door één van de partijen  , verdere  

verduidelijking geven over onze interpretatie van bepaalde clausules / 

artikels.

Het is ons niet duidelijk wat u met uw vraag/opmerking bedoelt. 

Zekerheidshalve benadrukken wij nogmaals dat dit een 

aanbestedingsprocedure betreft en dat alle vragen/opmerkingen 

rondom de aanbestedingsstukken, waaronder ook de Algemene 

Inkoopvoorwaarden van Avans, gesteld/gegeven dienen te worden 

tijdens de vragenrondes van de nota's van inlichtingen. Middels het 

doen van een inschrijving gaat u onvoorwaardelijk akkoord met al 

hetgeen opgenomen is in de aanbestedingsdocumenten, inclusief de 

nota's van inlichtingen. Wijzigingen en/of verduidelijking na gunning zijn 

niet toegestaan.

Bijlagen

- Programma van Eisen Headless CMS - n.a.v. Nota 2

- n.v.t.

Dinsdag 27 februari 2024, vóór 10:15uur

Overige aanpassingen en verduidelijkingen vanuit Avans

Wij wensen u veel succes met het verdere verloop van de aanbestedingsprocedure en hopen uw Inschrijving via TenderNed te ontvangen op de uiterlijke inleverdatum/-tijd: 
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