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De volgende eisen worden aangevuld:

w

Onderdeel van de opdracht is het migreren van de Tenants van Stichting Samenwijs, Stichting
Boom en Edu-Ley naar een gezamenlijke tenant voor de fusie organisatie.

Bij de migratie wordt behoud, analyse en verbetering van de huidige functionaliteit van de
diensten gerealiseerd:

- Email

- SharePoint

- Teams

- OneDrive

- Device beheer via Endpoint Manager, Google Workspace en Jamf

- Office-applicaties

- Beveiliging en compliance

Elke school is ook na migratie per email bereikbaar op de huidige domeinnaam;

De Microsoft 365 tenant is voorzien van een eenduidige en duurzame rechtenstructuur, waarbij
rechten eenvoudig kunnen worden beheerd;

De Microsoft 365 tenant kan door leerlingen via het DLWO en door medewerkers van de fusie
organisatie worden benaderd door in te loggen, buiten het netwerk van de fusie organisatie via
two-factor-authentication (2FA) (galdt alleen voor medewerkers);

Er is voorzien in een professioneel en geautomatiseerd identiteits- en toegangsbeheer:

- Behouden van de bestaande synchronisatie met ParnasSys;

- Voorbereiden op toekomst met synchronisatie met Afas.

De opdracht voor de migratie bestaat op hoofdlijnen uit de volgende fases:

Fase 1 : Inventarisatie

- analyse huidige tenants

Fase 2 : Ontwerp en advies

- transitie bestaande naar nieuwe situatie
- functionele inrichting
- operationeel beheer (samenwerking tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer)

Fase 3 : Realisatie administratief, technisch en operationeel.

- Inrichten tenant

- Migratie: mail, OneDrive, SharePoint, Teams
- Uitfaseren oude tenants

- Implementatie nieuwe tenant

Van Opdrachtnemer wordt verwacht dat deze een OTAP gebaseerd proces volgt voor een
en ander in productie wordt genomen.

Fase 4 : Inrichten, testen en opstarten beheer- en monitoringsproces

Fase 5 : Training/instructie voor eindgebruikers, bij in gebruik nemen op een school is er een

medewerker van Opdrachtnemer aanwezig gedurende 4 uur per PO school / opvanglocatie
en gedurende 16 uur op het bestuurskantoor.



Fase 6 : Bedrijfsvaardige oplevering en start productie

8. Bij de voorbereiding, realisatie en oplevering van de gemigreerde Microsoft 365 tenant
draagt Opdrachtnemer zorg voor professioneel projectmanagement. De werkzaamheden
kunnen aanvangen nadat de fusie organisatie akkoord is met het plan van aanpak van
Opdrachtnemer waarin minimaal opgenomen zijn:

- Activiteiten.

- Projectteam.

- Planning.

- Financién.

- Overlegstructuur.

- Informatievoorziening.

9. Opdrachtnemer zal zorgdragen voor het beheer van de nieuw te vormen Tenant.
De ingangsdatum voor de overeenkomst voor beheer van 1-1-2024 wordt losgelaten. De
overeenkomst voor beheer gaat in op het moment dat de Tenantmigratie en de migratie voor het

beheer zijn afgerond.

Inschrijvers dienen in het antwoord op vraag 2 expliciet in te gaan op de aanpak en de planning van
OOK de Tenant migratie. Daarin dient ook een duidelijke opleverdatum te zijn opgenomen.

In de tweede nota mogen naast verduidelijkingsvragen over de eerste antwoorden ook nieuwe
vragen worden gesteld over deze uitbreiding.



