Scope en raming totale opdracht professionele vaardigheden

Aanbesteding Professionele communicatie vaardigheidstrainingen

Scope:

De opdracht omvat professionele communicatie vaardigheidstrainingen op de volgende deelgebieden:
e  Presentatievaardigheden
e Schriftelijke communicatie: NT1, zakelijke schrijven
e Mondelinge communicatie: effectief communiceren, feedback geven en ontvangen, effectief vergaderen,
gespreksvoering voor leidinggevenden, adviseren en beinvlioeden.

Raming®:
Effectief 2021 2021 2021 2022 2022 2022
communiceren Open Incompany Maatwerk Open Incompany Maatwerk
(aantal (aantal (aantal (aantal (aantal (aantal trainingen)
Deelnemers) trainingen) trainingen) Deelnemers) trainingen)
251 46 14 215 62 q2
Financiéle omvang Perjaar Vier jaar Maximale
Effectief communiceren contractwaarde
€4.123.282,- € 16.493.128,- € 30.071.250,-

Het samenwerkingsverband Platform Bijzondere Opsporingsdiensten kan geen voorspelling afgeven aan welke
maatwerktrainingen zij willen deelnemen. Zij kunnen enkel een indicatie afgegeven van het aantal beoogde
Deelnemers dat naar alle waarschijnlijk een maatwerktraining (op alle onderdelen van de totale opdracht
professionele vaardigheidstrainingen m.u.v. pensioen) zal volgen.

Aantallen deelnemers 2023: 158

Aantallen deelnemers 2024: 107

Aantallen deelnemers 2025: 108

Aantallen deelnemers 2026: 102

1 Voor alle ciffers en aantallen genoemd onder de ramingen in dit document geldt dat de omvang van de opdracht voor de
Aanbestedende dienst minder goed te ramen is . Normaliter wordt een raming afgegeven o.b.v. historische data. Wegens de impact
van covid-19 op het bijeenkomen van groepen, het hoge inflatiepeil, de onvoorspelbaarheid van devraag, organisatieveranderingen,
verwachte toename enzovoort is een weergave van historische data niet representatief voor onderhavige opdracht. Om toch enige
indicatie te geven van de verwachte omvang is de raming opgenomen. Deaantallen betreffen dus echt eenindicatie. Hieraan kunnen
geen rechten ontleend worden. Het is niet mogelijk om de bedragen per jaar even snel en simpel te delen door het aantal trainingen
om te komen tot een training- of deelnemersprijs. De aard van een raamovereenkomst brengt met zich mee dat het daadwerkelijk
aantal bestellingen/Nadere opdrachten onzeker is. Wel geldt een maximale waarde incl. dan wel vrijgesteld van btw, die overigens
ruimer/groter is dan de geraamde waarde. Wanneer die maximale waarde is of wordt bereikt is de Raamovereenkomst in principe!
uitgenut en kan deze opgezegd worden door opdrachtgever. De opzegtermijn is dan één (1) maand, zonder dat daardoor enig recht
op schadevergoeding ontstaat voor opdrachtnemer



Aanbesteding pensioentrainingen

Scope:

De opdracht betreft het verzorgen van open pensioentrainingen voor medewerkers die de pensioengerechtigde
leeftijd bereiken.

De doelgroepen voor de pensioentraining zijn:
1. Medewerkers die met pensioen gaan (single deelname)
2. Medewerkers die met pensioen gaan en hun partner (ongeacht of de partner ook met pensioen gaat)

Raming:
Per jaar Geraamde waarde | Maximale
totale contractperiode contractwaarde totale
contractperiode
Pensioen € 453.773,- € 1.815.092,- € 3.309.383,-

Aanbesteding professionele vaardigheden

Scope:

De opdracht betreft het verzorgen van professionele vaardigheidstrainingen voor medewerkers van de
Aanbestedende dienst.

Perceel Deelgebied Vorm Aantal
opdrachtnemers
Conflict Conflicthantering Open 3
Maatwerk

Klachtbehandeling Maatwerk

Omgaan met lastige situaties en

agressie
Ambtelijk vakmanschap Integriteit Maatwerk 3

Faciliteren van morele
oordeelsvorming

Samenwerken en N.v.t Maatwerk 3 Met opmerkingen [AWAdL1]: Vorm alleen
teamontwikkeling maatwerk, maar in tabel zijn wel de cijfers voor
Begeleidingsvaardigheden Open 2 open en incompany opgenomen?
Geven van workshops Maatwerk
Mediation vaardigheden Vanwaar nu de keuze voor alleen maatwerk?

Begeleidingsvaardigheden
Persoonlijke vaardigheden | Assertiviteit Open 1

Cijfers open/incompany uit tabel omvang halen ?

Stressbestendigheid Maatwerk
Plannen en organiseren
Snellezen en mindmappen

Creatief Denken en | N.v.t. Open 1
Innovatie Maatwerk
Raming:
2021 2021 2021 2022 2022 2022
Perceel Open Incompany Maatwerk Open Incompany Maatwerk

(aantal (aantal (aantal (aantal (aantal (aantal trainingen)
Deelnemers) | trainingen) trainingen) Deelnemers) trainingen)

1. Conflict 17 15 6 13 16 14

2. Ambtelijk vakmanschap 0 0 1 15 1 10




Het samenwerkingsverband Platform Bijzondere Opsporingsdiensten kan geen voorspelling afgeven aan welke
maatwerktrainingen zij willen deelnemen. Zij kunnen enkel een indicatie afgegeven van het aantal beoogde
Deelnemers dat naar alle waarschijnlijk een maatwerktraining (op alle onderdelen van de totale opdracht

professionele vaardigheidstrainingen m.u.v. pensioen) zal volgen.

Aantallen deelnemers 2023: 158
Aantallen deelnemers 2024: 107
Aantallen deelnemers 2025: 108
Aantallen deelnemers 2026: 102

3. Samenwerking en | 6 11 4 2 22 26
gedragsverandering
4. Begeleidingsvaardigheden 75 11 1 56 3 5
5. Persoonlijke vaardigheden 85 0 0 79 2 1
6. Creatief denken eninnovatie 2 0 1 78 0 5
Financiéle omvang perceel Perjaar Vier jaar Maximale
contractwaarde
1. Conflict €1.775.123,- €7.100.492,- €12.946.038,-
2. Ambtelijk vakmanschap €1.427.844,- €5.711.363,- €10.413.295,-
3. Samenwerking en gedragsverandering €345.917,- €1.383.670,- €2.522.789,-
4. Begeleidingsvaardigheden €678.949,- €2.715.796,- €4.951.601,-
5. Persoonlijke vaardigheden €271.18,- €1.084.721,- €1.977.728,-
6. Creatief denken en innovatie €373.407,- € 1.493.627,- €2.723.270,-




