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  paraaf Raamcontractant: ………… 

Ondergetekenden: 

De publiekrechtelijke rechtspersoon gemeente Eindhoven, gevestigd en kantoorhoudend te 5611 EM Eindhoven aan het 

Stadhuisplein 1, te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd door Koen Kerklaan (daartoe op grond van artikel 171 

Gemeentewet aangewezen door de burgemeester), [functie, afdeling], hierna ook te noemen "Opdrachtgever"; 

 

En 

 

[Naam en rechtsvorm Raamcontractant], ingeschreven in de registers van de Kamer van Koophandel onder nummer [KvK-

nummer], gevestigd en kantoorhoudende te [postcode plaats] aan [de straat nr.], te dezen rechtsgeldig vertegenwoordigd 

door [naam functie], hierna ook te noemen "Raamcontractant"; 

 

tezamen hierna verder aan te duiden als "Partijen" dan wel afzonderlijk als "Partij", 

Overwegende dat: 

• Opdrachtgever op het gebied van: bomeninventarisatie, boomwaardebepaling, flora en fauna Quickscan, 

BoomEffectAnalyse (BEA) en dergelijke gedurende een zekere tijd vaste afspraken met één Raamcontractant wil 

maken; 

• Opdrachtgever op basis van het beschrijvend document een Europese aanbesteding volgens de openbare 

procedure is gestart ter zake van de Raamovereenkomst; 

• Raamcontractant zich op de hoogte heeft gesteld van wat Opdrachtgever met de opdracht wil bereiken en op basis 

daarvan in bovengenoemde aanbesteding een inschrijving heeft ingediend, waarmee een aanbod is gedaan tot het 

sluiten van deze Raamovereenkomst; 

• Opdrachtgever de inschrijving van Raamcontractant als Beste Prijs-Kwaliteit Verhouding (BPKV) heeft beoordeeld; 

• Opdrachtgever de overheidsopdracht heeft gegund aan Raamcontractant per gunningsbeslissing d.d. [datum] en 

nu het aanbod van Raamcontractant door de ondertekening van deze schriftelijke Raamovereenkomst heeft 

aanvaard; 

• Opdrachtgever in deze Raamovereenkomst de voorwaarden heeft vastgelegd die van toepassing zijn op alle 

opdrachten tot het verrichten van werkzaamheden die Opdrachtgever voornemens is te gunnen gedurende de 

looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

ZIJN OVEREENGEKOMEN DAT: 

Artikel 1. Voorwerp van de raamovereenkomst 

1.1 Opdrachtgever is gerechtigd gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst een aanvraag uit te brengen voor een 

opdracht tot het verrichten van werkzaamheden. Raamcontractant is verplicht naar aanleiding van een aanvraag een 

aanbieding uit te brengen conform de door Raamcontractant ingediende inschrijving. Indien de opdracht door 

Opdrachtgever aan Raamcontractant wordt verstrekt, is Raamcontractant verplicht de opdracht uit te voeren. 

 

1.2 Buiten het bereik van deze Raamovereenkomst vallen werkzaamheden zoals genoemd in het programma van eisen als 

deze van bijkomende aard zijn bij andere (raam)overeenkomsten die die Opdrachtgever heeft afgesloten. Een voorbeeld 

van een dergelijke andere (raam)overeenkomst betreft het rooien van bomen. 

 

1.3 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze documenten met elkaar in 

tegenspraak zijn, prevaleert het eerder genoemde document boven elk later genoemd document:  

1. dit document; 
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2. de Nota(’s) van inlichtingen die gedurende de aanbesteding zijn gepubliceerd, waarbij een later verschenen nota 

prevaleert boven een eerder verschenen nota, onderdeel van deze Raamovereenkomst als Bijlage(n) 1 (a, b, …); 

3. het Programma van Eisen, onderdeel van deze raamovereenkomst als Bijlage 2; 

4. het Beschrijvend document voor de aanbesteding, inclusief de daarbij behorende bijlagen met uitzondering van 

bovengenoemd Programma van Eisen als Bijlage 3; 

5. Alle documenten die te downloaden zijn vanaf en informatie die te vinden is op 

www.eindhoven.nl/kwaliteitscontrole;  

6. Het handboek bomen 20221 van het Norminstituut Bomen, inclusief de richtlijn Bomen Effect Analyse (BEA) uit 

2019 uitgegeven door de Bomenstichting in samenwerking met de CROW2. 

7. Vigerende Gedragscode soortbescherming gemeenten ontwikkeld door Koninklijke Vereniging Stadswerk 

Nederland.3 

8. Alle actuele relevante CROW-publicaties en in het bijzonder publicatie 500 ‘Schade voorkomen aan kabels en 

leidingen’ 

9. de DNR (Eindhovense versie), onderdeel van deze Raamovereenkomst als Bijlage 4; 

10. de inschrijving door Raamcontractant, inclusief alle daarbij behorende bijlagen, gezamenlijk onderdeel van deze 

Raamovereenkomst als Bijlage 5; 

 

1.4 Opdrachtgever heeft geen afnameplicht gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst, maar is daartoe 

gerechtigd. Raamcontractant kan derhalve generlei aanspraak maken op het verkrijgen van opdrachten tot het verrichten 

van werkzaamheden gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst. 

 

1.5 De voorwaarden van deze Raamovereenkomst zijn integraal van toepassing op alle nadere opdrachten die gedurende 

de looptijd van deze Raamovereenkomst tussen Opdrachtgever en Raamcontractant worden gesloten, tenzij in een nadere 

opdracht uitdrukkelijk schriftelijk van deze Raamovereenkomst wordt afgeweken. 

 

1.6 In een nadere opdracht wordt vastgelegd welke specifieke werkzaamhed(en) voor welke periode wordt aangegaan. 

Artikel 2. Duur van de Raamovereenkomst 

2.1 De Raamovereenkomst treedt in werking op 08-04-2024. 

 

2.2 De Raamovereenkomst heeft een looptijd die duurt tot en met 08-04-2026. 

 

2.3 De voornoemde looptijd van de Raamovereenkomst kan onder gelijkblijvende voorwaarden tweemaal door een 

eenzijdige verklaring van Opdrachtgever aan Raamcontractant worden verlengd met telkens maximaal 12 maanden. 

Opdrachtgever spant zich ervoor in om de mededeling omtrent de verlenging uiterlijk één (1) maand voor het einde van de 

looptijd te doen. 

 

2.4 Deze Raamovereenkomst eindigt van rechtswege op het moment dat de waarde van de opdrachten die door 

Opdrachtgever onder deze Raamovereenkomst zijn geplaatst, een bedrag van €1.200.000,- bereikt.  

Artikel 3. Nadere opdrachten 

3.1 De opdrachtprocedure verloopt geheel via e-mail. Aan de opdrachtprocedure zijn voor Opdrachtgever geen kosten 

verbonden. 

 

 
1 https://www.norminstituutbomen.nl/instrumenten/handboek-bomen/  
2 https://www.bomenstichting.nl/winkel/boeken-en-brochures/richtlijn-bomen-effect-analyse.html  
3 https://www.stadswerk.nl/documenten/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=1847788  

http://www.eindhoven.nl/kwaliteitscontrole
https://www.norminstituutbomen.nl/instrumenten/handboek-bomen/
https://www.bomenstichting.nl/winkel/boeken-en-brochures/richtlijn-bomen-effect-analyse.html
https://www.stadswerk.nl/documenten/handlerdownloadfiles.ashx?idnv=1847788
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3.2 Een aanvraag tot het verrichten van werkzaamheden bevat een gedetailleerde opdrachtomschrijving, inclusief 

ondersteunende documenten, zoals: een prijsinvulformulier voorzien van door de Opdrachtgever bepaalde hoeveelheden 

en tarieven (zoals door Raamcontractant ingediend bij inschrijving) en een planning (met start- en opleveringsdatum). 

 

3.3 De Raamcontractant wordt, gedurende 2 werkdagen, in de gelegenheid gesteld doorlopend inlichtingen in te winnen via 

de e-mail. De Opdrachtgever gaat zo snel mogelijk in op inlichtingen en stelt deze ter beschikking via e-mail. 

 

3.4 Na het verstrijken van de inlichtingentermijn heeft de Raamcontractant 2 werkdagen om aan te geven of zij de 

werkzaamheden kan verrichten.  

 

3.5 Na ontvangst van een positief bericht van Raamcontractant stuur opdrachtgever een opdrachtmail. 

Artikel 4. Prijs en overige (financiële) bepalingen 

4.1 Alle in de nadere opdrachten gespecificeerde werkzaamheden worden verrekend conform prijzen en/of de tarieven 

zoals deze zijn aangeboden in de Inschrijving van Raamcontractant. 

 

4.2 Werkzaamheden die niet zijn gespecificeerd of daar waar het een stelpost betreft, zal de Raamcontractant een 

gedetailleerde prijsindicatie voorbereiden en voorleggen aan de Opdrachtgever ter goedkeuring voor aanvang 

werkzaamheden. De prijsindicatie zal een geschatte uitsplitsing van de kosten bevatten, gebaseerd op de dan bekende 

projectvereisten en de geschatte tijd voor voltooiing. 

 

Er mag pas worden aangevangen met werkzaamheden na goedkeuring van de prijsindicatie. 

 

De uiteindelijke betaling zal worden gebaseerd op nacalculatie, waarbij de werkelijke uren en kosten worden gefactureerd 

aan de Opdrachtgever. De nacalculatie zal transparant zijn, en gedetailleerde documentatie van de uitgevoerde 

werkzaamheden en de daaraan verbonden kosten zal worden verstrekt aan de Opdrachtgever. 

 

4.3 De Raamcontractant heeft bij zijn prijzen en/of de tarieven als bedoeld in artikel 4.1 rekening gehouden met alle 

bijkomende werkzaamheden en kosten die noodzakelijk zijn om de werkzaamheden goed en conform de eisen te kunnen 

verrichten. Alle bijkomende werkzaamheden en kosten, welke niet in de overeenkomst genoemd zijn, maar waarvan de 

Raamcontractant redelijkerwijs kan inschatten dat deze nodig zijn om de werkzaamheden te kunnen uitvoeren conform de 

gestelde eisen, zijn verwerkt in de prijzen en/of de tarieven. De Raamcontractant heeft hiervoor geen recht op meerwerk. 

 

4.4 Uitdrukkelijk wordt bepaald dat indien Raamcontractant geen BTW in rekening brengt, maar voor (een deel van) de 

werkzaamheden geen vrijstelling van BTW blijkt te bestaan, deze niet ten laste komt van Opdrachtgever. 

 

4.5 Prijzen en tarieven als bedoeld in lid 4.1 zijn vast tot en met 01-01-2025. Daarna mogen prijzen en tarieven jaarlijks, 

door Raamcontractant of Opdrachtgever worden aangepast, mits deze minimaal, op straffe van verval van recht, één 

maand voorafgaand is aangekondigd. De wijziging volgt de CBS-indexcijfer ‘Dienstenprijzen; commerciële dienstverlening 

en transport, index 2015=100, productgroep 71121 Ingenieurs’ (CPA). Per 1 januari van het jaar N is wijziging mogelijk 

volgens de breuk: (jaarcijfer CPA N-2) / (jaarcijfer CPA N-3) (ter toelichting: het cijfer over het jaar N-1 is per 1 januari nog 

niet beschikbaar). 

 

4.6 Raamcontractant verstrekt bij de in het vorige lid bedoelde aanpassing van de prijzen en/of tarieven een 

geactualiseerde versie van het prijsinvulformulier. 

 

4.7 Raamcontractant zendt de factuur/facturen onder vermelding van het [projectnummer of kenmerk] en eventuele 

[verplichtingennummer / inkoopordernummer] aan: [adres]. 
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4.8 Betaling vindt plaats na ontvangst en acceptatie van de overeenkomstig een Nadere opdracht verrichte 

werkzaamheden. 

Artikel 5. Contactpersonen  

5.1 Als vertegenwoordiger van Opdrachtgever treedt [naam na gunning invullen] op. Deze is te bereiken via: 

• Telefoon: [na gunning bepalen] 

• E-mail: [na gunning bepalen] 

De Raamcontractant wordt vertegenwoordigd door [naam na gunning invullen]. Deze is te bereiken via: 

• Telefoon: [na gunning bepalen] 

• E-mail: [na gunning bepalen] 

 

Tenzij vooraf door de ene Partij uitdrukkelijk schriftelijk aan de andere partij van het tegendeel mededeling wordt gedaan, 

zijn de bedoelde contactpersonen bevoegd de Partij die hen heeft aangewezen, in het kader van de uitvoering van deze 

Raamovereenkomst te vertegenwoordigen, en in dat kader operationele uitvoeringsafspraken te maken, voor zover deze 

niet in tegenspraak zijn met de Raamovereenkomst. 

 

Een Partij mag haar vertegenwoordiger vervangen middels schriftelijke mededeling aan de vertegenwoordiger van andere 

partij. De wijziging zal minimaal een week van tevoren worden gemeld, behoudens in spoedgevallen. 

 

5.2 Partijen zullen regelmatig overleggen, tenminste eens per vier weken. Opdrachtgever (de contractmanager) neemt 

initiatief voor deze overleggen en stelt een agenda op. Aan de orde komen telkens in elk geval:  

a. Uitgevoerde activiteiten en/of resultaten; 

b. Algehele voortgang; 

c. Stand van zaken planning; 

d. Financiële zaken. 

e. Past performance 

f. Social Return On Investment (SROI) 

 

5.3 Indien naar het redelijk oordeel van Opdrachtgever tussentijds extra overleg noodzakelijk is, komen Partijen telkens op 

initiatief van Opdrachtgever vaker bijeen. 

 

5.4 Overleg vindt plaats op locatie van Opdrachtgever. 

 

5.5 De verslaglegging inclusief de actiepunten wordt telkens binnen een week na het overleg door Opdrachtgever (de 

contractmanager) aangeleverd bij de contactpersoon van Raamcontractant. Deze verslaglegging wordt door beide Partijen 

voor akkoord ondertekend. Indien Raamcontractant het verslag niet ondertekent, geeft hij gemotiveerd aan waarom de 

goedkeuring onthouden wordt. 

 

5.6 De door Raamcontractant te maken kosten (overlegkosten, reiskosten en dergelijke) komen voor diens rekening. 

Compensatie hiervoor wordt geacht te zijn inbegrepen in de overige overeengekomen prijzen en tarieven. 

Artikel 6. Tijd(en) en plaats werkzaamheden 

6.1 De locatie waar werkzaamheden moeten worden verricht, staan aangegeven op de opdrachtomschrijving behorend bij 

een nadere opdracht. 

 

6.2 De start- en opleverdatum staan vermeld in de opdrachtomschrijving behorend bij een nadere opdracht. Het niet tijdig 

opleveren door Raamcontractant leidt tot een boete van € 100 per dag per nadere opdracht met een.maximum van de 

opdrachtwaarde van een nadere opdracht. 
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Artikel 7. Overige voorwaarden 

7.1 Op deze Raamovereenkomst en nadere opdrachten zijn alle zaken genoemd in artikel 1.3 van toepassing.  

 

7.2 Eventuele leveringsvoorwaarden van Raamcontractant zijn uitdrukkelijk niet van toepassing. 

 

7.3 Raamcontractant levert uiterlijk 10 dagen voor een regulier overleg een managementrapportage aan. Hierin dienen in 

ieder geval de zaken uit het plan van aanpak ontzorgen als onderdeel van de inschrijving van de Raamcontractant te zijn 

opgenomen. 

 

7.4 Raamcontractant vrijwaart Opdrachtgever  voor (een) eventuele boete(s) die Opdrachtgever krijgt opgelegd op grond 

van niet naleving van de verplichting door Raamcontractant. 

Artikel 8. Inzet van derden 

8.1 Aan de toestemming voor de inzet van derden als bedoeld in artikel 5 van de DNR (Eindhovense versie) kan 

Opdrachtgever voorwaarden verbinden. 

 

8.2 Door Opdrachtgever verleende toestemming voor de inzet van derden laat onverlet de eigen verantwoordelijkheid en 

aansprakelijkheid van Raamcontractant voor de nakoming van de krachtens de Raamovereenkomst op hem rustende 

verplichtingen en de krachtens de belasting- en socialeverzekeringswetgeving op hem als werkgever rustende 

verplichtingen. 

Artikel 9. Wijzigingen 

9.1 Wijzigingen en/of afwijkingen van deze Raamovereenkomst of een nadere opdracht zijn slechts bindend voor zover 

deze uitdrukkelijk tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen en vastgelegd inclusief ondertekening door de bevoegde 

vertegenwoordigers van beide Partijen. 

 

Aldus overeengekomen en ondertekend in tweevoud door: 

Namens Opdrachtgever: 

 

Naam: 

Functie: 

Datum: 

 Namens Raamcontractant: 

 

Naam: 

Functie: 

Datum: 

Handtekening 

 

 

 

...................................................... 

 Handtekening 

 

 

 

...................................................... 

 

BIJLAGEN 

Bijlage(n) 1 Nota(‘s) van inlichtingen (reeds in bezit van Partijen); 

Bijlage 2  Programma van Eisen (reeds in bezit van Partijen); 

Bijlage 3  Beschrijvend document (reeds in bezit van Partijen); 
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Bijlage 4 Rechtsverhouding Gemeente Eindhoven –architect, ingenieur en adviseur, aangepaste (Eindhovense) 

versie gebaseerd op de DNR 2011 (reeds in bezit van Partijen); 

Bijlage 5 Inschrijving Raamcontractant (inclusief alle daarbij behorende bijlagen, gezamenlijk onderdeel van deze 

Raamovereenkomst) (reeds in bezit van Partijen); 


