Beste heer/mevrouw, 
Bij deze wil ik middels dit bericht een wijziging in het beschrijvend document kenbaar maken. 
In paragraaf 3.4.3.2 wordt benoemd dat  Inschrijver dient te beschikken over een ISO 27001 certificering. 
Echter volstaat een gelijkwaardig certificaat ook om te voldoen aan deze eis. 
Om die reden is paragraaf 3.4.3.2 herschreven:

3.4.3.2 ISO-Certificering
 
Met het doen van een inschrijving verklaart inschrijver dat degene die daadwerkelijk de werkzaamheden verricht (dit kan de inschrijver zelf zijn en/of zijn of een andere entiteit) dat zijn informatiebeveiliging voldoet aan het gestelde in meest recente ISO 27001 of een gelijkwaardige certificaat van in andere lidstaten van de Europese Unie gevestigde instanties.  Inschrijver dient gedurende de gehele contractperiode te beschikken over een goed ingericht informatie beveiligingsmanagement systeem dat periodiek door een onafhankelijke derde wordt getoetst op opzet en werking. Inschrijver dient hiertoe te beschikken over een geldig ISO 27001:2020 certificaat in relatie tot de door opdrachtgever gevraagde Diensten inclusief de bijbehorende verklaring van toepasselijkheid (statement of applicability) of een hieraan gelijkwaardige certificering die betrekking heeft op het informatiebeveiligingsmanagement systeem van inschrijver. Dit certificaat is afgegeven door een daartoe geautoriseerde onafhankelijke instantie, die daartoe is erkend door een nationale accreditatie instelling (in Nederland: de Raad voor Accreditatie). 

Indien een inschrijver voor gunning in aanmerking komt, dient de inschrijver bij verificatie, na schriftelijk verzoek daartoe door de aanbestedende dienst, ten bewijze van het voldoen aan het gestelde een kopie van een geldig ISO 27001 certificaat te overleggen of een kopie van een gelijkwaardig certificaat.  

Indien inschrijver, om redenen die niet aan inschrijver kunnen worden toegerekend, niet bij inschrijving voldoet aan het hebben van het hierboven bedoelde (gelijkwaardige) certificaat, dient inschrijver dit bij diens inschrijving (vormvrij) te melden. Inschrijver dient in dat geval bij inschrijving gelijkwaardige maatregelen te hebben getroffen en toegepast. Deze gelijkwaardige maatregelen zien op de kwaliteitsbewaking waarmee aan de kwaliteitsnormen wordt voldaan. Inschrijver levert de beschrijving en bewijzen van de gelijkwaardige maatregelen aan bij verificatie, na schriftelijk verzoek daartoe door de aanbestedende dienst. De beschrijving dient onafhankelijk ge-audit te zijn en  aandacht te  besteden aan onder meer het  volgende:

1. Een eigen kwaliteitssysteem dat vergelijkbaar is aan 27001:2020.
2.  Inschrijver dient naast een verklaring dat zij beschikt over een gelijkwaardig kwaliteitssysteem, een beschrijving van het kwaliteitssysteem te geven met daarbij welke punten en in welke mate het systeem overeenkomt en/of afwijkt van het van toepassing zijnde 27001:2020 systeem. 
3. In geval van afwijkingen dient door inschrijver te worden toegelicht waarom het systeem desalniettemin gelijkwaardig is. 

Indien de  gelijkwaardigheid naar het oordeel van opdrachtgever niet wordt aangetoond, wordt niet voldaan aan deze geschiktheidseis. Voor ISO 27001:2020 mag ook worden gelezen ISO 27001:2017, ISO 27001:2015 of ISO 27001:2013.

Indien er vragen zijn dan wil u verwijzen naar de 2e ronde van de Nota van Inlichtingen
Uiterste datum voor het stellen van vragen is 21-08-2023 voor 10.00 uur.  
De beantwoording van de NVI 2 zal op 24-08-2023 op Tenderned gepubliceerd worden. 
Met vriendelijke groeten, 
Debbie Woutersen
Inkoopadviseur, Inkoop Uitvoeringscentrum Belastingdienst
