
BIJLAGE 9 SLUITNOTA Perceel 1 
AANSPRAKELIJKHEIDSVERZEKERING INCLUSIEF GOED 
WERKGEVERSCHAPSVERZEKERING GEMEENTE VENLO 
 
In deze sluitnota staan de minimale eisen benoemd waaraan de aansprakelijkheids- en 
goedwerkgeverschapsverzekering dient te voldoen. Het is gemeente Venlo bekend dat 
sommige verzekeraars tegenwoordig strikte acceptatierichtlijnen hanteren; daarom probeert 
gemeente Venlo meer maatwerk te realiseren door wensen op te nemen voor wat betreft de 
verzekeringsdekking. In de inschrijvingsleidraad, hoofdstuk 6.3, treft u een overzicht van 
gewenste verzekeringsdekkingen/dienstverlening aan. 

 
 

1 VERZEKERINGNEMER Gemeente Venlo 
 

2 DEKKINGSGEBIED Europa 
 

3 VERZEKERDEN (NIET 
LIMITATIEF VOOR ZOVER 
NA OVERLEG AKKOORD )  
 

a. verzekeringnemer;  
b. de gemeentelijke bestuursorganen en bestuurders  
c. burgemeester, wethouders en raadsleden 

handelende als zodanig;  
d. de gemeentelijke commissies en hun leden 

handelende als zodanig;  
e. de ondergeschikten - waaronder begrepen 

stagiaires, uitzendkrachten, ZZP’ers en vrijwilligers - 
van de verzekerde met betrekking tot 
werkzaamheden die zij voor verzekerde in diens 
verzekerde hoedanigheid verrichten;  

f. de ambtenaren van de burgerlijke stand handelende 
als zodanig;  

g. de gemeentelijke diensten, bedrijven, scholen, 
instellingen en organiserende comités die geen 
rechtspersoonlijkheid bezitten;  

h. personeelsverenigingen en hun bestuursleden 
handelende als zodanig;  

i. onderwijs - onderwijzers en overig personeel van 
gemeentelijke scholen; - (leden van) 
oudercommissies, schoolraden, 
medezeggenschapsraden en dergelijke; - degenen 
die werkzaamheden verrichten in het kader van de 
zogenaamde ouderparticipatie en overblijfregeling; 
alles voor zover de aansprakelijkheid voortvloeit uit 
de betreffende werkzaamheden;  

j. de verkeersbrigadiers alsmede ouders en voogden 
van minderjarige verkeersbrigadiers indien en voor 
zover zij aansprakelijk zijn voor de werkzaamheden 
van de verkeersbrigadiers;  

k. dienstverlening - alle natuurlijke personen die 
werkzaamheden verrichten ten dienste van de 
verzekerden als onder g. vermeld; - personen door 
verzekerde aangesteld om dienst te doen in 
stembureaus; - door verzekerde aangestelde 
enquêteurs; personen die ten behoeve van de 
gemeente werkzaam zijn in het kader van de Wet 
Rampenplannen; alles voor zover de 



aansprakelijkheid voortvloeit uit de betreffende 
werkzaamheden;  

l. medici - (para)medici alsmede hun assistenten in 
verband met het verrichten van werkzaamheden in 
opdracht en/of ten behoeve van de verzekerde, 
alsmede verband houdend met hulpverlening bij 
ongevallen en dergelijke (EHBO-risico). 

m. stichtingen, verenigingen en andere rechtspersonen 
die (mede) door de gemeente zijn opgericht in het 
kader van haar activiteiten (zie bijlage 11 Overzicht 
van verbonden partijen) voor schade voor dat deel 
waarvoor de gemeente verantwoordelijk is. En voor 
zover niet elders is verzekerd;  

n. stichtingen, verenigingen en andere rechtspersonen 
waarin de verzekeringsnemer een financieel belang 
heeft in de vorm van subsidies, leningen, 
participaties e.d. (zie bijlage 11 Overzicht van 
verbonden partijen) voor schade voor dat deel 
waarvoor de gemeente verantwoordelijk is. En voor 
zover niet elders is verzekerd;  

o. Voor Personen- en zaakschade  zijn ook verzekerd: - 
RUD Limburg-Noord voor zover zij werkzaamheden 
verricht voor de gemeente Venlo 

 

4 VERZEKERINGSTERMIJN  Ingangsdatum: 1 januari 2024 
Einddatum : 31 december 2025 
Met stilzwijgende verlenging voor maximaal twee termijnen 
van 12 maanden; premie jaarlijks. 
 
Voor verzekeraar geldt (na intitiële looptijd van twee jaar of 
na 1e verlenging) een opzegtermijn van 4 maanden vóór 
de einddatum. Voor verzekeringnemer geldt een 
opzegtermijn van 2 maanden vóór de einddatum. 
 

5 VERZEKERDE BEDRAGEN a. De verzekering biedt een vergoeding van personen- 
en zaakschade inclusief de daaruit voortvloeiende 
gevolgschade met een dekking van € 5.000.000 per 
aanspraak, met een maximum van 2 keer het 
verzekerde bedrag per verzekeringsjaar; 

b. De verzekering biedt een vergoeding van 
vermogensschade inclusief de daaruit voortvloeiende 
gevolgschade met een dekking van € 1.250.000 per 
aanspraak, met een maximum van 2 keer het 
verzekerde bedrag per verzekeringsjaar. 

 

6 AANVULLENDE 
VOORWAARDEN 

De verzekering bevat, naast de in de markt voor 
overheidsaansprakelijkheid gebruikelijke voorwaarden, in 
ieder geval dekking voor: 
a. Asbestrisico:  

De dekking voor zaak- en personenschade die 
verband houdt met de blootstelling aan asbest is tot 
een maximum van € 150.000 per aanspraak en per 
verzekeringsjaar geborgd 

b. Brandweer:  
De verantwoordelijkheden van de Burgemeester – 



voortvloeiend uit de Wet veiligheidsregio’s - voor de 
brandweer dienen verzekerd te zijn op de polis, indien 
en voor zover de aansprakelijkheidsverzekering van 
de veiligheidsregio hiervoor geen dekking biedt. De 
uitvoerende taken van de brandweer vallen hier niet 
onder.  

c. Politie:  
Meeverzekerd is het aansprakelijkheidsrisico van de 
burgemeester als plaatsvervangend 
korpsbeheerder/gezagsdrager van de politie, wanneer 
deze in de gemeente optreedt ter handhaving van de 
openbare orde en de uitvoering van de 
hulpverleningstaak, indien en voor zover de 
aansprakelijkheidsverzekering van de nationale politie 
hiervoor geen dekking biedt.  

d. Meeverzekerd zijn praktijk-ervaringsprojecten, zijnde 
het organiseren van praktijkervaringsprojecten, 
alsmede het personen in de gelegenheid stellen 
praktijkervaring op te doen bij bedrijven c.q. 
instellingen.  
In aanvulling op het vermelde in de voorwaarden c.q. 
sluitnota worden tevens als verzekerden beschouwd: 
- De personen, die binnen bovengenoemd kader 
werkzaamheden verrichten, met uitzondering van het 
gaan naar, respectievelijk komen van het werk; 
- De bedrijven/instellingen in verband met de 
werkzaamheden die deze personen bij hen 
verrichten, voor zover niet elders verzekerd; 
Niet verzekerd is de aansprakelijkheid voor schade 
aan zaken van de bedrijven/instellingen waar de 
vrijwilligers/praktijk-
ervaringnemers/arbeidscontractanten hun activiteiten 
verrichten.  
Aanvullend verzekerd is een ongevallendekking. 
Deze verzekering biedt dekking voor: 
- Ongevallen die zich binnen de funtie voordoen 
- Bij overlijden wordt vergoed 12.500,00 per voorval 
- Bij invaliditeit wordt vergoed 25.000,00 per voorval 
- Is van toepassing op werkzoekenden van de 

gemeente Venlo  
- Geldt tijdens het werk en onderweg van of naar 

het werk 
- Het maximaal uit te keren bedrag bedraagt 

1.250.000,00 per ongevalsgebeurtenis en voor 
alle verzekerden samen 

- Aantal verzekerden bedraagt 101 werkzoekenden 
e. Decentralisaties Sociaal domein:  

Vanaf 2015 zijn de gemeenten verantwoordelijk voor 
de uitvoering van de AWBZ, Jeugdzorg en 
Participatiewet. Verzekeraar dient dekking te verlenen 
voor risico’s die hiermee verband houden en 
waarvoor de gemeente eventueel aansprakelijk 
gehouden wordt.  

f. Gemeenschappelijke Regelingen; aansprakelijkheid 
voortvloeiend hieruit dient meeverzekerd te zijn voor 



dat deel van de schade waarvoor de gemeente 
aansprakelijk is en elders niet is verzekerd.  

g. Regionale samenwerking; gemeenten werken steeds 
vaker samen in regionaal verband. Dit dient 
meeverzekerd te zijn voor dat deel van de schade 
waarvoor de gemeente aansprakelijk is en elders niet 
is verzekerd. 

h. Aanbestedingen: 
Dekking voor de aansprakelijkheid voor 
vermogensschade die berust op of verband houdt met 
de aanbesteding van opdrachten en concessies tot 
een maximum van EUR 100.000,00 per aanspraak en 
maximaal EUR 200.000,00 per verzekeringsjaar. Niet 
verzekerd hoeft te worden de gevolgschade in 
verband met inkomsten- of winstderving van één van 
de aanbestedende partijen.  

i. Proceskosten op grond van artikel 8:75 en 8:75a Awb  
Voor zover dekking niet reeds voortvloeit uit de 
verzekeringsvoorwaarden is tevens gedekt de 
gehoudenheid van verzekerde tot vergoeding van 
proceskosten waartoe zij op grond van de artikelen 
8:75 en 8:75a Awb is veroordeeld, indien een besluit 
voordat daarover in beroep is beslist, wordt gewijzigd. 
(het betreft de proceskosten van een gedekte 
aanspraak). Aanspraken tot vergoeding van schade 
als bedoeld in deze clausule zijn gemaximeerd tot 
EUR 25.000,00 per aanspraak en EUR 50.000,00 per 
verzekeringsjaar, als deel van het totaal verzekerd 
bedrag voor vermogensschade zoals vermeld op het 
polis blad. Het geldende eigen risico is niet van 
toepassing. 

j. Toezeggingen en/of gewekte verwachtingen: 
De polis dient dekking te verlenen voor toezeggingen 
en/of gewekte verwachtingen mits de beslissing om 
een toezegging of gewekte verwachting niet na te 
komen (a) naar gangbare rechtsopvatting gebaseerd 
kan worden op de omstandigheid dat door nakoming 
een wettelijke bepaling of voorschrift geschonden zou 
worden en (b) verzekerde aannemelijk maakt dat een 
dergelijke bepaling of voorschrift door de betrokken 
verzekerde over het hoofd is gezien bij het doen van 
de toezegging of het wekken van de verwachting. 

k. De kosten van advocaten en experts worden geheel 
vergoed in het geval dat de aanspraak het verzekerde 
bedrag overtreft, maar de uiteindelijke 
schadevergoeding onder het verzekerd bedrag blijft. 

l. Verzekerd is het aansprakelijkheidsrisico van de 
gemeente als verhuurder of in gebruikgever van 
panden voor schade aan zaken die door 
huurders/gebruikers zijn aangebracht en deel zijn 
gaan uitmaken van de door de gemeente 
verhuurde/in gebruik gegeven panden 
(huurdersbelang). 

m. Voorlopige dekking in geval van bezwaar: indien 
tegen de voorlopige gunningsbeslissing door één van 



de andere inschrijvers rechtsmiddelen worden 
aangewend en de rechter in het kortgeding het 
bezwaar toewijst, zal de Opdrachtnemer aan wie de 
verzekering voorlopig was gegund, zorgdragen voor 
volledige en onverkorte dekking over de gehele 
periode vanaf de beoogde ingangsdatum tot het 
moment dat bekend is aan wie definitief gegund gaat 
worden. Daarbij wordt de premie als volgt verrekend: 
aantal dagen dat de dekking van kracht is gedeeld 
door 365 vermenigvuldigd met de geoffreerde 
jaarpremie. 

n. Tevens wordt als medeverzekerde beschouwd de 
medewerker van verzekeringnemer die vanuit de 
mediatorpool als mediator een mediation leidt, maar 
ook buiten de gemeentegrenzen van verzekerde. 

o. Meeverzekerd is de aansprakelijkheid van personen 
die na 24 februari 2022 uit Oekraïne zijn gevlucht 
vanwege de oorlog tussen Rusland en Oekraïne en 
waarvoor verzekeringnemer opvang verzorgt, dan wel 
waarvoor opvang wordt verzorgd door 
gasthuishoudens die ingeschreven staan in het BRP 
als inwoner van de gemeente. 

p. Op de polis vindt geen naverrekening plaats behalve 
voor zover er fluctuaties plaats vinden in het 
inwoneraantal.  

 

7 DE SCHADE BEHANDELING 
EN OVERIGE 

a. Melding: De gemeente zal alle schaden waarvan 
duidelijk is dat deze boven het eigen risico uitkomen 
en/of waarin sprake is van letsel, zo spoedig mogelijk 
bij verzekeraars melden. Letselschades onder het 
eigen risico worden kosteloos behandeld ongeacht 
van welk letsel er sprake is. Overige schades die 
onder het eigen risico vallen behandelt de gemeente 
zelf.  

b. Ontvangstbevestiging: Na ontvangst van een 
schademelding stuurt de opdrachtnemer binnen 5 
werkdagen een ontvangstbevestiging naar zowel de 
gemeente als de wederpartij (per e-mail). 

c. Aanvang inhoudelijke behandeling: De 
opdrachtnemer vangt binnen 2 weken na verzending 
van de ontvangstbevestiging aan met de inhoudelijke 
behandeling. 

d. Voortgang: Opdrachtnemer ziet toe op een adequate 
en snelle voortgang in het schadebehandelingsproces 
en houdt tijdens de schadebehandeling de gemeente 
tussentijds en consequent op de hoogte van de 
voortgang in een dossier.  

e. Erkenning: Indien door opdrachtnemer overwogen 
wordt om aansprakelijkheid te erkennen, claimant 
geheel of gedeeltelijk schadeloos te stellen, een 
schikking of coulanceregeling te treffen, een advocaat 
in te schakelen of een procedure te starten, dient er 
een verplichte afstemming en/of overleg plaats te 
vinden tussen opdrachtnemer en de gemeente. 



f. Verschil van mening: Wanneer een verschil van 
mening bestaat tussen de gemeente en 
opdrachtnemer over het al dan niet erkennen van 
aansprakelijkheid voor een schade en/of over de 
hoogte van het schadebedrag, voeren partijen eerst 
overleg over het geschil. In geval van blijvend verschil 
van mening tussen gemeente en opdrachtnemer 
kunnen partijen dit geschilpunt voorleggen aan een 
gezamenlijk te benoemen bindend adviseur. 

g. Deskundigheid op het zeer specifieke terrein van de 
overheidsaansprakelijkheid dient bij Opdrachtnemer 
gewaarborgd te zijn door het in dienst hebben van 
universitair geschoolde juristen (mr). 

h. Opdrachtnemer conformeert zich aan de wijze van 
handelen volgens de in de verzekeringsbranche 
gebruikelijke gedragscodes, zoals die van het 
Verbond van Verzekeraars, de Nationale 
Ombudsman en de gedragscode Letselschade. 

i. De schade afhandeling dient begeleid te worden door 
universitair geschoolde juristen (mr). / De schade 
afhandeling dient uitgevoerd te worden door 
universitair geschoolde juristen(mr). 

 

9 EIGEN RISICO EUR 10.000,00 per aanspraak voor zaak- en 
personenschade 
EUR 10.000,00 per aanspraak voor vermogensschade 
 

10 BIJZONDERHEDEN (per 1-1-
2023) 

a. Inwoneraantal: 103.347  
b. Aantal FTE: 1094 
c. - Aantal medewerkers in dienst van gemeente: 1232 

 

11 PRIORITEITENBEPALING Voor zover sprake mocht zijn van tegenstrijdigheden in de 
tekst van de van toepassing verklaarde voorwaarden geldt 
de volgende rangorde: 
1. Aanvullende verzekeringsvoorwaarden 
2. Clausules 
3. verzekeringsvoorwaarden 
 

12 GOEDWERKGEVERSCHAP De verzekering dient een dekking te bieden voor 
goedwerkgeverschap conform artikel 7:611 BW (en/of 
overeenkomstig ambtenarenrecht/WNRA) inclusief 
motorrijtuigen niet zijnde eigendom van de gemeente. 
 
Definitie goedwerkgeverschap: 
Onder schade binnen de kaders van 
goedwerkgeverschap- en of 
werknemersschadeverzekering wordt verstaan, de schade 
van een verzekerde als gevolg van een ongeval dat 
verzekerde is overkomen tijdens diensttijd of tijdens het 
woon- en werkverkeer of tijdens personeelsactiviteiten die 
gerelateerd zijn aan de dienstbetrekking waarop de 
werkgever financieel of organisatorisch invloed heeft en 
tijdens een situatie buiten diensttijd die dusdanig inherent 
is aan de werkzaamheden dat verzekeringnemer daarvoor 
op grond van artikel 7:611 BW (en/of overeenkomstig 



ambtenarenrecht) als goed werkgever een financiële 
voorziening dient te treffen. 
 
Verzekeringstermijn: 
Ingangsdatum : 1 januari 2024 
Einddatum : 31 december 2025 
Met stilzwijgende verlenging voor maximaal twee termijnen 
van 12 maanden; premie jaarlijks. 
Voor verzekeraar geldt (na intitiële looptijd van twee jaar of 
na 1e verlenging) een opzegtermijn van 4 maanden vóór 
de einddatum. Voor verzekeringnemer geldt een 
opzegtermijn van 2 maanden vóór de einddatum. 
 
Verzekerd bedrag: 
EUR 5000.000,00 per ongeval voor goedwerkgeverschap 
c.q. werknemersschade, gemaximeerd tot EUR 
10.000.000,00 per verzekeringsjaar (zie definitie). 
 
Eigen risico € 0,00 
 
Dekkingseisen: 
a. Verzekering geldt ook voor raadsleden en 

bestuurders; 
b. Terugval no-claim is meeverzekerd met een 

maximum van 3 jaar voor zover de omvang van de 
terugval niet hoger is dan de daadwerkelijke schade 
aan het voertuig; 

c. Molestdekking: verzekerd is de schade welke aan 
verzekerde opzettelijk wordt toegebracht door derden. 
De schade moet het rechtstreeks gevolg zijn van de 
werkzaamheden welke verzekerde uit hoofde van 
zijn/haar functie verricht bij verzekeringnemer. 
Medische kosten worden tot 100% vergoed, kosten 
verbonden aan psychologische bijstand aan 
verzekerde zijn gemaximeerd tot EUR 2.500,00, 
schade aan persoonlijke eigendommen worden tot 
EUR 30.000,00 per gebeurtenis vergoed. 
 

Restitutieregeling 
Indien in enig kalenderjaar de schadelast lager is dan 80% 
van de in rekening gebrachte premie, wordt 10% van deze 
premie gerestitueerd aan de gemeente Venlo. 
 

 


