
30/11/2023

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: [Gemeente Utrecht] ---
Rechtsvorm van de 
koper:

Regionale overheid

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Collectieve inkoopacties verduurzaming woningen

Beschrijving:

De gemeente Utrecht wil één raamovereenkomst afsluiten voor het uitvoeren 
van collectieve inkoopacties voor de verduurzaming van woningen. Daarbij is 
opdrachtnemer verantwoordelijk voor: - begeleiding van de klantreis van 
aanmelding tot uitvoer van de energiebesparende maatregel; - selecteren van 
uitvoeringspartijen volgens de kwaliteitseisen van de gemeente; - fungeren als 
aanspreekpunt voor bewoners; - bemiddelen bij eventuele conflicten tussen 
uitvoeringspartij en bewoner; - verzorgen van informerende webinars over deze 
actie; - verlenen, uitbetalen en registreren van gemeentelijke subsidie via een 
derdengelden-/zakelijke beheerrekening. Zij ontzorgen de gemeente volledig op 
dit vlak, de gemeente betaalt proces- en regelgeld. Verwachte omvang van de 
raamovereenkomst De gemeente verwacht over de gehele looptijd (maximaal 4 
jaar) van de raamovereenkomst diensten af te nemen met een verwachte totale 
waarde tussen de € 300.000,- en € 400.000,-. Maximumomvang (of: 
begrenzing) van de raamovereenkomst: De gemeente neemt gedurende de 
looptijd van de raamovereenkomst diensten af, met een maximale totale waarde 
van € 600.000,-. Zodra het maximumbedrag bereikt wordt, eindigt de 
raamovereenkomst automatisch. De maximale omvang van de 
raamovereenkomst ligt hoger dan de verwachte omvang. Dit heeft ermee te 
maken dat de gemeente mede afhankelijk is van politieke beslissingen die 
genomen worden ten aanzien van verduurzaming van woningen en de daarvoor 
beschikbaar gestelde middelen. U kunt aan deze waarden geen rechten ontlenen.

Identificatiecode van 
de procedure:

3c13253d-c409-4bff-8ade-5c271186cc1f

Interne identificatiecode
:

0000158

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt 
versneld:

No

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

71314000Energie en aanverwante diensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

71314300Advies inzake efficiënt energiegebruik

2.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL310}(NL310)



Land: Nederland
Aanvullende informatie: Utrecht

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

2.1.6 Gronden voor uitsluiting

Beschrijving:
[ Uitsluitingsgronden zijn opgevoerd in de aanbestedingsdocumenten of in 
TenderNed toegevoegd. ] ---

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Collectieve inkoopacties verduurzaming woningen

Beschrijving:

De gemeente Utrecht wil één raamovereenkomst afsluiten voor het uitvoeren 
van collectieve inkoopacties voor de verduurzaming van woningen. Daarbij is 
opdrachtnemer verantwoordelijk voor: - begeleiding van de klantreis van 
aanmelding tot uitvoer van de energiebesparende maatregel; - selecteren van 
uitvoeringspartijen volgens de kwaliteitseisen van de gemeente; - fungeren als 
aanspreekpunt voor bewoners; - bemiddelen bij eventuele conflicten tussen 
uitvoeringspartij en bewoner; - verzorgen van informerende webinars over deze 
actie; - verlenen, uitbetalen en registreren van gemeentelijke subsidie via een 
derdengelden-/zakelijke beheerrekening. Zij ontzorgen de gemeente volledig op 
dit vlak, de gemeente betaalt proces- en regelgeld.

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

71314000Energie en aanverwante diensten

Aanvullende 
classificatie(cpv):

45321000Warmte-isolatiewerkzaamheden

Opties:
De koper behoudt zich 
het recht voor 
aanvullende aankopen 
te doen bij de 
contractant, zoals hier 
beschreven:

Zie beschrijving verlengingen.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Onderverdeling van 
een land:

{code|name|nuts.NL310}(NL310)

Land: Nederland
Aanvullende informatie: Utrecht

5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-03-18+01:00
Einddatum: 2028-03-17+01:00

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal 
verlengingen:

2



Beschrijving:
De raamovereenkomst kent een vaste looptijd van twee jaar, waarna de 
raamovereenkomst twee keer voor een periode van één jaar verlengd kan 
worden.

5.1.6 Algemene informatie
Gereserveerde deelname
:

Geen

Aanbestedingsproject dat niet met EU-middelen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de Overeenkomst inzake overheidsopdrachten (GPA)

5.1.9 Selectiecriteria
Criterium:
Type: Andere
Gebruik van dit 
criterium:

Niet gebruikt

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Kwaliteit
Gewicht (punten, exact)
:

75

Criterium:
Type: Prijs
Naam: Prijs
Gewicht (punten, exact)
:

25

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Adres van de 
aanbestedingsstukken:

[ https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318409 ] ---

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/318409
Talen waarin 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname 
kunnen worden 
ingediend:

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van 
inschrijvingen:

2024-02-06+01:0010:00:00+01:00

Uiterste datum tot 
wanneer de 
inschrijving geldig 
moet blijven:

3MONTH

Informatie over de openbare opening:



Datum/tijd: 2024-02-06+01:0010:15:00+01:00
Voorwaarden van het contract:
Elektronische 
facturering:

Vereist

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal 
deelnemers:

1

Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen

5.1.16 Nadere informatie, bemiddeling en toetsing
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Utrecht ] ---

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

[ Gemeente Utrecht ] ---

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

[ Gemeente Utrecht ] ---

Organisatie die 
verzoeken tot deelname 
ontvangt:

[ Gemeente Utrecht ] ---

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Utrecht
Registratienummer: 71663234
Postadres: Stadsplateau 1
Stad: UTRECHT
Postcode: 3521 AZ
Land: Nederland
Contactpunt: Laura van Bergen
E-mail: laura.van.bergen@utrecht.nl
Telefoon: +31 639327918
Internetadres: http://www.utrecht.nl/inkoop
Kopersprofiel: https://www.utrecht.nl/bestuur-en-organisatie/beleid/inkoopbeleid/
Andere contactpunten:

Officiële naam:
Inschrijvingen of aanvragen tot deelneming dienen te worden gedaan via www.
tenderned.nl

Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Andere contactpunten:

Officiële naam:
Vragen over de aanbesteding of aanbestedingsdocumenten dienen te worden 
gesteld via www.tenderned.nl



Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: inkoop@utrecht.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Postadres: Postbus 16005
Stad: UTRECHT
Postcode: 3500 DA
Land: Nederland
E-mail: midden-nederland@rechtspraak.nl
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

531cb622-acdf-4375-a432-89e8bcbf7e08-01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2023-11-30+01:0013:10:49.339428+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


