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1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Gemeente Hilversum
Rechtsvorm van de 
koper:

Publiekrechtelijke instelling

Activiteit van de 
aanbestedende dienst:

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Mededeling gunningbeslissing Hotel Ravel

Beschrijving:

In februari 2022 brak er oorlog uit in de Oekraïne. Als gevolg hiervan kwamen 
al gauw grote stromen vluchtelingen naar West-Europa en naar Nederland. De 
gemeente Hilversum heeft zich al snel ingezet om deze mensen een veilige plek 
in de stad te bieden. Hiervoor zijn verschillende vormen van flexibele, korte en 
langere termijn opvang gerealiseerd, oa in hotels. De gemeente wil hotels alleen 
voor opvang op de korte termijn inzetten, daarom zijn contracten met andere 
hotels beëindigd. Dat zou ook per 1-1-2024 gebeuren bij Hotel Ravel. Echter 
omdat de taakstelling verhoogd is, kiest de gemeente ervoor om het contract 
voor de bestaande 72 flexibele plekken binnen Hotel Ravel voorlopig te 
behouden. Intussen wordt er gezocht naar een oplossing die minder tijdelijk is. 
Voor de periode ter overbrugging naar een minder tijdelijke opvanglocatie, is de 
gemeente Hilversum voornemens gebruik te blijven maken van de locaties die 
Hotel Ravel ter beschikking stelt. De hoogte van de uitgaven voor deze 
Opdracht is sterk afhankelijk van externe en interne ontwikkelingen. Externe 
ontwikkelingen zijn vaak onvoorzienbaar. Ontwikkelingen binnen 
Aanbestedende dienst hangen sterk samen met de ontwikkelingen in de markt 
en hebben daardoor dezelfde onvoorspelbare aard. Hierbij kan gedacht worden 
aan ontwikkelingen en gebeurtenissen op maatschappelijk of politiek vlak die 
het werkgebied van Aanbestedende dienst raken waardoor bijvoorbeeld het 
takenpakket van Aanbestedende dienst kan wijzigen en daarmee ook de omvang 
van de Opdracht. Dit maakt een raming van de Opdracht lastig. Aanbestedende 
dienst is uitgegaan van de uitgaven van afgelopen maanden om de maximale 
waarde van de overeenkomst over de totale looptijd (inclusief verlengingsoptie) 
te bepalen. Op basis van de spendgegevens van afgelopen jaren is de waarde 
vastgesteld op maximaal € 400.000,- per jaar.

Identificatiecode van 
de procedure:

756c8811-c81a-4d6e-9a0c-96a5d4930bb6

Type procedure: Onderhandelingsprocedure zonder voorafgaande oproep tot mededinging

Belangrijkste 
kenmerken van de 

Met de onderhandelingsprocedure zonder aankondiging is het mogelijk ‘uit de 
hand te gunnen', aldus pianoo.nl. Deze procedure kan alleen toegepast worden 
als één van de specifieke omstandigheden van toepassing is, zoals opgenomen 
in de Aanbestedingswet. Gemeente Hilversum is van mening dat de opdracht 
voor het faciliteren van een kortdurende en beperkte opvanglocatie, alleen aan 
Hotel Ravel gegund kan worden, omdat: 1) mededinging om technische redenen 
ontbreekt (artikel 2.32 lid 1 sub b punt 2 Aw 2012), en 2) er geen redelijk 
alternatief of substituut bestaat en het ontbreken van mededinging niet het 
gevolg is van een kunstmatige beperking van de voorwaarden van de 
aanbesteding (Artikel 2.32 lid 3 Aw 2012). Hotel Ravel biedt zoals omschreven 



procedure: sinds het uitbreken van de oorlog een kleinschalige opvang van vluchtelingen. 
Met het trauma waarmee de vluchtelingen in Nederland zijn gekomen moet een 
wijziging van opvanglocatie tot een minimum worden beperkt. De 70 tot 80 
mensen die nu in het hotel verblijven proberen een menswaardig bestaan op te 
bouwen, werken vaak ergens en proberen verder het trauma te verwerken. Een 
verandering van opvang- en woonlocatie heeft een te grote inbreuk op nu 
bestaan tot gevolg. De opvang leent zich zodoende niet tot mededinging, tot het 
moment dat een meer definitieve inrichting van de opvang is gerealiseerd. Het 
redelijke alternatief is wel voorhanden maar kan met deze populatie niet.

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

55100000Hoteldiensten

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hilversum

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Perceel:LOT-0000
Titel: Vluchtelingen Oekraine in Hotel Ravel

Beschrijving:

In februari 2022 brak er oorlog uit in de Oekraïne. Als gevolg hiervan kwamen 
al gauw grote stromen vluchtelingen naar West-Europa en naar Nederland. De 
gemeente Hilversum heeft zich al snel ingezet om deze mensen een veilige plek 
in de stad te bieden. Hiervoor zijn verschillende vormen van flexibele, korte en 
langere termijn opvang gerealiseerd, oa in hotels. De gemeente wil hotels alleen 
voor opvang op de korte termijn inzetten, daarom zijn contracten met andere 
hotels beëindigd. Dat zou ook per 1-1-2024 gebeuren bij Hotel Ravel. Echter 
omdat de taakstelling verhoogd is, kiest de gemeente ervoor om het contract 
voor de bestaande 72 flexibele plekken binnen Hotel Ravel voorlopig te 
behouden. Intussen wordt er gezocht naar een oplossing die minder tijdelijk is. 
Voor de periode ter overbrugging naar een minder tijdelijke opvanglocatie, is de 
gemeente Hilversum voornemens gebruik te blijven maken van de locaties die 
Hotel Ravel ter beschikking stelt. Zodoende hoeven de huidige bewoners, die 
tot een kwetsbare doelgroep behoren, niet onnodig extra te verhuizen. Tussen 70 
en 80 vluchtelingen

Interne identificatiecode
:

1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste 
classificatie(cpv):

55100000Hoteldiensten

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Hilversum



5.1.3 Geraamde duur
Begindatum: 2024-01-01+01:00
Einddatum: 2027-01-01+01:00

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Kosten
Naam: Zie begeleidende brief
Gewicht (punten, exact)
:

100

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Geen raamovereenkomst
Informatie over het dynamische aankoopsysteem
Geen dynamisch aankoopsysteem
Elektronische veiling:

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures:

Gemeente Hilversum

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt:

Gemeente Hilversum

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures:

Gemeente Hilversum

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Hilversum

6. Resultaten
Waarde van alle in het 
kader van deze 
procedure gegunde 
opdrachten:

1 200 000EUR

6.1 ID resultaat perceel:LOT-0000
Er is ten minste één winnaar gekozen.

6.1.2 Informatie over winnaars
Winnaar:
Officiële naam: Hotel Ravel
Inschrijving:
Identificatiecode van 
de inschrijving:

1

Identificatiecode van 
het perceel of de groep 
percelen:

LOT-0000

Waarde van het 
resultaat:

1 200 000EUR

Onderaanneming: no



Informatie over het contract:
Identificatiecode van 
het contract:

CON-0001

Titel: P1 Vluchtelingen Oekraine in Hotel Ravel
Datum van sluiting van 
het contract:

2023-11-28+01:00

De opdracht wordt 
gegund in het kader 
van een 
raamovereenkomst:

false

Organisatie die het 
contract ondertekent:

Gemeente Hilversum

6.1.4 Statistische informatie
Ontvangen inschrijvingen of verzoeken tot deelname:
Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Elektronisch ingediende inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

0

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen van micro-, kleine en middelgrote inschrijvers

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

Type van de ontvangen 
inschrijvingen:

Inschrijvingen

Aantal ontvangen 
inschrijvingen of 
verzoeken tot deelname:

1

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Gemeente Hilversum
Registratienummer: 371795087
Postadres: Dudokpark 1
Stad: Hilversum
Postcode: 1217 JE
Land: Nederland
Contactpunt: Kasper van Pinxteren
E-mail: inkoop@hilversum.nl
Telefoon: +31 14035
Internetadres: http://www.hilversum.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank Midden-Nederland
Stad: Utrecht
Land: Nederland
E-mail: Bestuursrecht.RB-MNL@rechtspraak.nl



Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures
Organisatie die het contract ondertekent

8.1 ORG-0002
Officiële naam: Hotel Ravel
Omvang van de 
ondernemer:

sme

Registratienummer: 88116
Postadres: Emmastraat 35
Stad: Egmond aan Zee
Postcode: 1931 CS
Land: Nederland
E-mail: dummy@example.com
Telefoon: +31 600000000
Rollen van deze organisatie:
Inschrijver
Groepsleider
Winnaar van deze 
percelen:

LOT-0000

11. Informatie over een aankondiging
11.1 Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie 
van de aankondiging:

910ba30a-d2df-49ea-bb67-73500e15d4d1-01

Type formulier: Resultaat
Type aankondiging: Aankondiging van een gegunde opdracht of concessie – lichte regeling
Verzenddatum van de 
aankondiging:

2024-01-29+01:0014:23:22.576237+01:00

Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is:

Nederlands

11.2 Informatie over de bekendmaking


